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Evita Freimane-Vaitele. AITKOPIBAS NOZARES IESPEJAS LATVIJA

“

Ekonomikas un kultiras augstskola, studiju programma “Biznesa ekonomika
evitaf@apollo.lv

Zinatniskais vaditajs: Dr.oec., profesore Vita Zarina

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Ka viens no Latvijas senakiem darbibas veidiem ir lauksaimnieciba.
Misdienas dala Latvijas eksporta ir lauksaimniecibas preces. ledzivotaju pieaugosa velme péc
veseliga dzivesveida un augstakas kvalitates produktiem ietekmé lauksaimniecibas nozares attistibu,
ka ari partikas tirgus dinamisko attistibu ne tikai Latvija un Eiropas Savieniba, bet ari pasaulé.
Aitkopibas nozare bija plasi attistiba bija tieSi pirmas Latvijas brivvalstis laika, kad Latvija tik
selekcionéta Latvijas viet€jas tukSgalves Skirne. Padomju laika aitkopibas nozare bija stipri
industriala, un tikai sakot ar 2000 gadu aitas pamazam sak atgriezties Latvijas laukos.

Aitkopibas nozares attistiba ierobezo cilvéku aizspriedumi pret aitu galas garsas kvalitatei, bet
jaunaka paaudze, jau sak novértét aitas galas kvalitati un garsas ipasibas. Aitkopiba ir viena no
nedaudzam lauksaimniecibas nozarém , Kkas ir viegli darboties tie$i biologiska lauksaimniecibas
nozarem.

Daudzi cilveki miisdienas izvelas parcelties uz dzivi laukos, lai Latvijas lauki attistitos ir nepiecieSams
attistities ar1 lauksaimniecibai. Aitkopiba ir viena no nedaudzam lauksaimniecibas nozare, lai
uzsaktu darboties $ai nozaré nav nepiecieSami lieli finansiali ieguldijumi.

Pétijuma meérkis: Darba mérkis ir apkopot aitkopibas nozares apskatu Latvija.

Pétijuma metodes: literatiras un dokumentu analize, ekspertu intervija, Latvijas iedzivotaju
aptauja, statistikas analize.

Sasniegtie rezultati: Pétijuma rezultata tika iegiita informacija par aitkopibas nozares esoso
situaciju Latvija un izanalizétas, kadas varétu but pelnas iespéjas aitkopjiem. Izanalizéta Latvijas
aitkopibas nozares iespéjas eksportam.

Atslegas vardi: aitkopibas; aitkopibas pelna; aitkopibas eksports.

Ievads

Aitkopibai Latvija ir senas tradicijas. Nozares mérkis ir saglabat genétisko dazadibu,
ganampulka atjaunoSanu, vilnas razosanas un galas tirdzniecibas attistibas pilnveidosanu.
Par galveno virzienu aitkopiba ir kluvusi galas raZosSana.

Neliela aitu ferma ir labs papildu bizness cita darba stradajoSiem. Piemaju saimniecibas
vidéjais aitu masu skaits ir 11dz 50 dzivniekiem, tapéc pastav iespéja darboties cita nozare.
Lai galas raZoSana atmaksatos, vajadzés 400 un vairak aitu mates.

v= v

Miisu valsti ka pamata $kirni audzé Latvijas tumsgalves aitas. No $is Skirnes aitam iegiistam
galu, vilnu un kazokadas. Cilvéki pamazam sak piekopt veseligu dzivesveidu un intereséties
par dabigiem materialiem un veselibai draudzigakam lietim. Saja zina aitkopiba ir spécigs
konkurents paréjam lauksaimniecibas nozarém, spejot piedavat daudzpusigu produkciju. Ir
nodibinatas arl organizacijas, kas nodarbojas ar atbalsta sniegSanu aitkopibas nozare, lai
aitkopji varétu attistit savus ganampulkus un realizét sarazoto piedavajumu.
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Autores peétijuma meérkis ir noskaidrot aitkopibas nozares pelnas iespéjas Latvija.
Aitkopibas eksporta iespéjas un papildus pievienotas vétiba Sai lauksaimniecibas nozarei.

Lai sasniegtu pétijuma meérki ir izvirziti sekojosi uzdevumi:

1. lepazities ar aitkopibas nozari.

2. Izpetit galvenas pozitivas un negativas iezimes aitkopiba.
3. Noskaidrot aitkopibas nozares attistibas perspektivas.
4

Sagatavot rekomendacijas pamatojoties uz veikto analizi.

Pétljuma metodologija balstas gan uz kvantitativajam, gan Kkvalitativajam pétijuma
metodém. Lai iegiitu parskatu par situaciju aitkopibas nozarée, pielietotas datu vaksanas
metodes: literatiiras analize, sekundaro datu analize, dokumentu analize, ekspertu
intervijas.

Aitkopiba Latvija

Latvija aitkopibas nozares mérkis ir saglabat genétisko daudzveidibu, ganampulka
atjaunosanu, vilnas razoSanas un galas tirdzniecibas attistibas pilnveidosanu.

Joprojam $i nozare ir mazak attistita, neka ir tas iesp€jas. Ir daudzi labumi no aitkopibas,
tomer ir parak maz to lauksaimnieku, kas velas aitkopibu ieviest savas saimniecibas, to
popularizeét.

Latvija aitu audzeéSanai ir visi priekSnoteikumi. Uzsaktot nodarboties ar aitkopibu nav
nepiecieSamas kapitalas €kas un dargas iekartas. Aitas var turét pielagotos Skiinos un
nojumes, galvenais, lai butu pietiekoSa ganibu platiba un iesp€ja sagadat baribu ziemai. Ar1
darbaspéka patérinu aitkopiba prasa mazaku ka, pieméram, piena lopkopiba. Janem vera
tada aitu biologiski svariga ipatniba ka produkcijas liela daudzveidiba - galas, vilnas, piena,
kaZokadu un jéru vienlaiciga ieguve, kas nav raksturiga citam majdzivnieku sugam. Aitu
ganiSanai un siena sagadei ir pietiekosi brivas neizmantotas zemes. Ir uzkalni un nogazes,
kuras ir griti izmantot lauksaimniecibas kultiiru audzésanai, bet var ierikot ganibas. Aitas
péc savam biologiskajam ipasibam ir izcilas zales izmantotajas, tds médz nograuzt zali lidz
ar zemi. Teicami aitas izmanto ari abeldarzu apganisanai, to uzturésanai kartiba. leteicams
aitas audzet arl saimniecibas, kuras nodarbojas ar darzenu audzésanu, visu nestandarta
produkciju izbarojot aitam. Aitas var audzét ar1 graudu audzéSanas saimniecibas, kuras
aitam ziema var izbarot nestandarta graudus.

Latvija $a gada sakuma bija registrétas 90 335 aitas, kas ir par 22,1% mazak neka attiecigaja
perioda gadu ieprieks, liecina Lauksaimniecibas datu centra Dzivnieku registra pieejama
informacija.

Aitkopiba par galveno virzienu ir kluvusi galas raZzoSana, ka rezultata ciltsdarba programma
par galveno meérki ir izvirzita aitu masu auglibas palielinaSana, jéru saglabasana un
intensiva jéru galas razosana. Paslaik aitkopiba pamazam atjaunojas. Nu jau arvien biezak
lauku apvidos var manit aitu ganampulkus, gan lielus, gan ari mazus. Tas jau ir labs raditajs
un norada, ka aitkopiba tomeér ir iespéjama nodarbosanas laukos. Daudzviet ar aitkopibu
nodarbojas tadas lauku saimniecibas, kuram ka papildus pelnas avots ir lauku tiirisms. Tas
ir liels pluss un ar1 ienakumu avots, jo tiirisms jau var biit ari tikai sezonals, bet pareéja laika
ienakumus var giit citadi. Aitas lauku ainava ir skaists skats, turklat tas uzreiz piesaista
apmeklétaju, viesu vai tiristu uzmanibu.
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Aitkopiba salidzinot ar citam nozarém Latvija

Lauksaimniecibas dzivnieku skaits

1.tabula Lauksaimniecibas dzivivnieku skaits (Avots: LDC)

2010 2015 2019 2020
Liellopi 379.5 419.1 395.3 399.0
tai skaita:
teli lidz 1 gadam 105.6 113.6 108.2 111.5
jaunlopi no 1 lidz 2 gadiem 67.6 76.2 64.7 65.4
liellopi vecaki par 2 gadiem 206.3 229.3 222.4 222.0
no tiem slaucamas govis 164.1 162.4 138.4 136.0
Cikas 389.7 334.2 314.2 306.8
tai skaita:
sivéni lidz 20 kg 89.8 74.3 58.6 55.6
siveni no 20 lidz 50 kg 107.6 79.6 87.7 92.2
vaislas jaunciikas 17.5 13.2 11.1 11.5
sivénmates 35.0 24.4 23.3 23.3
nobarojamas ciikas 138.8 142.2 133.0 123.9
Aitas 76.8 102.3 99.8 91.9
no tam aitu mates 47.1 59.9 61.9 57.7
Kazas 13.5 12.7 11.7 11.5
Zirgi 12.0 9.6 8.3 8.3
Trusi 33.5 39.8 26.2 24.3
Majputni 4948.7 4532.0 56904 | 58379
no tiem déjéjvistas 2 549.5 2 335.3 32084 | 3345.1
BiSu saimes 37.8 92.9 103.1 104.3

Lopkopibas produkcijas raZoSana

2.tabula Lopkopibas produkcijas razosana (Avots: Latvijas lauksaimnieciba, 2021) (tikst.

t/)

2010 2015 2019 2020
Gala (kautsvara) 79.9 85.4 94.0 91.9
liellopu 18.4 18.8 16.2 16.0
cuku 37.2 35.9 40.7 37.3
aitu un kazu 0.6 0.9 1.0 1.0
putnu 23.5 29.7 36.0 37.5
citu veidu gala 0.2 0.2 0.1 0.1
Piens (ieskaitot kazu pienu) 834.5 978.1 981.4 990.1
govs piens 830.9 975.4 978.9 988.2
kazu piens 3.6 2.7 2.5 2.0
Olas, milj. gab. 714.9 698.2 795.4 801.8
vistu olas 714.1 691.0 775.0 792.1
Vilna, t 69 197 286 260
Medus, t 676 2091 2152 1679
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Saimniecibu grupéjums péc aitu skaita 2020. gada beigas

3.tabula. Saimniecibu grup€jums péc aitu skaita saimnieciba (Avots: Latvijas
lauksaimnieciba, 2021)

Aitu skaits Saimniecibas ar attiecigo aitu Aitas
saimnieciba skaitu
Skaits Procentos Skaits Procentos

Pavisam/ Total 2 863 100 91 886 100
1-2 513 17.9 702 0.8
3-9 837 29.2 4 498 49
10-19 509 17.8 7 115 7.7
20-49 537 18.8 16 822 18.3
50-99 260 9.1 18 086 19.7
100 un vairak 207 7.2 44 663 48.6

Aitkopibas nozares iespéjas

Pat nepiederot pamatigam kapitalam, ir pilnigi iespéjams izméginat sevi aitu audzésana.
Aitkopibas nozares pozitivas puse:

—  Mazakas dzivnieku turéSanas izmaksas

— lespé€ja noganit neizmantotas ganibas

—  Daudzveidiga produkcija

— lespéja apvienot ar lauku tlrismu
Aitkopibas nozares negativa puse:

—  Nepietiekams naudas lidzek]lu daudzums

—  Ekonomiska lejupslide valsti

— Navrealizacijas iespéju vilnai, adam

— Lielakas perspektivas lielajam saimniecibam

Pétijuma metodologija

Analitiskaja dala tiek izmantota monografiska metode, jo tiek apkopota un analizéta
zinatniska literatiira par pétijjuma tematu un sniegts autora veértéjums par pieejamo
informaciju, ka ari analogu salidzinasanas metode. Praktiskaja dala tiek izmantota analizes
metode, apkopojot materialu informaciju un interneta pieejamos materialus ka arl
aprakstosas statistikas metode - datu apkoposana un vizualizacija.

Petijuma rezultati

Eiropas Savienibas tirgi Latvijas aitu galas razoSana veido ap 0.11 % (2017. gada), savukart
pasi savu vietéjo tirgu ar aitas galu varam nodrosinat pilna apméra - 102 %. Latvija aitu
skaits ar katru gadu aug, no 2015. lidz 2018 gadam tas pieaudzis par 12 %, tapat aug
biologisko saimniecibu skaits - pérn no kopskaita registréetam 135 629 aitam 52 068 tika
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audzétas biologiski.

Eiropas Savieniba kopuma aitu skaitam ir tendence sarukt. Iemesls ir dazadu slimibu
uzliesmojumi, ka art mazaks vidéjais aitas/jéra galas patérins uz vienu iedzivotaju; vairak
uztura tiek lietota ctiikgala un putnu gala, kas liela méra saistits ar iedzivotaju pirktspéju.
Lielbritanija sarazo vairak neka tresdalu aitas galas ES. Tur ari vairak kauj aitas, jo ir bazas
par Brexit ietekmi uz nozari. Vél ar lielu aitu skaitu izcelas Rumanija, Francija un Spanija.
Sogad ES pirmaja pusgada aitu galas razo$ana pieaugusi par 4 %. Aitu liemenu cenas
sezonali pavasari parasti aug, rudeni - samazinas. Latvija tas ir loti svarstigas, jiinija veél bija
420 EUR/kg par 100 kg aitu liemena, bet Sobrid ir tuvu 300 EUR/kg. Augstakas cenas ir
Kipra, Francija, ES vidéji paslaik - 459.85 EUR /kg.

Dzivu aitu eksports un imports Latvija ir loti neliels, aitu liemeni gan abas pozicijas tiek
tirgoti aktivak. Parsvara galu pardodam uz Lietuvu, Somiju, ari Igauniju. Savukart ES
eksporta uz treSajam valstim parsvara ir dzivas aitas, pieaug jéru dominance - ceturta dala
nonak Libija, tapat aktivi ir Jordanijas, Izraélas, Iranas, Tuvo Austrumu un Vidusjiras valstu
tirgi. Eiropas Savieniba 80 % aitas galas importé no Jaunzélandes. Vérojama tendence, ka
aitu galas paterin$ pieaug Kina, kur saruk ciikkgalas patérin$ Afrikas ciiku méra dél, tadél no
Jaunzelandes vairak aitu galas nonak Austrumos, ko sava laba var izmantot miisu razotaji.
DomingjoSie aitas galas razotaji pasaulé ir Kina (24 %), Australija, Jaunzélande un ES,
visvairak galu ieved Kina, ES un ASV.

Secinajumi
Globalas prognozes liecina, ka aitas galas sektora var koncentréties uz mérenu pieaugumu,
pateicoties Austrumu valstu pieprasijumam, tacu vairak jafokuséjas uz kvalitati un niSas

produktiem. Aitkopiba veicina apdzivotibu laukos, nodroSina videi draudzigu
saimniekosanu, veicina biologisko daudzveidibu, tapéc noteikti ir perspektiva nozare.

Manuprat, aitkopiba Latvijas lauksaimniekiem varétu biit gan ka bizness, gan ari ka
valasprieks, gan art abi kopa. Tomeér visam ir gan $kérsli, gan labveligi apstakli. Parsvara
aitkopibas pamatprodukcija ir gala, bet vél ir ari vilna un adas, ka ari dazviet - aitu piens. Ja
vilnai vel var atrast pielietojumu, tad adas gan ir problematiski realizet, tapéc, lielakoties,
tas vai nu sadedzina, vai aprok. Bet tas ir nelietderigi izmantots derigs resurss.

Izmantotas literatiiras un informacijas avotu saraksts
https://www.laaa.lv/assets/files/LAAA_Strategija_2023.pdf

http://new.llkc.lv/sites/default/files /baskik_p/pielikumi/aktualakais_aitkopibas_nozare_2020_d.p
df

https://peskiadmin.ru/lv/ovcevodstvo-kak-biznes-privlekatelnyi-i-dohodnyi-biznes-plan.html

https://www.saimnieks.lv/raksts/aitkopiba-teorija-un-prakse#


https://www.laaa.lv/assets/files/LAAA_Strategija_2023.pdf
http://new.llkc.lv/sites/default/files/baskik_p/pielikumi/aktualakais_aitkopibas_nozare_2020_d.pdf
https://peskiadmin.ru/lv/ovcevodstvo-kak-biznes-privlekatelnyi-i-dohodnyi-biznes-plan.html
https://www.saimnieks.lv/raksts/aitkopiba-teorija-un-prakse
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Kristine Frisenfelde.. BISU VASKA SVECU TIRGUS LATVIJA

“

Ekonomikas un kulttras augstskola, studiju programma “Biznesa ekonomika
frisenfelde.kristine@inbox.lv

Zinatniskais vaditdjs: Dr.oec., profesore Vita Zarina

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Jau kops sen seniem laikiem vasks ir ienémis svarigu lomu cilveku dzives.
Agrak vasks ir ticis lietots ka tirdzniecibas un mainas produkts, tacu Sobrid lielakoties vasku izmanto
svecu razo$anai. Sobrid ir pieejamas vairakas vaskam lidzvértigas vielas, to aizstaj gan ar augu valsts,
gan ar mineralu izcelsmes produktiem. Galvenokart, ar ko biSu vaska sveces atSkiras no sintétisko
vasku svecém, ir tas dabigums un 1pasibas, kas nekaité cilvéka veselibai un elpceliem. Turklat bisu
vasks satur propolisu, kas izdalas ari degSanas laika. BiSu vaska sveces deg ilgak neka cita veida
sveces un nepil. BiSu vaska sveces izstaro spilgtu, veseligu gaismu ar tadu pasu gaismas spektru ka
saule. Tas ari izstaro negativos jonus, kas faktiski attira gaisu un uzmundrina kermeni. BiSu vaska
svecém ari piemit dabisks ziedu nektara un medus aromats.

Pétijuma merkis: Novértéet bisu vaska svecu tirgu Latvija, to popularitati un piedavato klastu.
Pétijuma metodes: Sekundaro datu analize, anketéSana, transkripcija.

Sasniegtie rezultati: Nozares izpétes rezultati liecina, ka pédéjo gadu laika bisu vaska svecu tirgus
ir strauji attistijies un cilvéku interese par dabigu izejvielu svecém ir manami augusi. Arvien vairak
cilveku, izveloties sveces, pievers uzmanibu no kadam izejvielam tas ir veidotas un kadas sekas atstaj
uz veselibu.

Atslégas vardi: vasks; sveces; dabigs.

Ievads

Vasku un medu lietoja ikdienas dzive jau aizvestures laikos. Seno kultiras tautu, tadu ka
égiptiesu, asiriesu, persiesu, ebreju, kiniesu, grieku, romiesu u.c. saimniecibas. Dzives uz-
plaukuma perioda, pirms vairakiem gadu tikstoSiem, vasks jau bija ievérojams
tirdzniecibas un apmainas produkts. Senatné vaska lietosana ikdienas dzive bija loti plasa
un dazada, daudz plasaka neka miusdienas. Vasku senatné lietoja, pieméram, dzivoklu
apgaismosanai, kadam uzdevumam tagad to nemaz vairs nelieto. No vaskiem pagatavoja
arstniecibas lidzeklus, to lietoja liku iebalzamésanai, krasu pagatavosSanai, izgreznojumiem,
drébju un virvju iezieSanai, lai tos pasargatu no ptsanas, zimogu izgatavoSanai, rakstiSanai
un daudzam citam vajadzibam (Rizga, 1949).

No visiem senatnes vaska pielietoSanas veidiem vaska svecu lietoSana uzglabajusies
visilgak. Lidz ar to lielais vaska pieprasijums veicindja biSkopibas attistibu, ka ari tirgi
ieviesas vaska surogati un viltojumi. Vaskam saka piemaisit dazadus kimiskos vaskus,
parafinu, ceresinu un citas vielas. DaZi viltojumi bija tik izveicigi sakombinéti, ka tos varéja
noteikt tikai ar pamatigu kimisko analizi.

Bitém vasks izsvist no ipaSiem vaska dziedzeriem, kas atrodas starp véderina rinkiem
kermena apakséja dala. Vasks sakuma izsvist skidra veida, bet nonakot saskarsme ar gaisu,
tas sacieté. Vaska razosana nenotiek péc bites nodoma, bet aréjo apstaklu ietekme. Kad bites
kungitis ir pilns ar nektaru, tiek stimuléti attiecigie vaska dziedzeri, un vasks sak izsvist.
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Tapéc laba ienesuma laika bites gluZi automatiski razo vairak vaska un biive vairak Stnu.
Kad samazinas ienesums, samazinas ari vaska razosana un Siunu veidoSana.

BiSu saime, kura sastav no aptuveni 25000 darba bitém, parastos apstaklos 24 stundu laika
ienes 1-1,5kg nektara un razo 100-150g. vaska. Seviski labos apstavoklos ta pati saime var
ienest 4-6kg. nektara un razot 200-300g. vaska un pat 500-600g. vaska (Rizga, 1949).

Lai sarazotu vienu kilogramu bisu vaska, stradiga bite aped apméram 9 kilogramus medu,
lido 480 000 kilometru un apmeklé 67 miljonus ziedu (Latcandle).

Pétijuma merkis: Novertét galvenos sveCu razotajus Latvijas tirgl, tostarp vadoSos
ekologisko un bisu vaska sveCu veidotajus, ka arl novertét cilveku paradumus svecu
lietosana.

Pétijuma metodes: literatiiras un interneta resursu izpéte, sekundaro datu analize, grafiska
analize, transkripcija un anketésana.

Svecu tirgus Latvija

Sveces var biit loti atskirigas, izgatavotas gan no augu, gan dzivnieku valsts izejvielam. Tas
var saturéet vasku, ellas, parafinu, atSkirties sava starpa krasu, formu un struktiiras zina.

Lielakie sveCu razotaji Latvija ir SIA Baltic Candles un SIA Diana sveces, kuru apgrozijums
gada veido aptuveni 24,2 miljonus eiro. Svecu razotajs SIA “Baltic Candles Ltd“ no 2018.
gada 1. maija lidz 2019. gada 30. aprilim stradajis ar apgrozijumu 18,452 miljoni eiro un
uznémuma pelna sasniedza 1,381 miljonu eiro, zino “Lursoft” klientu portfelis. SIA “Baltic
Candles Ltd” 2018. gada uz Eiropas Savienibas dalibvalstim eksportéjis sveces 15,204
miljonu eiro veértiba, Latvija realizéta produkcija 412 tikstoSu eiro vertiba, bet uz citam
valstim eksportétas sveces 2,837 miljonu eiro vertiba, liecina uznémuma gada parskats.
Galvenais svecu eksporta tirgus ir Skandinavijas valstis, Latvija paliek tikai 2% no sarazota
kopprodukta. Attieciba uz to, kas ietekmé patérétaju izvéeli svecu zina, uznémuma direktore
Zita Savica 2019. gada intervija laikrakstam “Dienas Bizness” norada, ka "cilveki aizvien
vairak doma par to, no ka produkti ir izgatavoti un no kurienes tie nak. Lai gan tas ir
pamatlietas, tikai tagad cilvéki sak par to aizdomaties vairak".

Savukart Diana sveces galvenais noieta tirgus ir Eiropa. Aptuveni 93% produkcijas tiek
eksportéts uz Norvégiju, Zviedriju, Daniju, Vaciju, Austriju, Lietuvu. Ik gadu 17. maija ipasa
partija tiek sagatavota eksportam uz Norvégiju - tas ir ar rokam izgatavotas sveces
Norvégijas nacionala karoga krasas. Galvenas izejvielas, ar kuram strada Diana sveces, ir
parafins un stearins, kas péd€ja laika kliist aizvien popularaks ka ekoprodukts. Vel nelielos
apjomos razotné strada ari ar palmu vasku, to izmanto svecu lieSanai glazeés, tacu $i linija
izejmateriala specifisko ipasibu dél pagaidam nav ipasi attistita. Parafinu uznémums iepérk
Vacija, bet stearinu - Zviedrija. "Censamies sildit Eiropas ekonomiku" (Olesena, 2017).

Latvija strauji attistas ta devéto ekologisko sveCu razotaji. Sveces no dabigam izejvielam
razo SIA Larua, SIA Munio, SIA AGC Group u.c. Pieméram SIA Larua razosanu sacis 2014.
gada vasara, un jau 2015. gada uznémuma apgrozijums bijis 40000 eiro. Strauji attistas ar1
eksports. SIA Larua eksporté aptuveni pusi sarazotas produkcijas, uznémuma razotas
sveces nonak Japana, Vacija, Lielbritanija un Kina. tacu lielakoties Sie razotaji sveces darina
no sojas vaska.

Popularakie biSu vaska svecu piedavataji Latvija ir “Latcandle”, “SIA Deiva” un Emilijas biSu
vasks. Sie uzneémumi biSu vaska sveces lielakoties rada Latvijas tirgum. Ka minéts
“Latcandle” majaslapa, tad vinu piedavajuma klasta ir bisu vaska sveces, kas izgatavotas no
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100% dabiga Latvijas biSu vaska un tiras kokvilnas daktis, tas vienmeér bus ari dabiska
alternativa parafinam (petrokimiskajam blakusproduktam) un sojas vai palmu vaskam (abi
ir hidrogeneétas ellas). Médz teikt, ka biSu vaska svece ir ari dabisks jonizétajs, kad ta deg, ta
attira telpas gaisu no putekliem, ziedputeksniem, smakam, peléjumu, atstajot vieglu, dabigu
medus aromatu. BiSu vasks ir dabigs jonizators - sadegot tas izdala negativos jonus.

Pie citiem dabigiem jonizatoriem pieder tidens, pieméram, okeani, idenskritumi, lietus utt.
un augi. Sarezgiti ir iekartot Gdenskritumu vai lietus mezu sava viesistaba vai darga
elektriska jonizatora iegade, tad biSu vaska svecu dedzinaSana ir vienkarSakais un
efektivakais veids telpas gaisa attiriSanai.

Zinatniski pieradits, ka vieniga cilvécei zinama "degviela", kas rada lidzsvarotu negativo
jonu, ir tirs bisu vasks. Parsteidzosi ir tas, ka dabiga bisu vaska svece sadedzina puteklus un
toksiskos izgarojumus, pievelkot tos tuvak svecei, izmantojot konvekcijas spéku, jo
puteklainaka ir vide, jo tumsaks Klis vaska baseins ap dakti svece.

Astmas slimnieku gulamistabas biezZi ir biSu vaska sveces, un tas izmanto ari pareizticigo
baznicas, lai attiritu gaisu pirms lig§anam un svétajiem dziedajumiem. Ka ar1 daZzkart biSu
vaskam nav vienadas krasas vai smarzas Kkatra svecé€, tas mainas atkariba no razas sezonas,
klimata, kura tas tika ievakts, un no ziedu veida, ko bites ir apputeksnéjusas (Valkenburg,
2020).

BiSu vasks ir vienigais vasks uz planétas, kas ir dabiski sastopams un tam ir nepiecieSama
loti maza “apstrade”. BiSu vasks ir atjaunojams resurss, un, kad tas deg, tas nepiesarno gaisu
ar toksiskam kimiskam vielam (Fraser, 2011).

SIA Laureta Candles raZo sveces no Latvija mazak pazistama dabiga materiala - rapSu vaska.
Uznémuma 1pasSnieks Ivars Cekuls laikrakstam “Dienas Bizness” stasta, ka rapsu vasks ir
dabigs vasks, kas iegiits no rapsu ellas. «Sojas vasku 95% gadijumu iegust Amerika, bet
rapsis ir Eiropas produkts. Latvija $adu vasku neraZzo, tapéc més to importéjam. Galvena
ideja ark o rapSu vasks atSkiras no tradicionala svecu izejmateriala parafina ir tas, ka
parafins ir naftas blakusprodukts un ta kvalitate médz bit dazada. “Ja parafins oz péc naftas,
tas nav rafinéts un tadu es neieteiktu dedzinat iekstelpas”(Cekuls, 2013).

No dabigajiem vaskiem lidz Sim Latvija vairak ir dzirdéts par biSu un sojas vasku. Sojas un
rapS$u vasks ir ka bralis un masa, 11dzigi, bet tomeér atskirigi. DegSanas ipaSibas aptuveni
vienadas, galvenas atSkiribas ir izejmateriala un izcelsmes vieta. RapSu vasku SIA Laureta
Cadles uznéméjs izvélejas tadeél, ka ieiet sojas svecu tirgi buitu daudz sarezgitak neka tad, ja
izdodas atrast kaut ko jaunu. RapsSu vasks ir saméra jauns materials, tapéc par to daudz
jastasta.

Izvertéjot galvenos kritérijus svecu razoSana un Latvijas tirgi, var secinat, ka galvenais
iemesls kapéc visi neveido dabiga vaska sveces ir tas izmaksas. BiSu vasks ir pat 50 reizes
dargaks un gritak ieglistams ka parafins un 20 reizes parsniedz sojas vaska cenas. Diemzél,
par cik liela dala sabiedribas nav informeéri par kimisko vasku svecu ietekmi uz veselibu, tad
vini nevélas maksat lielaku summu par dabigo vasku svecém. Turpreti, biitu vértigi
sabiedribu vairak informeét par biSu vaska svecu labvéligo ietekmi uz organismu, ka ari
piemineét faktu, ka Sada vaska sveces deg aptuveni 8 reizes ilgak ka parastas parafina sveces,
tatad attiecigi no ekonomikas viedokla, tas tomér ir ekonomiskaks variants, kas ne tikai ir
labvéligs veselibai, bet ar1 patikams macinam.
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Lielakoties biSu vaska sveces tiek piedavatas dzeltena krasa un dazadas formas (skat. 1., 2.,
3., att.).

1. att. BiSu vaska sveces bitites figiira (Avots: 2.att. BiSu vaska vérpta svece

http://www.deiva.lv/stropi-un-bisu-figuras) (Avots:
http://www.deiva.lv/verptas-un-
vitas)

3. att. Bisu vaska svece stikla trauka (Avots: https://www.latcandle.lv/veikals/item/
bisu-vaska-sveces-1/bisu-vaska-svece-stikla-trauka/#gallery-1)

Pétijuma metodologija

Pétljuma pamata tika izmantota teorétiska metode - literatiiras un interneta avotu izpétes
metodologija. Saja posma tika precizéta pétijuma téma un galvena ideja. Literatiiras analize
par Latvijas tirgii piedavatajam biSu vaska svecém, sniedza informaciju par piedavato svecu
klastu un popularakajiem tirgus dalibniekiem. Lai noskaidrotu cilvéku zinaSanas par biSu
vaska svecém tika izveidota aptauja ar 9 jautdjumiem. Pétijums notika no 2022. gada
februara lidz martam un taja piedalijas 25 respondenti vecuma no 19-60 gadiem. Anketa
tika izveidota elektroniski ar majaslapas www.visidati.lv starpniecibu. Visas 25 anketas tika
aizpilditas atbilstoSi prasibam un tika izmantotas pétijuma rezultatu apkoposana.

Pétijuma rezultati

[zvertéjot jautajumu “Vai ikdiena lietojat sveces?”, atbildes sagrupéjas $adi: 36% sniedza
atbildi- ja, 16% sniedza atbildi- né un 45% sniedza atbildi- reizém. No dotajam atbildém var
secinat, ka lielaka dala respondentu sava ikdienas dzive lieto sveces.
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Uz jautajumu “Vai izveloties sveci JUs pievérSat uzmanibu no kadas vielas $i svece ir
veidota?”, 48% atbildéja pozitivi un 52% sniedza negativu atbildi. Tas nozimé, ka lielaka
dala respondentu nepievéers uzmanibu iegadatas sveces sastavam un ipasibam, tas savukart
ari atsaucas uz nakamo anketas jautajumu “Vai Jus zinajat, ka lielaka atSkiriba starp biSu
vaska un sintétisko vielu svecém ir tada, ka bisu vaska sveces ir dabigas un degot gaisa
neizplata kimiskas vielas. Tostarp tas izstaro spilgtu, veseligu gaismu ar tadu pasu gaismas
spektru ka saule.”, uz kuru noliedzoSu atbildi sniedza 64% respondentu un apstiprinosu
atbildi sniedza 36% respondentu. Tas izskaidro sakaribu starp Siem diviem jautajumiem, jo
lielakajai dalai respondentu nav bijusi informacija par dabigo svecu ipasibam un ietekmi uz
veselibu.

[zvértejot jautajumu “Vai Jiisu zinajat, ka biSu vaska sveces deg ilgak neka cita veida sveces
un tas nepil?” ir secinams, ka lielaka dala tomeér nav par to informéti (skat. 4.att.).

Val JOsu zind)at, ka bisu vaska sveces deq ilgak neka cita veida sveces un tas nepil?

70%

64%
60%
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40%
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20%
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4. att. Atbildes uz jautajumu “Vai Jisu zinajat, ka biSu vaska sveces deg ilgak neka cita

veida sveces un tas nepil?” (Avots: Autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Uz bitiskako jautajumu “Tagad zinot atSkiribu starp biSu vaska un kimisko vielu svecém,
vai Jus turpmak pievérstu uzmanibu tam kada vaska sveci Jus izvélaties?” lielaka dala
respondentu apstiprinaja, ka zinot atSkiribu, iespéjams tomeér pievérstu uzmanibu sveces
sastavam. (skat. 5.att.).
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Tagad zinot at3kirtbu starp biSu vaksa un kimisko vielu svecé&m, vai Jas turpmak pievérstu
uzmanibu tam kada vaska sveci JOs izvélaties?
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Man vienalga kadu sveci lietoju

5. att. Atbildes uz jautajumu “Tagad zinot atSkiribu starp biSu vaksa un kimisko vielu
svecém, vai Jus turpmak pievérstu uzmanibu tam kada vaska sveci Jis izvélaties?”
(Avots: Autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Secinajumi

Sveces ir cilveku neatnemama dzives sastavdala jau vairakus gadu tikstosus. Sakotnéji tas
tika izmantotas ka mainas objekts, velak tas pildija gaismas kermena funkcijas, bet
misdienas tas ir kluvusas par lielisku interjera sastavdalu, kas piepilda majokli ar siltu
gaismu. Galvena bisu vaska svecu atSkiriba no popularajam parafina svecém ir tada, ka
parafina sveces ir toksisks naftas riipniecibas blakusprodukts. Parafina sveces ir létakas
neka bisu vaska sveces, taCu tas ir izgatavotas no neatjaunojama resursa. Tas sadedzinot,
izdalas daudzi tadi pasi toksiskie izgarojumi, kas atrodami auto izplides gazés. Parafina
sveces deg salidzino$i mazaku laika periodu neka biSu vaska sveces un nav labvéligas
cilveka organismam.

[zanaliz€jot pétijuma rezultatus, ir secinams, ka lielakai dalai cilveku nav zinama atskiriba
starp dabigu un kimiski veidotu sveci, ta¢u uzzinot atSkiribu un to kadas vielas nonak
organisma no kimiski veidotam svecem, cilveki tomeér biitu gatavi izpétit sveces sastavu un
iegadaties ekologiska vaska sveces variantu savai ikdienai.

Izmantotas literatiiras un informacijas avotu saraksts

An Interview with Ian Fraser, owner of Busy Bee Beeswax in Tweed, Ontario. Elektroniskais resurss
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owner-of-busy-bee-beeswax-in-tweed-ontario

Baltic Candles Ltd, Lursoft datubaze. Elektroniskais resurss [skatits 11.03.2022.]. Pieejams:
https://company.lursoft.lv/lv/baltic-candles-ltd /40003284016

Bisu vaska sveces. Elektroniskais resurss [skatits 11.03.2022.]. Pieejams:
https://medusveikals.lv/lv/17-bisu-vaska-sveces
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Ekonomikas un kulttras augstskola, studiju programma “Biznesa ekonomika“
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Zinatniskais vaditajs: Dr.oec., profesore Vita Zarina

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Kops sakusies COVID - 19 pandémija, visa Pasaule ir iemacijusies stradat un
visas ikdieniskas lietas darit interneta vidé. Saja laika, kad cilveki aktivdk izmanto ari
internetveikalus, mazajam uzpémeéjam ir radusies iespéja ar aktivaku darboSanos iegut klientiru.
Klientu segments, salidzinot ar pirms pandémijas laiku, ir pieejams lielaks, jo dazada vecuma grupu
potencialie klienti ir kluvusi pieejamaki veikaliem, kas savu pardosanu organize tikai internetveikala.
Pastav ari dazada veida iespé€jas pardoSanas organizéSanai interneta - iespéjas izgatavot savu
majaslapu, kura pircéjs var veikt pirkumus, ka arl izmantot jau esosu internetveikalu, kas piedava
izvietot uznémeéja produktus pardosanai. Izvietojot produktus jau esosa interneta vietné jarekinas ar
to, ka konkurence ir daudz lielaka, produktam jabiit uzmanibu piesaistosam - Seit loti svarigu lomu
spelé vizualais noforméjums, savukart klientu segmenta iespéjas ir plasakas - iesp€&jami biezaki
starptautiski darfjumi. Veicot darijjumus ar citam valstim, japatur prata iespéjamais administrativais
slogs, kas var rasties - dazadi nodok]u jautajumi.

Pétijuma meérkis: Sniegt priekSstatu par maza uznémeéja attistibas iespéjam gadijum3, ja pardosana
tiek organizeta tikai interneta vidé.

Pétijuma metodes: Aptauja - anketéSana, dokumentu analize.

Sasniegtie rezultati: Izpétot sniegtds tirgus iespéjas pardoSanai internetd, secinams, ka
piedavajums ir Joti plass, uznémeéjam tikai jaatrod sev piemérotais risinajums. Popularakajas e-
komercijas platformas ir iespéjamas izaugsmes iespéjas.

Atslegas vardi: uznémeéjdarbiba; pandémija; internets.

IEVADS

Pandémijas rezultata aktualiz€éjoties majsédei un bezdarbam, mazo uznémeéju skaits, kuri
gatavo un veido produktus majas, ir strauji pieaudzis. Cilvékiem ir vairak laika attistit kadu
savu radoSo hobiju, kas iesp€jams var parvérsties biznesa ideja. Lai produkts sasniegtu savu
mérkauditoriju, ir pieejami dazadi veidi ka to pardot, pieméram, klatiené veikala, kur
potencialais klients to var apskatit dzive vai ari interneta, kur produktu iespéjams apskatit
tikai virtuali. Viena butiska atSkiriba starp Siem abiem veidiem ir pieejamiba - pirmkart, lai
varétu izvietot savu produktu klatienes veikala, tam nepiecieSami veikali ka klienti. Jo
lielaks Sis veikals, jo lielaka iespéja, ka produktu nepiecieSams sarazot noteikta daudzuma,
kas iespéjams nav pa spékam cilvékam, kur§ kadu produktu sacis razot iespaidojoties no
hobija. Savukart internets miisdienas sniedz daudz plaSu iesp€ju, pirmkart, ir iespéjama
tiesa saikne ar gala patérétaju - bez veikalu starpniecibas. Otrkart, interneta savu produktu
var izvietot jebkurs, nepiecieSams tikai atrast isto formatu tam - vai nu izmantot kadu jau
gatavu interneta platformu vai arl izveidot savu majaslapu $im merkim, ko pat iesp€jams
izdarit bez maksas. Katram no Siem veidiem ir savas prieksrocibas un trikumi.
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[zpétot uznémeéju pieredzes un panakumus iesp€&jams uzzinat ka veicas tiem uznéméjiem,
kas izvéléjusies izgatavot pasi savu majaslapu un savus produktus izvietot tur. Si raksta
ietvaros tiks izvértétas divas personas no etsy.com platformas, kas piedava izvietot savus
produktus jau gatava internetveikala. Tika izveleti pirmie divi pardevéji, kurus etsy
platforma piedavaja ierakstot meklétaja atslegvardu “Latvia”. Pieaugot pieprasijumam,
pieaug ari piedavajums. S1raksta ietvaros tiks apskatitas dazadas e-komercijas platformas,
kas piedava uznémeéjam izvietot savu produktu.

Aptaujajot uznéméjus un izpétot to piedavatos produktus un to daudzveidibu iespéjams
uzzinat vai Sada uznémeéjdarbiba atmaksajas, vai ir nepiecieSams papildus marketings un
vai pasttijumus var izpildit termina.

Analitiskais apskats

Tiklidz ka uznéméjs velas pardot savu produktu internet3, ta tam ir jaizvélas e-komercijas
platforma - vietne, kas piedava uznéméjam savus pakalpojumus - IT risinajumus
pardoSanai interneta. Arl Saja joma ir liels piedavajums, tirgii ir pieejamas dazadas
platformas, kas atSkiras ar piedavato pakalpojumu klastu un, protams, samaksu.

Ar ko uzsakt e-komercijas platformas izvéli? Vai kadu e-komercijas platformu izvéléties?
Atbilde nav tik vienkarsa un protams, nav universala. Jo ta balstas no uznémuma specifikas,
produktu veidiem un marketinga stratégijas. Soli ka izvéléties platformu:

1. Jaapkopo dati par savu produktu vai pakalpojumu, kurus uznéméjs velas
pardot.

2. Biutu nepiecieSams atrast e-komercijas platformu, kurai ir jau gatavi
risinajumi tieSi uznémeéja darbibas joma - pieméram, tadu, kas atbilst tieSo
attiecigai produktu grupai.

3. Jaizverte vai izvéléta e-komercijas platforma atbilst uznémeéja marketinga
planam.

4. Loti svarigs faktors izvéloties e-komercijas platformu ir izvertét kadas
maksasanas iespéjas ta piedava un vai tad der uznémeéjam.

5. Ir svarigi, lai izvéléeta platforma varétu apstradat vairakus apmeklétajus
vienlaicigi.
6. Ir jaapskatas vai ir pietiekami daudz informacijas par platformu. Kur var

sameklét lietoSanas instrukcijas, sanemt konsultaciju un kontaktéties ar
izstradatajiem vai pakalpojuma sniedzéjiem.

Ka viena no popularakajam tiek uzskatita platforma Shopify. Shopify piedava visu
nepiecieSamo, lai izveidotu savu tieSsaistes veikalu. Ta ietver doména nosaukumu,
uzturésanu, tieSsaistes maksajumu nodrosinasanu. Pieregistréties Shopify ir atri - to var
izdarit dazu stundu laika ari cilvéks bez informaciju tehnologiju zinasanam. Cena ir sakot
no 29.99 ASV dolariem ménesi (Chou).

E-komercijas platforma Wix - Wix ir lietotaju draudzigs vietnu veidotajs, kas piedava
pielagojamas veidnes ($ablonus), uzturésanu un doména varda registraciju. Wix ir vairaki
noderigi e-komercijas riki. Platforma lauj tirgotajiem izsekot pasitijumiem, pienemt
tieSsaistes maksajumus, pardot produktus vairakos kanalos un izveidot marketinga
kampanas tieSi pamestajiem groziem. Tomér Wix trikst noteiktu funkciju, kas 1pasi
nepiecieSamas uzpnémumiem, kuru pamata ir produkti. Trikumi ietver bridinajumu par
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zemu krajumu trikumu un citu galveno krajumu parvaldibas funkciju trikumu. Maksa ir
sakot no 23 ASV dolariem ménesi (Ruzin).

Big Cartel - e-komercijas platforma ar savu uzturéSanu, kas ir izstradata tieSi maksliniekiem
un radoSiem cilvékiem - parsvara tadiem produktiem, kadus pardot platforma Etsy. Big
Cartel piedava pielagojamas veidnes, doména varda registraciju un e-komercijas
marketinga rikus. Lai gan ir iespéjams mainit savas vietnes izskatu un darbibu, Big Cartel
ierobeZo lietotajus lidz pieciem attéliem katra produkta lapa. Maksajumu un integracijas
iesp€jas arl ir ierobeZotas. Lidz 5 produktiem $1 platforma ir bezmaksas, talak tas cenas ir
sakot no 9.99 ASV dolariem ménest (Ruzin).

Volusion - viena no vecakajam e-komercijas platformam. lespéjams izveidot galvenas lapas,
pieméram, sakumlapu un produktu lapas, ka arl integréties ar vairak neka 30 maksajumu
sisttemam un pardot neierobeZotu produktu skaitu. Volusion e-komecijas platfoma
iespeajms pardot tikai fiziskus produktus. Tatad, ja ir nepiecieSamiba pardot e-gramatas vai
miuziku, biis nepiecieSams cits e-komercijas risinajums. Maksa ir 29.00 ASV dolari ménesi
(Ruzin).

Etsy - tieSsaistes tirgus, kas koncentréjas uz rokam darinatam vai “vintage” stila precém.
Tas galvenokart ir saistits ar rokam darinatam rotallietam, kolekcionéjamiem
priekSmetiem, makslu, majas precém, mébelém, rotaslietam, apgérbu un svétku
priekSmetiem, amatniecibu un amatniecibas piederumiem (Chou).

WooCommerce - var lejupieladét bez maksas, un to ir viegli uzstadit. Ta ir ideala e-
komercijas platforma maziem uzpémumiem, kas izmanto WordPress majaslapu. E-
veikalam iespéjams iegadaties un pievienot vairakus papildinajums, pieméram, Instagram
integraciju, tabulu tarifu piegadi un vairumtirdzniecibas cenu noteikSanu. Mazajiem
uznémumiem $1 ir viena no piemérotakajam opcijam, jo to ir viegli atlauties (Bright).

Nav noslépums, kas Sis ir vislabakais laiks kad bt iesaistitam e-komercijas industrija.
Tomeér neviena no pieejamam platformam nav universals risinajums, kas derés ikvienam e-
veikalam. Katrai e-komercijas platformai ir savas stipras un vajas puses, skatoties uz to, cik
tas ir lielas, attistitas un funkcionalas. Ja uznémums ir mazs, kas visam keras klat pasrocigi
un praktiski, vai ari liels uznémums, kas delegé uzdevumus, ir iesp€jams atrast platformu,
kas Jums bis ka radita. Bet vispirms ir jaapdoma daudzi un dazadi faktori, lai pienemtu
lémumu par labu konkreétai platformai.

Pétijuma metodologija

Iespéjams salidzinat divus e-komercijas platformas Etsy pardevéjus péc to publiski
pieejamiem datiem Saja platforma. lesp€jams salidzinat pardoto produktu skaitu, veikala
izveidoSanas gadu. Papildus var salidzinat piedavajuma esoSo produktu skaitu un cenu
amplitiidu - létako un dargako atrodamo preci. Etsy piedava apskatit atsauksmes par
attiecigo pardeveéju.

Pardevéji tika izvéléti §1s platformas meklé$anas loga ievadot vardu “Latvia”. Sie bija pirmie
divi veikali, ko platforma piedavaja.

Petijuma rezultati

Lai salidzinatu Etsy platformas pardevéjus, tiek izmantoti $adi kritériji:

—  Veikala izveidoSanas gads

18



)eka
7(<9€ 2001 6\3- w EKONOMIKAS UN KULTORAS
/erA KO\& AUGSTSKOLA
—  Piedavatais produkts
—  Atsauksmju skaits
— Vidéjais vértéjums
—  Produktu skaits
— Pardo$anas apjoms
— Letakais pieejamais produkts

—  Dargakais pieejamais produkts

1.tabula. Salidzinajums starp veikaliem no publiski pieejamas informacijas (Avots: Autora
apkopojums)

extraORDINARYKdesign HappyFunnyCards
Veikala izveidoSanas gads 2020 2018
Piedavatais produkts Tekstilizstradajumi Apsveikuma kartinas
Atsauksmju skaits 29 23
Videjais vertéjums 5 zvaigznes 5 zvaigznes
Produktu skaits 36 19
Pardosanas apjoms 193 189
Letakais pieejamais produkts 4.84 EUR 3.02 EUR
Dargakais pieejamais produkts 44.00 EUR 7.11 EUR

Aptaujajot So veikalu ipasSniekus var apkopot papildus informaciju:

2.tabula. Salidzinajums starp diviem avotiem no anketésanas. (Avots: Autora apkopojums)

extraORDINARYKdesign HappyFunnyCards
Videgjais produktu pardoSanas 10 preces 3 preces
pédéjos seSos ménesos
Vai veikals tiek reklaméts ari Ja Ne
citur
Vai veikala uzturésana, vinuprat, Ja Ne
atmaksajas

Secinajumi

Etsy platforma piedava visiem iespéju attisties lidzveértigi. Veikals extraORDINARYKdesign
(turpmak teksta - veikals A) un veikals HappyFunnyCards (turpmak teksta - veikals B) ir
atSkirigi savos panakumos lai gan iesp€jas bijusas lidzveértigas. Veikals B pastav ilgaku laiku,
tacu pardevis videji mazak preces. Papildus jamin ar1 tas, ka veikalam B salidzinot ar veikalu
A cenas ir zemakas. Veikala B mazako popularitati noteikti ietekmeé tas, ka veikals citur
netiek reklaméts, kas nozime, ka tas ir atkarigs tikai no ta, ka Etsy platforma potencialais
klients pamanis tiesi vina produktu.

Veikals B jau pieredz savu norieta fazi, kameér veikals A tieSi uzplaukumu.

E-komercijas platformu izvelé nav universalas formulas. So izvéli ietekmé vairaki
individualie faktori. Izvele atSkiras starp dazadiem mérkiem, biznesa modeliem, marketinga
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stratégijas un pat start regioniem. Sodienas e-komercijas platformu klasts ir Joti plass. Un
tomer pastav iespéja sameklét pielagotu un gatavu risinajumu. Bet ja tada risinajuma nav,
vienmer ir iespéja panemt universalo platformu, kas atbilst vairakiem kritérijiem.

Abiem augstak minétajiem veikaliem Etsy e-komercijas platforma ir piemérota. Ja veikals A
turpinas savu attistibu, iespéjams, ka varés apsveért kadu platformu, kas bis veidota tiesi
prieks $1 pardeveéja produkta.

Izmantotas literatiiras un informacijas avotu saraksts

Bright. E-komercijas platformas-ka atrast piemérotako? Pieejams: https://www.brightlv/e-
komercijas-platformas-ka-atrast-piemerotako/

Chou, A. Top 14 best dropshipping ecommerce platforms. Pieejams:
https://cjdropship.com/lv/academy/open-stores/top-8-best-drop-shipping-ecommerce-
platforms/

Etsy. Pieejams: https://www.etsy.com/shop/HappyFunnyCards?ref=simple-shop-header-
name&listing_id=940509968

Etsy. Pieejams: https://www.etsy.com/shop/extraORDINARYKdesign?ref=simple-shop-header-
name&listing id=990112072

Ruzin, R. Top 10 e-komercijas platformas ar salidzinajumu. Pieejams: https://2410.lv/blogs/top-10-
e-komercijas-platformas-ar-salidzin%C4%81jumu/
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Linda Zera?!, Anete Ozolinaz. TELPAUGU TIRGUS TENDENCES

Ekonomikas un kulttiras augstskola, studiju programma ,"Biznesa ekonomika“
1linda.zera.work@gmail.com; 2anete.ozolina.5 @gmail.com

Zinatniskais vaditajs: Dr.oec., profesore Vita Zarina

Anotacija
Pétijuma aktualitate: Kopa ar Skandinavu minimalisma stilu, kura augi tiek plasi izmantoti
estétiski patikama dzivokla izskata veidoSanai, 21. gadsimta cilvéku dzivés ir ienacis zalais kurss,
zalais dzives veids un domasanas stils. Tas ir novedis pie ta, ka telpaugi ir kluvusi par ne tikai
popularu majas dekoraciju, bet ar1 par hobiju daudziem cilvékiem un pat par terapijas veidu. Veikta
nereprezentativa aptauja liecina par to, ka 72% aptaujato majas ir augi, par kuriem tie riupéjas.
31,3% aptaujato atzist, ka uzskata augu kopSanu par savu hobiju, kas parada, ka pieprasijums péc
augiem ir un bis parskatamaja nakotné. Uz jautajumu par biezumu 62,5% aptaujato atbild, ka pérk
augus ne retak par paris reizém gada. Tatad, regularu pieprasijumu veido ne tikai cilvéki, kuri
uzskata augu kopsanu par savu hobiju. Lai gan telpaugu izplatitaju ir daudz, autorém ir sava vizija
par laba biznesa attistiSanu noteiktajos tirgus apstaklos.

Pétijuma merkis: Izpeétit telpaugu izplatitaju tirgu Riga, lai saprastu pieprasijumu, augu cenas un
piedavajumu. Ka ari identificét lielakos spélétajus un to stipras, un vajas puses.

Pétijuma metodes: Anketésana; datu apkopoSana un analize; grafiska analize.

Sasniegtie rezultati: Apkopoti rezultati par lielakajiem tirgus spélétajiem, precu pieprasijumu un
piedavajumu, ka ari cenu limeniem. Ir veikta analize izvélétajiem uznémumiem un salidzinajums
sava starpa, lai izprastu, kas ir progresa biditajs katra no tiem.

Atslegas vardi: telpaugi; uznémeéjdarbiba; tirgus izpéte.

Ievads

Misdienas lidz ar zalo domasanu un popularo skandinavu minimalisma stilu, telpaugi
piedzivo aizvien lielaku popularitates pieaugumu. Tie tiek izmantoti interjera lai pilditu
vizuali estétisku funkciju, to kopsana ir kluvusi par izplatitu hobiju, ka ari telpaugs var biit
lieliska davana griezto ziedu vieta. Jaatzimé, ka augu kopSana hobija limeni tiek raksturota
ka nomierinosa un pat terapeitiska prakse ipasi tiem, kas dzivo pilsétas, bez piekluves
darzam. Balstoties uz $Sim tendencém, ir skaidrs kapéc pieprasijums péc telpaugiem aug.
Attiecigi, pieaugot pieprasijumam péc telpaugiem, jasaprot péc kadiem faktoriem patérétajs
izvelas telpaugu izplatitaju. Viennozimigi, cena un produkta kvalitate ir noteicoSie faktori,
bet janem véra ari, ka palielinas arl interese par dazadu augu $kirnu veidiem. Ipasi, ja
telpaugi tiek izmantoti ka interjeru papildinosi elementi, auga vizualas ipasibas spéle lielu
lomu klienta izvele.

Misdienas ir pieejamas vairakas telpaugu iegades iespé€jas, lai katrs klients varétu izveleéties
sev piemeérotako. Nopirkt klatiene - veikala vai tirg ar iespéju no piedavajuma izveéléties to
stadu, kas pircéjam skiet labakais. Savukart pédéjos gados lielu popularitati giist tiesSi augu
iegade interneta platformas. Tas nesniedz iesp€ju preci apskatit, bet lauj ietaupit laiku un
resursus, kas tiktu pavadits cela uz tirdzniecibas vietu. Ta ir ipaSi laba prieksrociba, ja
patérétaja lokacija atrodas talu no tirgoSanas vietas.
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Izvirzitais pétijuma meérkis ir izpétit telpaugu izplatitaju tirgu Riga, lai saprastu
pieprasijumu, augu cenas un piedavajumu. Ka ar1 identificet lielakos spéletajus un to stipras,
un vajas puses.

Lai sasniegtu meérki, autores ir izvirzijusas pétijjuma uzdevumus:
1. Noskaidrot lielakos telpaugu izplatitajus Riga
2. Salidzinat izplatitaju piedavajumu un cenas
3. Analizét telpaugu izplatitaju stipras un vajas puses
4

[zpétit pirceju pieprasijumu

Analitiskais apskats

2015. gada izskanéja viedoklis, ka telpaugus nav izdevigi audzet Latvija, jo tas prasa vairak
resursu, neka pasitit tos no citam valstim. Pie tam, pasitot, ir iesp€éja iegadaties vairakus
desmitus augu, kas biitu vienada izméra un izskata, kas atvieglo to realizaciju, ka ari uzlabo
tirgoSanas vietas aré€jo izskatu. Daudzi atzina So risindjumu un izmanto to pat tagad, jo tas
samazina izdevumus, kaut ari tirgotie augi bieZi vien neizdzivo jaunajas majas. Taja pasa
gada Ingiina Gudrupa no Latvijas Universitates botaniska darza stastija, ka tieSi taja var
iegadaties telpaugus, kas ir augusi Latvijas apstaklos un pieraduSi pie mainigajiem
laikapstakliem, turklat cenas bija Joti pienemamas cilvéku starpa.

Zemak 1. attéls atspogulo cenu salidzinajumu - 2015. gada vidéjas cenas ar 2022. gada
vidéjam cenam dazadas telpaugu pozicijas, paradot tirgus cenu tendences.

strelicias - | <5 °
Paimas | eoren o0
Fikusi [ €21 10 o
Sukulenti HZ%S-?D
Alvejas m €10.40
€- € 10.00 € 20.00 € 30.00 € 40.00 € 50.00 € 60.00

W Cena 2022, gada ™ Cena 2015. gada

1. att. Telpaugu cenu salidzinajums 2015, 2022 (Avots: Autoru apkopojums no
internetveikaliem)

Salidzinot pieejamos 2015. gada datus ar 2022. gada datiem, autores nosauktu tendenci par
augSupejosu. DiemzZel, datu nepietiekamibas dél, nav iespéjams noteikt, par cik procentiem
un kada laika perioda cenas bija kapusas. Var tikai secinat, ka cenu kapums ne visiem
augiem bija vienads un loti atkarigs no telpauga ekskluzivitates un popularitates. Prieks
visdargaka auga Saja saraksta cenas kapums netika pamanits, tadél, ka ari 2015. gada cenas
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variéja no 40 lidz 170 eiro par vienu telpaugu. Bet prieks paréjiem telpaugiem (ka alveja,
sukulenti, dracénas), cenas pieaugums 7 gadu laika ir gandriz par 50 procentiem lielaks,
tatad videji ap 7 procentiem gada laika, ko var sasaistit ar visas Latvijas kopéjo cenu
paaugstinasanas tencenci.

1. tabula, NACE 47.76 uznémumu registracijas datumi Riga (Avots: Autoru apkopojums no
Lursoft.lv)

Reg. datums 1996-2000 2001-2005 | 2006-2010 2011-2015 | 2016-2020 2021-2022
SIA DEPO DIY 19-Jlan-05
AS Kesko Senukai Latvia 25-0ct-96
SIA Hortes 3-Jan-21
SIA Paul Mason Properties 23-lan-16
SIA "Afinas Zieds" 27-Dec-11
SIA "Augu M3ja" 26-5ep-07
SIA "Beleaf" 14-Apr-21
SIA "BRINU MZIEDII"\Ié" 10-Oct-03
SIA "DIART FLOWERS" 2-Apr-07
SIA "DZINDRA" 14-Jun-04
SIA "EDILLLIA" 5-Jan-11
SIA "Ekoflora” 7-5ep-07
SIA "ELIZETE" 18-Mar-98
SIA "E-ZIEDI.LV" 22-Feb-13
SIA "FIORI ziedi" 19-Oct-18
SIA "FLORA BALTIKA" 1-Feb-13
SIA FLORIGA 12-Dec-19

Lai saprast, cik aptuveni liels ir jauno uznémumu ipatsvars registra, autores izveidoja tabulu
1., kas atspogulo, cik aktivi un kada laika perioda tika dibinati jauni NACE 47.76 uznémumi.
Ir redzams, ka laika posma no 1996. lidz 2005. gadam ir izveidoti tadi lieli uznémumi ka
DEPO un KSenukai, kas netiek uzskatiti par specializétajiem telpaugu veikaliem, bet tomeér
aiznem lielu vietu $aja nozare. Ka ari jau iepriekS minétie uznémumi, SIA Elizete un SIA
Brinumziedins ir attistijusi ne tikai telpaugu tirdzniecibu, bet ari davanu iesainoSanu, pusku
veidoSanu un piegadi, un davanu veidosanu u.c.. Laika periods no 2006. gada lidz 2015. bija
krizes laiks, kam sekoja léna ekonomikas aug$upeja. So periodu raksturo nelielu ziedu
veikalu dibinasana, kas nepretendéja uz tiklu izveidoSanu. Veikalini ir izvietoti rajonos un
ir maz pazistami plasakam patérétaju lokam. TresSais periods no 2016. gada lidz tagadéjam,
2022. gadam atskiras ar jaunam idejam un atsSkirigu uzskatu pret novecojuso sistému. SIA
Hortes ir viens no jaunakajiem, un jau popularakajiem telpaugu un visu nepiecieSamo riku,
un materialu tirgotajiem. SIA BeLeaf, savukart, ir majaslapa ar ziediem un stadiem, kas
piedava tiem pievienotu, nelielu instrukciju ar kopsSanas ieteikumiem.

Lai izpetitu tirgus konkurenci, autores noléma salidzinat lielako uznémumu cenas
vienadiem telpaugiem. Tas dotu sapratni par to, vai pétamaja regiona ir cenu svarstibas
vienam produktam, ka arl saprast, kadu stratégiju konkurenti izmanto Kklientu
pievilinasanai.
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2. tabula, Konkurentu salidzinasana (Avots: Autoru apkopojums no telpaugu internet
veikaliem)

Augs Hortes DEPO Plants Telpaugi.lv Augu
Happy Tante
Alveja 7.90 EUR 5.76 EUR - 14 EUR -
Monstera 13.90 EUR 11.21 EUR 19 EUR - 15.90 EUR
Peperomia 7.90 EUR 7.10 EUR 8 EUR 13 EUR 12.90 EUR
Kaktuss 3.90 EUR 3.70 EUR 24 EUR 46 EUR 34.90 EUR
Palma 18.90 EUR 11.32 EUR 18 EUR 15 EUR -
Orhideja 12.30 EUR 9.53 EUR 19 EUR - -
Rozes 6.70 EUR 4.57 EUR 10 EUR - -

Nemot DEPO par bazes konkurentu, var secinat, ka veikala galvena prioritate ir klientam
sniegt iespéju izvéléties no plaSa telpaugu sortimenta, pie tam, par vairakumam
pienemamam cenam. Hortes, savukart, ienem specializéta veikala nisu, par pieejamam
cenam, tomeér piedavajot nedaudz vairak unikalitates neka DEPO. ]Ja salidzina Hortes cenas
ar paréjiem tirgotajiem 2. tabula, tad ir redzams, ka uzpémums mégina ienemt zelta
viduscelu starp dargo unikalitati un lielo augu izmeéru, un tadiem nedargiem bazes augiem
ka alveja un dazadu veidu kaktusi. Analizéjot Plants Happy, var secinat, ka vini, ka ari Hortes,
censas saglabat standartizétu augu izveéli, bet tomér lielakaja dala gadijumu, par 50 procentu
augstaku cenu, kuru veido So augu izmeéri un arl retaka to pieejamiba. Péd€jos divus
konkurentus ir vérts nemt kop3, jo vini ienem vienu niSu - dargi, unikalie liela izméra augi
par attiecigi augstam cenam un pilniba iztriksto$a standarta augu izvéle, kas noved pie t3,
ka klientiira Siem tirgotajiem krasi atSkiras no ieprieks apskatitajiem pardevéjiem.
Telpaugu.lv un Augu Tante “temeé” uz cilvékiem, kam ir svarigs dizains, unikalitate un auga
pamanamiba kopéja dzivokla dizaina, nevis standartd augu kopSana un vairak
minimalistiska attieksme.

Visiem Siem tirgotajiem ir pieejama interneta lapa ar pilno telpaugu sortimentu, ka ari
piegade. Sis viss ir pieejams, jo pandémijas ietekme nacas atrast jaunus tirgoSanas veidus.

Pétijuma metodologija

Pétijjuma izstrades procesa paredzéts lietot pétnieciskas metodes - anketéSana, datu
apkoposana un analize, grafiska analize.

Lai varétu saprast telpaugu pieprasijuma tendences, izmantota pétnieciska metode ir
anketésana. Tika izveidota elektroniska, anonima anketa (12 jautajumi). Aptaujas mérkis
bija izprast patérétaju uzvedibu, pirkSanas ieradumus un pirkuma izvéli ietekméjoSas
faktorus. legiitie statistikas dati apkopoti un analizéti izmantojot grafisko metodi. Savukart,
lai noteiktu telpaugu piedavajumu un lielakos piegadatajus, tika veikta datu apkopo$ana un
analize. Tika salidzinati vairaki piedavajumu raksturojosSi faktori - cenas, sortiments,
piegades iespéjas utt.
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Pétijuma rezultati

Tika veikta anonima aptauja, kura piedalijas 73 cilveki. Ta netiek uzskatita par
reprezentativu. Aptaujato vidéjais vecums ir 31 gads un lielaka respondentu dala ir sievieSu
dzimuma - 63 procenti, bet virieSi sastada 36,9 procentus.

Cik bieZi Tu pérc telpaugus?

11%

38%

I Reizi paris nedslas
B Daias reizes ménest
Paris reizes gada
Pérku telpaugus retdk par reizi gada

2. att. Respondentu telpaugu pirkSanas biezums (Avots: Autoru apkopojums no aptaujas)

Lai izvertét pieprasijumu, autores ieklava aptauja jautajumu par augu pirksanas biezumu.
Lielakais cilveku daudzums, 42 procenti, noradija, ka pérk telpaugus dazas reizes ménesi,
ko autores uzskata par diezgan lielu pieprasijumu. Izmantojot parastus aprékinus - 31
cilveks reizinats ar 3 telpaugiem meénesi ir vidéji 93 pardotie augi. Ta ka aptauja nav
reprezentativa, $adu biezo pircéju ir jabut diezgan daudz. 38 procenti aptaujato noradija, ka
pérk augus paris reizes gada, kas labi papildina pieprasijuma apjomu. 11 procenti
respondentu pérk augus retak par reizi gada un tas ir saprotami, jo telpaugi tomér nav
pirmas nepiecieSamibas prece un ari kaut kada bridi katram paradas piesatinajums ar tiem.
Un vismazak atbildes, 8 procenti, ir variantam, kurs paredz, ka respondenmti pérk augus
reizi paris nedélas, kas autoru domas rodas tapéc, ka cilveki vai nu nesen ir sakusi riipéties
par augiem (iebraucjaunajas majas, jauns hobijs), vai ari, ka viniem pagaidam slikti padodas
ripésanas par tiem, kas nozud ar laiku (un, savukart, pieprasijums samazinas).

Attela 1.3.ir redzams, ka 28 procenti respondentu atzinas, ka parsvara péerk telpaugus Depo,
KSenukai vai lidzigos veikalos, kas péc autoru domam ir saistits ar diplomatiskam cenam un
tuvu atrasanos (jo veikalu ir diezgan daudz). 22 procenti respondentu saka, ka iet iepirkties
uz specializétajiem veikaliem, bet vél 22 procenti, ka iepérkas latviesu internetveikalos
(AuguTante, ka piemers). 20 procenti aptaujato, savukart, atziméja, ka pérk telpaugus ari
arzemju internetveikalos, bet vél 8 procenti, ka dodas telpaugu mekléjumos uz tirgu. Péc
aptauja ieguitajiem datiem ir redzams, ka diezgan liela popularitate ir internetveikaliem, kas
tiek saistits ar pédéjo paris gadu COVID-19 pandémiju, kad nebija iespéjas ieiet veikalos, jo
viss bija ciet. Tiesi tas veicinaja daudzu biznesu vai nu vérsanos ciet, vai nu attistiSanos
interneta.
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Kur Tu parasti pérc telpaugus?

I Dcpo, KSenukai utt

I Specializétajos augu veikslos

B Latvijas interneta veikalos
Arzemju interneta veikalos
Tirgd

3. att. Respondentu telpaugu pirksanas vietas (Avots: Autoru apkopojums no aptaujas)

Balstoties uz 3. attéla atbilzu parsvaru, tika izvéléts viens no lielakajiem tirgus spélétajiem
- KSenukai. Autores noléma uztaisit Sim uznémumam SVID analizi, lai padzilinatak analizet
ta priekSrocibas un vajas puses, ka ar1 izprast, kadas ipasibas var patikt klientiem, un, kapéc
dazi tomer izvelas specializétos augu veikalus.

Stipras puses:

Saméra zemas cenas telpaugiem;

Plasa biezi izplatito un viegli kopjamo augu izvéle;
11 veikali Latvija, taja skaita 5 veikali Riga;

Plasa atpazistamiba iedzivotaju loka;

BieZas akcijas un telpaugu izpardoSanas;

Ir dazi retie un ekskluzivie augi.

Vajas puses:

Veikali neaptver visus Latvijas regionus, ka ari Rigas rajonus;

Ne tik plass reto un ekskluzivo augu sortiments;

Veikala telpaugi ir pieradusi pie noteiktiem dzives apstakliem un mirst citos;
Nav pieejami pesticidi un cits profesionalais aprikojums;

Augiem neiet klat pamaciba.

lespéjas:

Izveidot profesionalu augu nodalu;

Pienemt darba zinosSu personalu;

Paplasinat reto un ekskluzivo augu sortimentu;
[zveidot pamacibas augu kop$anai;

Dot iesp€ju pirkt augus internetveikala.
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—  Zaudet klientus, jo augi neizdzivo jaunajas majas;
—  LikumdoS$anas izmainas saistitas ar augu tirgoSanu;

—  Augu kaites uzplaukums veikala.

Secinajumi
1. Balstoties uz aptaujas datiem, pieprasijums ir augsts gan péc parastajiem veikaliem
ar telpaugu nodalu, gan péc specializétajiem, gan péc internetveikaliem.

2. Péecaptaujas datiem viena no popularakajam telpaugu pirk$anas vietam ir KSenukai.
Analizéjot ta darbibu, tika secinats, ka svarigie faktori ir atraSanas vieta,
diplomatiskas cenas un akcijas, ka arl1 plasa augu izvele.

3. Latvijas lielaki telpaugu internetveikali balsta savu biznesu uz augu ekskluzivitati,
nevis uz visiem pieejamajam cenam un plasu augu izveli.

4. Cenas uz augiem seko lidzi Latvijas tendencém un paaugstinas.

Izmantota literatiira un informacijas avotu saraksts
Augu tante. Elektroniskais resurss [skatits 20.03.2022]. Pieejams: https://augutante.lv/
Darzkopibas centrs Hortes. Elektroniskais resurss [skatits 20.03.2022]. Pieejams: https://hortes.lv/
Depo online. Elektroniskais resurss [skatits 20.03.2022]. Pieejams: https://online.depo.lv/
Plants happy. Elektroniskais resurss [skatits 20.03.2022]. Pieejams: https://plantshappy.com/lv/
Telpaugi. Elektroniskais resurss [skatits 20.03.2022]. Pieejams: http://telpaugi.lv/

Saimniecisko darbibu statistiska klasifikacija NACE 2.redakcija. Elektroniskais resurss [skatits
20.03.2022]. Pieejams: https://nace.lursoft.lv/

Statistika. Elektroniskais resurss [skatits 20.03.2022]. Pieejams:
https://www.ur.gov.lv/lv/jaunumi/statistika/

Steinberga, 1. (2015). Vietgjie telpaugi ir deficits: kur iegidaties?. Elektroniskais resurss [skatits
20.03.2022]. Pieejams: https://www.la.lv/vietejie-telpaugi-ir-deficits
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Sintija Sausina. INTERJERA PRIEKSMETU RAZOSANAS IESPEJAS VIDZEME

“

Ekonomikas un kultiras augstskola, studiju programma “Biznesa ekonomika
sinsau@inbox.lv

Zinatniskais vaditajs: Dr.oec., profesore Vita Zarina

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Interjera priekSmetu razosanas iespéjas Vidzemé no materialiem, kas vairs
nav derigi lieto$anai tam paredzétajam mérkim, pieméram, automasinas riepas. Sobrid tiek rikotas
dazadas kampanas un pasakumi dabas aizsardzibai, cilveki aicinati nepiesarnot dabu, Skirot
atkritumus, izveleties dabai draudzigakus iepakojumus, u.c. Dzivot dabai draudzigi, ikdiena radit pec
iespéjas mazak atkitumus, pat gérbties “second hand” apgérbos Sobrid ir Joti aktuala téma. Ka arl ne
mazak svarigi ir ietaupit, Sobrid patérina precém cenas tikai aug, $adi priekSmeti, kas tiek veidoti no
lietam, kas citiem nav vajadzigi, veidotu zemaku paSizmaksu gala produktam, lidz ar to arl
patérétajam gala produkts biitu pieejamaka cena.

Pétijuma meérkis: Izpétit kada ir konkurence un iespéjas veiksmigi uzsakt biznesu razojot interjera
priekSmetus no materialiem, kas vairs nav pielietojami tam paredzetajam merkim.

Pétijuma metodes: Literatiiras un statistikas datu analize un apstrade

Sasniegtie rezultati: [zpétot konkurenci secinats, ka Vidzemé $ada veida bizness nav izplatits, lidz
ar to, butu kas jauns un interesants patéretajiem. TieSi Sada veida priekSmeti nav pieejami tirga, ka
ar1 aktuala téma un vélme dzivot radot péc sevis arvien mazak atkritumu vél aizvien tikai pieaug.

Atslegas vardi: interjera; priekSmeti; atkritumi.

Ievads

Interjera priekSmetu izgatavoSana no materialiem, kas vairs nav derigi izmantoSanai tam
paredzetaja veida, ka piemeérs - automasinas riepas, burkas, pudeles, un citi materiali. Ko
darit ar $Sim lietam, ja tas vairs nav izmantojamas tam paredzétajam veidam? No ta var
izgatavot dazadus interjera priekSmetus, pieméram, no burkam un pudelém - apgaismes
objektus, no riepam sézamos - “pufam” l1dzigos, ka ari dazadus citus priekSmetus, kas rada
majibu, gaumibu, ko var novietot ne tikai majokli, bet ar1 darza, pagalma, vai kada cita
parérétéjam izveleta vieta. Tada veida Sie nevienam nevajadzigie un, nu jau, atkritumi tiktu
izmantoti vélreiz, pieméram, riepas, kam ir specialas pienemsas vietas un uznémumi, kas ar
to nodarbojas, protams, par to ir jamaks3, tadel, nereti gadas dzirdét gadijumus, kad riepas
tiek pasrocigi dedzinatas.

Izpétot konkurenci interjera priekSmetu veidoSana laus saprast cik liela konkurence
Vidzemes regiona ir Sadu interjera priekSmetu izveidei un vai vispar tiesi sada veida
interjera priekSmetus Vidzme ir iespéjams iegadaties.

Izveidojot tabulu ar konkréti atlasitiem Kritérijiem un salidzinot Sos uzpémums bis
iesp€jams saprast vai Sie uznémumi ir tiesie konkurenti.
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1.att. Apgaismes objekti. (Avots: Smitalampas.lv)

Analitiskais apskats

Konkurence ir sacensiba starp komercialajam organizacijam par lielakas pelnas ieguves
iespéjam, atnemot tas sancensSiem. Konkurence regulé preces cenu, lai ta klitu pienemama
gan pircéjam, gan razotajam.

Sabiedribai konkurence ir izdeviga, jo:

1.

2
3.
4

sekmé precu un pakalpojumu kvalitates paaugstinasanu;
veicina izmaksu samazinasanu un palielina efektivitati;
sekmeé zinatnes un tehnikas sasniegumu ievieSanu razosana;

konkurence "ietaupa" patérétaju naudu, un So naudu var izmantot citu precu
pirkSanai, labak apmierinat savas vajadzibas vai ar1 savus brivos lidzek]us uzkrat un
investet;

konkurence nodrosina taisnigumu. Tirgus apbalvo to, kas dod labumu, izdevigumu
sev un citiem, bet soda to, kas cenSas giit labumu tikai sev vai strada neefektivi;

konkurence nodrosina brivibu. Pircéjs ir brivs sava izvél€e. RaZotajs brivi var noteikt,
ko un ka raZot. Uznémuma ipasnieks var izvéléties kvalificétakos stradniekus, bet
tikpat brivi stradnieki var izvéléties uznémumu, kura stradat" (skat. 2.att.)

| Konkurence |
= .- . Péc konkurences
Pé&c tirgus tipa (modela) metodém
— Monopols @
= s @
= 2 s o ] g v]
RS s u@ E ; @ 5
S5 [= 5H Oligopols = a5
s 3 o X ] S X
o o Q2 o - & [
g8| (58 2| €
< Monopolistiska 3
konkurence

2.att. Konkurence. (Avots: Uzdevumi.lv)
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Konkurence ir briva no administrativajjem ierobeZojumiem un birokratiskiem
priekSrakstiem, tomeér ta ari nedrikst ignoret valsts likumdoSanu, valsts apstiprinatos
noteikumus un likumus, kas skar konkurences jomu. Pieméram, Latvija konkurenci pieskata
un regulé Konkurences likums.

Lai celtu savu konkurétspéju konkurentu vidi, ikvienam uznémumam ir jazina Kkritériji, kas
iespaido pircéju izskir$anos par labu uznémuma vai ta konkurentu produktiem. Sie kritériji
ir, pieméram, cena, kvalitate, apkalposana, firmas reputacija, reklama, tehnologijas, piegade,
novietojums u.tml.

Visupirms vajadzétu apzinaties tieSos konkurentus, bet nedrikst aizmirst ari par
netieSajiem konkurentiem, jo tirgl 1 situacija driz vien var mainities. Runajot par savu
konkurentu apzinasanos un izzinasanu, ikvienam uznémumam ir janoskaidro sekojosi
jautajumi:

1. Kas ir mani konkurenti un kur vini atrodas?
Vai konkurentu darbibas vieta sniedz tiem kadas prieksrocibas?
Kadas specifiskas ipasibas ir konkurentu produkcijai un kadas ir tas cenas?
Kas ir konkurentu piegadataji?
Kads ir konkurentu produkcijas razosanas process?
Kada ir konkurentu darba rentabilitate un produkcijas razoSanas apjomi?

Kada ir konkurentu produkcijas garantija?

Ka konkurenti veicina savu produktu?

© ® N ok W N

Vai konkurentu produkta veicinasana ietekmé mana produkta noietu?
10. Kadas ir konkurentu finansialas iespéjas?
11. Vai konkurentiem ir laba reputacija?

12. Ko konkurenti dara labak neka es? (3. CredPro. Konkurence. (2016))

Pétijuma metodologija

Apskatot dazus uznémumus, to produktus, kas razo un/vai tirgo interjera priekSmetus biis
iespé€ja saprast cik liela ir tieSa konkurence, vai vél kads uznémums Vidzemeé razo sada veida
interjera priekSmetus, vai ari razo un pardod interjera priekSmetus, kas tie$a veida nerada
mums konkurenci, jo produkti ir diametrali pretéji un pilnigi dazadi, ka ari kadas ir iespéjas
Sos interjera priekSmetus iegadaties - to pieejamiba, jo uznémeéjs kurs savu preci netirgo uz
vietas, bet tikai interneta veikala, arl musu konkurents Vidzeme.

Uznémumus - konkurentus meklésim parlikprogramma péc nejausibas principa, mekléjot
péc atslégas vardiem “interjera priekSmeti”, tadéjadi redzot ko patéréetaji redz pirmo, kad
vélas iegadaties Sada tipa preces. Izpétot majas lapas varésim secinat ar ko konkurents
nodarbojas, vai darbojas tikai e-vide vai klatieng, vai atrastais ir miisu tieSais konkurents un
vai vispar ir miasu konkurents.
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Pétijuma rezultati

Lai izvertétu vai izveéletéjam segmentam - interjera priekSmetu izgatavoSana no
materialiem, kas vairs nav pielietojami tam paredzétaja veida, salidzinasanai izmantosim
$adus kritérijus:

1. Tiek raZzots no vairs neizmantojamiem materialiem tam paredzétaja veida;

2. lespéjaiegadaties uz vietas;

3. lesp€jaiegadaties interneta veikala.

1.tabula. Interjera priekSmetu tirgotaju Vidzemé salidzindjums 2022.g. (Avots: Autora
apkopojums)

Atkartoti Iegade Iegade
N.p.k | Nosaukums izmantotie uz interneta

materiali vietas veikala

1. Smita lampas X X

2. Home4you X

3. IKEA X X

4. Zilakalna kalumi X

5. Rokoko X X

6. Ziemassvetku gaismas X

7. Baart X X

8. Veco déelu dekors X

Secinajumi

Apskatot interjera priekSmetu iegades iespéjas un salidzot astonus interjera priekSmetu
tirgotajus secinu, ka iespéjas ieklit $aja tirgli nav mazas, jo tieSi no materialiem, kas vairs
nav izmantojami tam paredzétaja veida, nav lielas konkurences Vidzemé, varetu pat teikt,
ka tieSi $adiem priekSmetiem tadas nav virpar. No apskatitajiem tirgotajiem, tikai viens
interneta veikals tirgo dazada veida apgaismes objektus, kas ir veidoti no pudelém (Smita
lampas). Tirgotajs Baart veél ir uzskatams par tieSo konkurentu, §1 tirdzniecibas vieta gan
nerazo interjera priekSmetus no “otrreiz izmantojamajiem materialiem”, taCu, piedava
atjaunot jau esoSos interjera priekSmetus, kas pamata ir mébelu tipa interjera priekSmeti.

Savukart, paréjie apskatitie pardevéji tirgo jaunas lietas, kas, pieméraam no IKEA
piedavajuma, var radit iespaidu, ka gaismu virtene ir raZota no izmantotam spuldzém, u.c..
Ka ari razotajs Veco dé]u dekors péc nosaukuma rada iespaidu, ka dekori ir razoti no veciem
déliem, taCu ta tas nav. Paréjie razotaji vai nu rada, vai iepérk interjera priekSmetus no
svaigiem, jauniem materialiem.

Interneta resursos ir pieejamas dazadas idejas un pamacibas ka pasrocigi “pieskirt otro
elpu” lietam, kur nav iespéjams iegadaties, tacu var smelties idejas.(11.Delfi. Idejas, 2020).

Apkopojot iepriekS minéto varam secinat, ka $i nisa ir briva un ir iespéjas bez lielas tiesas
konkurences papildinat interjera priekSmetu tirgu ar ko citadu un jaunu.
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Izmantotas literatiiras un avotu saraksts

Baart. Elektroniskais resurss [skatits 14.03.2022.] Piejams: Interjera dizains un mebeles | BAART

Delfi. Idejas. (2020). Elektroniskais resurss [skatits 14.03.2022.] Piejams: 10 idejas, ka veciem
priekSmetiem majokli dot otro dzivi - DELFI

CredPro. Konkurence. (2016) Elektroniskais resurss [skatits 14.03.2022.] Piejams: Konkurence |
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Samanta Sausina. SPORTA KLUBA IZVEIDES IESPEJAS SMILTENE

“

Ekonomikas un kulttras augstskola, studiju programma “Biznesa ekonomika
samasau@inbox.lv

Zinatniskais vaditdjs: Dr.oec., profesore Vita Zarina

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Veseligs un aktivs dzivesveids misdienas ir kluvis aizvien pieprasitaks. Ik
gadu arvien vairak cilvéki vélas izskatities labi, 11dz ar to pievérsas sportiskam aktivitatém. Péc 2020.
gada Global Wellness Institute datiem, pasaules vingrosanas industrijas izaugsmes temps ir 8,7%
gada, padarot to par vienu no pasaulé visstraujak augosajam nozarém. (Rizzo, 2021) Lai uzturétu sevi
laba fiziskaja forma un ieviestu disciplinu auguma pilnveidoSanai, iedzivotaji ir iecienijusi sporta
klubus, tacu Smiltené, kas péc 2021. gada administrativi teritorialas reformas ir liela novada centrs,
nav iedzivotajiem zinama un pieejama sporta kluba vai trenazieru zales, kur ar, vai bez trenera
iesaistes, biitu iespéja regulari trenéties. Tadel cilveki izvelas braukt uz blakus pilsétam, pieméram,
Priekuliem vai Valmieru, kas ir vairak ka 30 kilometru attaluma, tadejadi , mérojot attalumu, tiek
zaudeti vairak laika un naudas resursi.

Pétijuma meérKkis: [zvertet sporta kluba izveides iesp€jas Smiltene.

Pétijuma metodes: Datu vaksanai izmantotas pétijuma metodes, dokumentu analize un sekundaro
datu analize - esoSo pétijumu datu analize. Un iegiito rezultatu apstradei izmantota pétijuma metode
- grafiska analize.

Sasniegtie rezultati: Veikta informacijas avotu un sekundaro datu izpéte, Izstradata SVID analize,
nosakot stipras, vajas, iespéjas un draudus sporta kluba izveidei Smiltene.

Atslegas vardi: biznesa plans; sporta klubs.

Ievads

Lai més spétu pienacigi funkcionét, ir nepiecieSamas fiziskas aktivitates. Pasaules Veselibas
organizacija (PVO) fiziskas aktivitates definé ka jebkura veida kermena kustibas, ko rada
skeleta musku]i un kuru laika tiek patéréta energija. Fiziskas aktivitates ietver gan
vingrojumus, gan citas darbibas, kas saistitas ar kermena kustibu, pieméram, sporta spéles,
pastaigas, ritenbrauksanu, majas uzkopsSanas vai darza darbus, peldésanu, aktivas atpiitas
pasakumus un tamlidzigi (SPKC, 2022).

Pédéjos gadus iedzivotaji fiziskam aktivitatém ir iecienijusi sporta klubus ka pasaulg, ta visa
Latvija,, tacu Smiltené, kas péc 2021. gada administrativi teritoridlas reformas ir liela
novada centrs, nav iedzivotajiem zinama un pieejama sporta kluba vai trenazieru zales, kur
ar, vai bez trenera iesaistes, butu iespéja regulari trenéties. Tadel cilveki izvelas braukt uz
tuvakajam pilsétam, pieméram, Priekuliem un Valmieru, kas ir vairak neka 30 kilometru
attaluma no Smiltenes, tadejadi, merojot attalumu, tiek zaudeéti vairak laika un naudas
resursi.

Pétljuma merkis ir izanalizét sporta kluba izveides iespéjas Smiltené izvertet riskus
uznémeéjdarbibas veikSanai, lai mérki realizétu ar literatiiras analizes palidzibu, tiks ievakta
informacija par uznémuma konkurentiem un draudiem sporta kluba izveidei, ka ari
izstradata SVID analize. Rezultatu atspogulo$anai izmantota grafiska metode.
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Analitiskais apskats

Vesturiskas liecibas par fiziskam aktivitatém, vingrinajumiem un sporta sacensibam no
senatnes lidz misdienam saglabajusas seno kultiru rakstos. Véstures arhivos saglabajusas
zinas par olimpiskajam spélém no 776. gada p. m. é. Tas uzskatamas par pirmajam
zinamajam antikajam sporta spélém (Latvijas Nacionala bibliotéka, 2018).

Biit aktivam ir bitiski dazadu iemeslu dél. Dazi fizisko aktivitasu ieguvumi var but:

—  Fiziskas aktivitates palidz uzturét normalu kermepa svaru un noveérst
aptaukosanos, kas ir viens no galvenajiem riska faktoriem daudzam saslim$anam.

— Mazina stresu, uzlabo garastavokli un palidz atslabinaties, jo kustibas laika
smadzenés, pastiprinati izdalas laimes hormons, kas rada pacilatibas, prieka un
laimes izjiitu, palidzot kermenim atbrivoties un uzlabot garastavokli.

— Uzlabo koncentrésanas spéjas un veicina produktivitati. Gan bérnu un pusaudzu,
gan pieauguso smadzeném nepartraukti jaapstrada un jaatceras liels informacijas
daudzums un ir pieradits, ka regularas fiziskas aktivitates var uzlabot
koncentrésanas spéjas, atminu, modribu, radoSo domasanu un darba produktivitati.

—  Fizisko aktivitasu laika izdalitais laimes hormons rada ne vien prieku un pacilatibas
izjutu, bet ari vairo energiju. Tadél, jo vairak kusteésies, jo vairak spési izdarit.

—  Uzlabo miega kvalitati. Daudzi pétijumi apraksta regularu fizisko aktivitaSu saistibu
ar cieSaku miegu, mazaku nogurumu dienas laika un labaku kopéjo miega kvalitati.

— Palidz veidot pareizu staju - ta labveligi ietekme elpoSanu un sirds, vedera dobuma
organu un muskulatiras darbibu. Jo vairak ikdiena kustésies, jo vairak tiks
nodarbinata muskulatiira, kas notur mugurkaulu, veidojot labu staju.

—  Stiprina kaulus un muskulus, attista un uzlabo lidzsvaru, kustibas un koordinaciju.

— Novers$ hroniskas saslim$anas un to komplikacijas. Fiziskas aktivitates ir labs
profilakses lidzeklis, lai novérstu daudzas slimibas, kas izraisa dzives kvalitates
pasliktinasanos, ka ar1 spéj ievérojami mazinat jau esoSu hronisku slimibu attistibas
un progresésanas risku (SPKC, 2022).

[zveértejot fizisko aktivitasu nozimigumu un nemot vera, ka Smiltené dzivo aktivi iedzivotaji,
ko izteikti var pamanit tuvojoties, pavasara sezonai, kad uz ielam aizvien vairak paradas
cilveki, staigajot, skrienot vai braucot ar velosipédu. Aktivitates svaiga gaisa ir patikamas,
ta¢u konkrétu grafiku noteikt ara aktivitatém ir gratak, jo bieZi vien par iemesluy, lai
atturétos no trenina, kalpo neapmierinosi laikapstakli, kas var biit sniegs, lietus, negaiss vai
stiprs Vvéjs, kas rada diskomfortu trenina laika. Savstarpé€ji sarunajoties ar Smiltené
dzivojosam pazinam biezi tiek iestarpinats, ka Seit pietriikst kads sporta klubs, jo iekStelpas
sporta aktivitatém ierasti ir iestradajies grafiks, kuru neietekmé laikapstakli ar3, lidz ar to
regulari trenéjoties var efektigak sasniegt savu mérki.

Sobrid liela dala Smiltenes pilsétas, un ne tikai, bet arl novada iedzivotaji brauc uz tuvakam
pilsétam, kuras ir i iesp€ja, pieméram, Priekulos ir tikai svaru zale, bet to ir iecienijusi
Smiltenes virieSu kartas parstavi, tacu Valmiera, kas ir 30 kilometru attaluma, ir dazadi
spora klubi, kas brivi pieejami:

— Fitnesaklubs "Spéka Pasaule" Rigasiela 91, Valmiera (Vidzemes Olimpiskais centrs,
2. stavs)

— SP Fitnesa klubs Rigas iela 91, Valmiera (Vidzemes Olimpiskais centrs)
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— SATOR], Sporta un kaujas makslas klubs - Rigas iela 91, Valmiera
— Sporta klubs "Speka pasaule" Raina 3, Valmiera

— "Valmiera Fitness" Rigas iela 32, Valmiera, LV-4201

— Sporta klubs "TuffStuff" Stacijas iela 2, Valmiera, LV-4201

— Sporta Studija B21 Beates iela 21-602, Valmiera, LV-4201

— Lauvas klubs Térbatas iela 1, Valmiera, LV-4201

Sporta klubu "TuffStuff" ir lielakais sporta klubs Valmiera, ar plasu aerobikas un trenazieru
zali, kura apmaca sertificéti treneri. Pieejami, gan individualie trenini, gan grupu
nodarbibas, kopa ir 6 sertificéti treneri, lai katrs varétu piemeklét sev ttkamako un izveidoti
dazadi treninu plani un programmas. Sporta klubam ir majaslapa, kura ir pieejamas cenas,
jo tas ir loti mainigas, ko ietekmé dazadi faktori (Tuffstuff, 2018).

Smiltené ir jaunatnes centrs, kura Sporta skolas audzekni var trenéties, ka ar1 sporta hallé
pieejama mazas platibas trenaZieru zale, bet ta vairak paredzéta cilvekiem, kuri apmekle
Sporta halli ari citu iemeslu dé], pieméram, spélé basketbolu, futbolu, florbolu vai citus
sporta veidus. ik pa laikam Smiltené notiek “Crosfit” nodarbibas, kas ir loti pieprasitas, lidz
ar to japiesakas laicigi, jo vietu skaits ir ierobeZots, kas rada So priek$statu, ka cilveki labprat
nodotos fiziskam aktivitatém, bet ir probléma, ka nav vietas uz kuru aiziet iedzivotajam, kas
nupat uznémies sakt sevi pilnveidot un iegit sportisku formu, nevéloties iestaties Sporta
skola vai kada konkreéta sporta veida programma, ka ar1 pats noteikt savu grafiku.

Péc Amerikas Sporta Medicinas koledZa (ACSM) publicétas ikgadéjas aptaujas datiem, kas
2021. gada notika 14. reizi, ir vairaki loti noderigi fakti par tendencém, kas biitu janem véra
sporta klubiem. Spilgtaka tendence 2020. gada, noteikti, bija digitalas ierices, un Sis fakts
liecina, cik svarigi ir, lai fitnesa klubi biitu pazistami ar jaunajam tehnologijam. Vingrotaji ar
digitala savienojuma palidzibu seko lidzi savam progresam, lai vairak izprastu sava trenina
efektivitati, un tas palidz sasniegt izvirzito mérki. Veikta aptauja ari deva majienu, ka
valkajamo tehnologiju tendence saglabasies. Jo 34% respondentu apgalvo, ka viniem $adas
valkajamas ierices pieder, bet 32% apgalvo, ka nakotné plano iegadaties. Ja Sie skaitli ir
sameéra precizi, tas ir milzigs nakamo valkajamo tehnologiju ipasnieku skaits (Fitnesa blogs,
2020).

Balstoties uz So statistiku un, sekojot lidz, jaunakajam tendencém ir skaidrs, ka cilvéeki
aizvien vairak pievérsas sportiskam aktivitatém, ja reiz plano iegadaties digitalas sporta
aproces un cita veida tehnologijas, 11dz ar to, lai uzsaktu jaunu sporta kluba izveidi, ir jau
sakotnéji javeido telpas un aprikojums, kas atbilst jaunakajam tendencém un japrot
pielietot un piesaistit ar musdienigo klubu savus klientus. Ka nakamas tendences no veiktas
aptaujas topa tika pieminéti augstas intensitates trenini, grupu trenini un trenini ar
brivajiem svariem, uz ko balstisies $i biznesa plana pamats.

Péc 2020. gada Global Wellness Institute veiktas datu apkopSanas par Pasaules sporta zalu
nozares statistiku tik tiek lésts, ka pasaules vingroSanas industrijas izaugsmes temps ir
8,7% gada, padarot to par vienu no pasaulé visstraujak augosajam nozarém. 2020. gada
pasaules sporta zalu nozares vértiba bija 96,7 miljardi USD, un taja kopuma vairak neka 184
miljoni sporta zales dalibnieku. Un butiski, ka laika no 2008. 1idz 2018. gadam sporta zales
dalibnieku skaits ir pieaudzis par 37,1%, savukart kopé€jais klubu apmeklétaju skaits ir
pieaudzis par 34% (Rizzo, 2021).

Pasaules sporta zalu apkopoti dati tika 2020. gad3, tacu tad sakas COVID-19, kas izmainija
ikdienu un ietekméja dazadas nozares, lidz ar to, nemot véra, ka tikko beidzies arkartas
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stavoklis ir skaidri saprotams, kadée] Sobrid nav atverts sporta klubs Smiltene. Viss biezak
tiesi finansu trilkums, un dazadi argjie riski var klit par iemeslu, lai ideja netiktu istenota.
Pédeéjos paris gadus lielakais risks ir bijis Covid laiks, jo tika ieviesti dazadi ierobeZojumi,
pat iespéja darboties, kas loti ietekméja ari So industriju, ta¢u sportoSana var palidzét
mazinat depresiju un nomaktibu, kas ievérojami pieaudzis iedzivotaju vidi Saja arkartas
situacijas laika, tadé] lidz ar ierobeZojumu mikstinaSanu aizvien vairak socialaja platforma
var redzet, ka cilveki dalas ar bildém no kadas sporta zales.

Arkartéja situacija mainija veidu, ki més esam fiziski aktivi, norada sporta arste Laila
USacka: “Slégtas sporta zales un peldbaseini, ka arl ierobeZojumi komandu spélem
partrauca sportoSanu dazados kolektivos, kas noteiktai cilvéku grupai bija ari nozimigs
socializeSanas veids. Aptauja redzam - biitiska dala “pandémijas nesportotaju” - 36% - ka
iemeslu norada nepatiku sportot vienatné vai patstavigi. “Sporta klubi bijusi apbrinojami
radosi un lieliski reagéja, lai saglabatu sava kolektiva azartu bt aktiviem” (Eiropas Sporta
nedeéla Latvija, 2022).

Péc sporta arstes teikta varam secinat, ka cilvekiem ir svarigi socializéties un tade] bieZi
fiziskas aktivitates vélas veikt sabiedriba, lidz ar to sporta klubi ir lielska alternativa, kura
var socializeéties, iegiit motivaciju un efektigi tikt pie karota rezultata.

Pétijuma metodologija

Pétijuma gaita tika veikta interneta avotu izpéte, ar kuras palidzibu tika noskaidroti riski,
tendences un tuvakie konkurenti sporta kluba izveidei Smilteng, ko izvertéjot, tika veidota
SVID analize, lai apkopotu stipras un vajas puses, ka ari, lai apzinatos sporta kluba izveides
iespéjas un draudus.

Sekundaro datu analizei tika izmantoti dati no BeActive 2020. gada julija pétijjuma
rezultitiem un dati no Smiltenes novada miuzizglitibas parvaldes veidotas aptaujas
“Apmierinatiba ar sporta un aktivas atpitas piedavajumu Smiltenes novada”, kura
piedalijas 125 respondenti un aptaujas periods bija no 08.01.-24.01.2021.

Pétijuma rezultati

Smiltenes novada muzizglitibas parvaldes rikotaja aptauja par apmierinatibu ar aktivas
atpitas piedavajumu, uz jautajumu, “Kas mudina nodarboties ar fiziskam aktivitatem” 110
respondenti bija atbildéjusi, ka veselibas saglabasana, tacu 55 respondenti iegiit izskatigas
kermena formas, bet paréjie respondenti atbildéja uz 9 citiem iemesliem, tas parada, ka
iedzivotaji velas izskatities labi un sporta klubi - fitnesa centri ir lieliska alternativa, lai
meérki sasniegtu.

Uz jautajumu “Kadas sporta aktivitates Smiltenes novada vairak ieteiktu attistit?” 90
respondenti atbildéjusi, ka fiziskas aktivitates specialista pavadiba, kas ar1 bitu sporta
kluba specialitate. (skat. 1. att.)
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1.att. Respondentu ieteikumi sporta aktivitaSu attistibai Smiltenes novada. (Avots:
Smiltenes novada aptaujas rezultati)

Ka tika pieminéts analitiskaja dala, tad galvenais risks Saja nozaré péd€jos gadus, bija nevis
konkurenti, bet COVID-19 izraisitais arkartas stavoklis un ta ierobezojumi. Péc BeActive

nenodarbojas ar fiziskam aktivitatém. Uz jautajumu “Kapéc jisu fiziskas/sporta aktivitates
samazinajas?” respondenti atbild€ja, ka triika motivacijas 29 %. nepatik nodarbibas
vienatné 18%, majas nav pietiekami vietas fiziskam aktivitatém 13%, nebija atbilstosa
inventara 6%, nevaréja izdomat, ko tieSi darit 3%, nelava veselibas stavoklis 10%,
nedrosiba, ka bez profesionala treninu vaditaja varétu izpildit nepareizi 4%, cita atbilde
11%, gruti pateikt 6% (skat. 2. att.).
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2.att. Respondentu sporta aktivitaSu mazinasanas iemesli (%). (Avots: BeActive 2020.
gada julija petijuma rezultati)
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[zpétot interneta resursus, tika veikta SVID analize, lai saprastu, kadas ir stipras un vajas
puses sporta kluba izveidei Smilteng, ka ari izvértétu potencialas iesp&jas un draudus.
(skat. 1.tabulu)

1. tabula. SVID analize (Avots: Autora apkopojums)

STIPRAS VAJAS
Nav tiesu konkurentu Smilteng Augstas izmaksas uzsakot darbibu
Moderns sporta aprikojums Trikst pieredzes
Viegla piekluve Nav izveidojies klientu loks

llgs darba laiks
Sertificets treneris
Individualas un grupu nodarbibas

IESPE]JAS DRAUDI
Reklamas socialajos tiklos Pandémija
Sadarbiba ar citiem uznémumiem Risks, ka pieaugs konkurenti
Dazadot pakalpojumus Tehnologijas
Ekonomiska

Sporta kluba atvérsanas iespéjas Smiltené provizoriskas stipras puses biitu, ka nav tiesSu
konkurentu $aja pilséta, tuvakie konkurenti ir vairak neka 30 kilometru attaluma. Nemot
veéra, ka planots iegadaties jaunu sporta aprikojumu, tad sporta klubs buitu misdienigs, lai
klienti tos varétu savienot ar saviem digitalajiem sporta paligiem, aprocém. Ka ari planots
irét telpas, kas biitu 3 minisu attaluma no Smiltenes centra, lidz ar to butu viegli nok]ut un
biitu iesp€ja erti novietot auto, ka ari nemot véra, ka attalums lidz centralajai dalai ir neliels,
tad arl no pagastiem cilveki varétu braukt ar autobusu. Piedavajot nodarbibas gan
individuali, gan grupas butu iesp€ja piesaistit vairak klientu, jo biezi nav vélmes un
motivacijas trenéties vienatné, tade] ir butiski, ka tiek piedavata iesp€ja iet kopa ar
draugiem vai gimeni.

Pie vajajam pusém ka primarais butu augstas izmaksas, uzsakot sporta kluba izveidi, jo
sporta aprikojuma iegade ir darga, lidz ar to biitu nepiecieSams nemt ilgtermina kreditu, lai
uzsaktu uznémejdarbibu, kas var bt liels risks, ko var ietekmét gan ekonomiska situacija
valsti, gan cilvéku nepietiekamais pieprasijums. Nemot véra, ka Smiltené nav attistita Sada
nozare, tad pieredzes trikuma dé] uznémuma vaditajs var pielaut kliidas procesa izveide
vai klientu piesaiste. Klienti ir svarigakais posms $adas uznémeéjdarbibas nozaré, ienakumi
veidojas tikai no samaksatas apmekléjuma maksas, tacu nemot véra, ka Sobrid sporta klubs
Smiltené nav izveidots, ir griiti prognozeét klientu atsaucibu un pakalpojumu pieprasijumu.

Lai sporta klubs tiktu atvérts un pamanits, noteikti nepiecieSama reklama interneta
platforma, jo musdienas socialajos tiklos daudz atrak izplatas informacija, var izveidot lapas
vietnés “facebook” un “instagram”, viss labak piedavat sadarbibu kadam médijos
figuréjoSam jaunietim Smilteng, kam ir plass sekotaju pulks, piedavajot sporta kluba
pakalpojumus bezmaksas, apmaina pret reklamu socialajos tiklos. Ka ari sadarbojoties,
piedavajot atlaizu kuponus cita veida uznémumiem, pieméram OrientéSanas klubs
“Azimuts”, kura ir daudz klientu, ir iespéja uzrunat potencialos klientus, jo Siem sportistiem
ar1 nepiecieSams uzturét sevi laba fiziskaja forma, nemot véra, ka intensivas sacensibas
nenotiek visas sezonas. Pie iespéjam butu ieviest atSkirigus pakalpojumus, pieméram,
vakuummasaZza, kas samazina celulitu, 1idz ar to apvienojot sporta zales apmekléjumu ar
vakuummasaZzas kursu, bitu iespéja efektigak uzlabot augumu.
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Lielakie draudi butu pandémija un arkartas stavoklis, ka tas tika pieredzéts iepriekséjos 2
gadus, jo, lai segtu izmaksas, kas veidotos, atverot sporta klubu, ir jabit intensivai cilvéku
pliismai, bez ierobezZojumiem. Nemot véra, ka sporta klubi paliek arvien pieprasitaki un
Smiltenes iedzivotaji ir aktivi, ir risks, ka Smiltené var uzrasties konkurenti. Ka ar1 janem
vera fakts, ka miusdienu laikmeta tehnologijas attistas strauji, lidz ar to jaunakas
tehnologijas var tikt raditas tadas, lai majas apstaklos butu viegli sasniegt savu fizisko
meérki, Sobrid jau ir daudz visadu pamacos$u video, ka majas apstaklos sportot - vingrot.
Japiemin, ka Sobrid ekonomiska situacija ir loti nestabila, paaugstinas cenas daudzam
patérina precém, taCu algas paSlaik ir nemainigas, lidz ar to cilveki klast taupigaki un
izverte, kur iztéret savu naudu.

Secinajumi
Veicot literatiiras avotu izpéti un apkopojot pétijuma ietvaros giito informaciju, tika izdariti
sadi secinajumi:
— Smiltené nav sporta klubu, kuros varétu trenéties, tacu aptaujas dati liecina, ka
Smiltenes novada iedzivotaji nodarbojas ar fiziskajam aktivitatém, un velétos, lai

biitu iesp€ja sportot trenera apmaciba, kas liecina, ka sporta kluba izveides iespéjas
pilséta ir, tikai darbibu vajadzetu sakt, pirms nav tieSu konkurentu Smilteneé.

— Lai atvertu sporta klubu, nepiecieSams sakt ar reklamu socialajos tikos, pieméram
“facebook” un “instagram”, kur misdienas informacija atrak izplatas, neka
drukataja prese/reklamas, lai potencialos klientus savlaicigi sagatavotu un tiktu
nodroSinata pietiekama apmeklétiba.

— Pamatojoties uz SVID datiem, sporta kluba izveidei ir vairaki aréjie draudi un, nemot
véra $1briza ekonomisko situaciju, kad patérina precém cenas kapj un iedzive paliek
dargaka ir svarigi apzinaties riskus, kas var butiski ietekmét uznémuma
funkcionalitati.

Izmantotas literatiiras un informacijas avotu saraksts
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Fitnesa blogs (2020). 2020. gada popularaka fitnesa tendence un ko vingrotaji sagaida no fitnesa
klubiem. Elektroniskais resurss [skatits 16.03.2022]. Pieejams: http://fitnesablogs.lv/2020-gada-
popularaka-fitnesa-tendence-un-ko-vingrotaji-sagaida-no-fitness-klubiem/
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Linda Vigantel, Maksims Silionovs?, Stella Bula3. MAZUMTIRDZNIECIBAS PA
PASTU VAI INTERNETA VEIKALOS NOZARES UZNEMUMU ATTISTIBAS
IESPEJAS LATVIJA.

Ekonomikas un kulttras augstskola, studiju programma “Gramatvediba un audits”
lindavigante07 @gmail.com, 2dova584@gmail.com, 3bula.stella@gmail.com

Zinatniskais vaditdjs: Dr.oec., profesore Vita Zarina

Anotacija
Pétijuma aktualitate: Mazumtirdzniecibas pa pastu vai Interneta veikalos nozare ir ]oti attistijusies
pédéjo gadu laika un ta sniedz butisku ieguldijumu tautsaimnieciba. Salidzinot 2019.gada
apgrozijumu ar 2018.gadu, tas ir pieaudzis par 5.9%, bet tieSi nepartikas precu apjoms, neieskaitot
autodegvielas mazumtirdzniecibu, ir pakapies par 11,3%. Vislielakais apgrozijuma kapums
nepartikas mazumtirdznieciba bija mazumtirdznieciba pa pastu vai Interneta veikalos (32,6%).
Pédeéjo divu gadu laika preces realizacija ir pacélusies par 30%. Galvenokart, noraditais procents ir
kapis pateicoties socialas aktivitates pieaugSanai. Sociala vide ieklauj majaslapas izveidosanu, ka ar1
tadu socialo profilu izveide, ka Instagram un Facebook. Socialas vides aktivitate piesaistija apméram
10% Kklientu. Kokapstrade ka sfera tuvakaja laika neizzudis un paliks aktuala tapéc, ka ta tiek
izmantota ne tikai ki materials preCu radiSanai, bet arl ka materials, pieméram, biivnieciba un
majsaimnieciba.
Pétijuma merkis: Novértet mazumtirdzniecibas pa pastu vai Interneta veikalos nozares uznémuma
attistibas iespéjas Latvija.
Peétijuma metodes: Empiriska metode, tirgus analize, socialas vides monitorings.

Sasniegtie rezultati: Pétijuma iegita informacija lauj novértét kadas ir mazumtirdzniecibas pa
pastu vai Interneta veikalos nozares uznémumu attistibas iespéjas Latvija. Secinajumi norada uz to,
ka kokapstrades sféra ir lielas izaugsmes iespéjas, viennozimiga attistiba gan esoSajiem
uznémumiem, gan jaundibinatajiem.

Atslegas vardi: mazumtirdznieciba; kokapstrade; nozare; tirgus; apgrozijums.

Ievads

Galvenais mérkis biznesa idejai ir giit papildus ienakumus, ja ne radit So biznesu ka galvenos
ienakumus. Ja biznesa ideja ir veiksmiga, tad ta var biit miljonu vérta. Ne visas idejas ir
veiksmigas, diemzél, bet jebkurs var radit to un tiekties preti saviem meérkiem.

Autoru radita ideja ir pasdarinatu, no koka raditu priekSmetu pardoSana interneta veikala.
Pre¢u pardo$ana interneta nu jau ir kluvusi loti populara. So iespé&ju izmanto gan mazi
uznémumi, gan plasi atpazistami. Tiesa, daudzas firmas savu popularitati guvusas dibinot
uznémumu, ka veikalu €ka un lidz ar tehnologiju attistibu un misdienu tendencém sakusas
savu precu klastu piedavat ari izveidojot interneta veikalu. Autoru idejas precu klasts ir loti
plass, bet salidzinosi limitéjoSs, tomeér tas nav atturoSs apstaklis, lai tas tiktu realizéts.
Iesakumam tika izdomatas pirmie produkti. Preces jau ir uztaisitas un tiktas realizétas, ka
ar1 tiek taisitas un realizetas ari tagad. Lai gan teorija pareizi tiktu sacits "'razotas", tas tomeér
ir taisitas. So priek$metu razotiji ir tris cilvéki, kuru galvenais instruments ir to rokas.
Bluidama biznesa ideja, ta radas produktivi aizvadot brivo laiku.
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Autori uzskata, ka ideja ir Joti ekologiska un dabai draudziga, pat ,ja nespé€j aizvietot tadas
lietas ka plastmasas maisinus vai pudeles, tomér spé&j aizstat, pieméram, plastmasas
pakaramos. Tas padara So ideju aktualu, jo pasaules iedzivotaji cinas par pasaules
piesarnojumu, kas dotaja bridi ir tik aktuala un tai tiek mekléti risinajumi, ka to samazinat.
TiesSi tapat, ka tiek aizstati plastmasas maisini ar kokvilnas maisiniem, ta ar1 Sis bizness
cenSas panakt ko lidzigu, izmantojot koku. Tomér pétijuma meérkis ir novertet
mazumtirdzniecibas pa pastu vai Interneta veikalos nozares uznémumu attistibas iespé€jas
Latvija. Pétijuma uzdevumi ir:

1. levakt datus par mazumtirdzniecibas pa pastu vai Interneta veikalos nozares
apgrozijumu.

2. Analizét datus par mazumtirdzniecibas pa pastu vai Interneta veikalos nozares
apgrozijumu.

3. Veikt secinajumus un izvirzit priekslikumus.

Hipotéze: Mazumtirdzniecibas pa pastu vai Interneta veikalos nozares uznémumu attistibas
iespéjas Latvija ir augstas.

Lai spétu noveértéet $is nozares uznémumu attistibas iesp€jas tika izvelétas tadas pétijumu
metodes ka Empiriska metode, tirgus analize, socialas vides monitorings. Rezultata autori
apkopojot informaciju un veidojot tabulas saprata, ka biznesa ideju var attistit Latvija ar
attiecigiem panémieniem. . Ka arl kokapstrades sfera ir lielas izaugsmes iespéjas,
viennozimiga attistiba gan esoSajiem uznémumiem, gan jaundibinatajiem.

Analitiskais apskats

Biznesa plans tiek veidots uznémumam, kura pamata ir kokapstrade. Tiek raditas daZadas
lietas izmantoSanai majsaimnieciba ilgtermina lietoSanai. Ta ka preces pardoSanai tiek
izgatavotas ar paSu rokam un no dabai nekaitiga materidla, tad no Siem produktiem
neveidojas liels piesarnojums. Ka sakuma produkti tiek piedavati grieSanai paredzeéti delisi,
karotes, lapstinas ceps$anai, traucini un drébju pakaramie. Produkcijas izplatiSana notiktu
ar interneta palidzibu izveidojot majaslapu. Nemot to vera, autoru veidotais uznémums ir
zem mazumtirdznieciba pa pastu vai Interneta veikalos nozares. Saskana ar Centralas
statistikas parvaldes datiem par S$is nozares uznémumu Kkop€jo apgrozijumu meénesos,
faktiskajas cenas, ir redzams, ka pédéjo piecu gadu laika (2015-2019) pieprasijums péc
interneta veikalu precém ir audzis. Mazumtirdzniecibas pa pastu vai Interneta veikalos
nozare ir loti attistijusies pédéjo gadu laika. Saja joma, salidzinot 2019.gada februara datus
ar 2018.gada februara datiem, apgrozijums ir palielinajies par 32,6%, ta¢u nemot véra
sezonali izlidzinatos datus vislielakais apgrozijuma kapums bija tieSi Sai nozarei, kas bijis
5,8%. Lielakais apgrozijuma daudzums ir bijis 2019.gada decembri, ka ar1 var novérot, ka
katru gadu, salidzinot ar paréjiem gada ménesSiem, tieSi decembri uznémumi gust vislielakos
ienakumus. Autori uzskata, ka ta iemesls ir Ziemassveétki, laiks, kad patérétaji meklé kadas
ipasas, personaliz€jamas preces, kuras nepiedava lielveikalu klasts. Ari veicot socialas vides
monitoringu ir novérotas daudzas reklamas tieSi interneta veikaliem. Péc autoru domam
preCu pardosana interneta veikalos un izsiitiSana pa pastu ir kluvusi loti populara un taja
iesaistas jauni, mazi uznémumi. Ir noverotas fizisku personu veidotas lapas vietné Facebook
, kur tiek piedavati lielakoties pasu darinati produkti, pieméram, auskari, rokasspradzes,
koka izstradajumi utt. Autoru uznémumam Kkonkurenti biitu tiesi $ada veida piedavajumi,
kas ir I1dzigi, tomér citadaki.
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Pirms uznémeéjdarbibas uzsakSanas autoriem bija jalemj, kada uznémeéjdarbibas forma biitu
vispiemérotakd mazumtirdzniecibai pa pastu vai Interneta veikalos. Uznémums, kura
pamata ir koka apstrade, tika dibinats ka sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu (SIA) ar trim
ipasSniekiem, kuri ieguldis pasi savus naudas lidzeklus pamatkapitalam, nemot véra, ka
vajadzigie tehniskie lidzekli nav jaiegadajas, atseviska éka, telpa nav jaire, ir vajadzigs
iegadaties tikai izejmaterialus. Darbinieki ir pasi ipaSnieki. Produktu izveidi notiek viena no
ipasSnieka piederoSajam ékam un citu ipasSnieku esoSajiem tehniskajiem lidzekliem.

Sada uzpémuma izveides riski ir patérétiju nepietiekama ieinteresé$ana piedavato
produktu klastam, ka ari citu lidzigu uznémumu cenu diference. Uznémums no sakuma biis
mazs un neatpazits, tapéc loti svariga ir reklama. Tai jabut piesaistosai, lai pievérstu
patérétaju uzmanibu un iegltu vinu interesi. Ir skaidri zinams, ka cilvéki tiecas uz
izdevigakam precém, tacu velas ar1 kvalitati, tapéc $aja gadijuma loti svariga ir kvalitativa
precu izgatavosana, lai pircéjs biitu apmierinats ar savu pirkumu un veidotos uzticiba, ka
ari, lai vin$ $1 uznémuma piedavajumu ieteiktu sev pazistamajiem, radot bezmaksas
reklamu firmai. Ar katru apmierinato klientu pieaug uznémuma panakumi un
atpazistamiba.

No koka var izgatavot visdazadakas lietas, tacu sakuma piedavajumam tika izveleti:
grieSanas deélitis, karote, lapstina cepSanai, trauks un drébju pakaramais. GrieSanas delisa
lielums ir apméram 33x23cm, tie tiks piedavati clcinu forma, karote lielums ir apméram
26x6cm (6cm karotes iedobuma platums) apméram tads pats lielums ir cepSanas lapstinam.
Trauks tiek piedavats sirds forma, platuma apméram 30cm un augstuma 17 cm, 1,5cm
dziluma. Trauku var izmantot augliem, konfektém vai rotam. Drébju pakaramais ir
piedavajumu lielakais produkts. Tas ir 1m gar$ un 18cm plats. Uz ta ir 2 lieli un 3 mazi
vairaku aku pakaramie. Produktu izplatiSanu, popularizéSanu veiksim ar reklamu palidzibu
interneta vidé, socialajos tiklos. Ta ka miisu meérkis ir tieSi interneta veikala izveide, tad biis
nepiecieSams izveidot uznémuma profilu socialajas platformas ka Instagram un Facebook,
kur ir ari iespéja ar So platformu palidzibu veidot savas reklamas par kadu konkrétu vai
visiem produktiem kopa. Protams, par to prasa atbilstoSu samaksu, kas ir atkariga no
reklamu izplatiSanas ilguma un vélamo cilvéku sasniegSanas skaita. Realiz€jot autoru
biznesa ideju tika spriest par klientu apkalpoSanas iespéjam, procesu. Klientu apkalpoSana
klatiené nav iespéjama, tapéc visa sazina notiktu caur majaslapu vai socialo tiklu
platformam, kur klients var pasiitit sev vélamo preci un ari uzdod intereséjosos jautajumus,
ka ari bus pieejams uznémuma telefona numurs neskaidribu vai vajadzibas gadijumos.
Pasus produktus piegadasim caur pakomatu skapjiem Omniva, kas Sobrid ir Joti aktuali
visiem interneta veikaliem un ne tikai. Sos pakomatu skapjus cilvéki izmanto ari, lai nosutitu
kadu lietu saviem radiniekiem, kas dzivo talak. Omnivas viens no plusiem ir izcenojums.
Cena neietekmeg, cik gars bus preces cel$ no punkta A lidz punktam B, bet gan produkta
izmers. Jo lielaks produkts, jo lielaka piegades maksa.

Autoru biznesa ideja ir konkurétspéjiga mazumtirdzniecibas pa pastu vai Interneta veikalos
nozareé. Piedavato produktu cena nav parmérigi augta un ir pienemama, nemot véra, ka tas
ir roku darbs un izgatavoSanas materials ir koks. Precu kvalitate ir loti laba, augsta. Viss tiek
izgatavots no izturiga koka un pietiekami biezs, lai nevarétu atri saplést. Autori nav vienigie,
kuriem radusies iedeja pardot no koka izgatavotas lietas, tacu tiek domats par to, ko spé€j
piedavat autoru ideja salidzinot ar citiem. Tiek planots paplasinat piedavajumu klastu,
pieméram, piedavat dazadu formu virtuves déliSus, atslegu pakaramos, rokas spogulus utt.
Sava zina katrs izgatavotais produkts ir unikals, jo divus vienadus izgatavot nav iespéjams
ta ka tas ir roku darbs.
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Pétijuma metodologija

Empiriska metode. Nemot véera, ka bizness tapis 2018. gada, metode var analizét pédéjos
divus gadus. 2018. gada precu realizacija tika veikta pavisam zema limeni, téméjot uz
gimeni, radiem, gimenes draugiem un kaiminiem. Paris ménesu laika, preces tika
pieprasitas ari no kaiminu draugiem, izplatoties informacijai par $adu precu klastu. 2019.
gada tika izveidoti socialo tiklu profili, kas palielinaja ienakumus un piesaistija veél klientus.
ST metode pastiprinaja biznesa idejas bitibu un aktualitati - dabai saudzigu preéu
nepiecieSamibu. Sis biznesa idejas pre¢u klasta nav ietvertas atkartoti nepieciesamas
preces, ka, pieméram, maize un piens, tapéc klientu loks un pieprasijums neaug ar katru
dienu, bet gan laika gaita tiek piesaistits klients, kas iegadajas So preci un var atgriezties
tikai péc gadiem, kad prece bis nolietojusies. Empiriskda metode norada uz to, ka Sim
biznesam ir nepiecieSamiba regulari piesaistit jaunus klientus.

Sakuma precu iegade notika sazinoties ar priekSmetu izgatavotaju personiski, bet péc
socialo profilu izstrades, preces tika nosititas caur Omniva pakomatiem, kas paraléli
paplasinaja klientu geografisko atrasanas vietas tirgu. Klientiem vairak nav nepiecieSamiba
personiski ierasties pie precu izgatavotaja - tie var vienkar$i preci pasitit majaslapa,
atrodoties pie datora jebkura Latvijas pilséta. Pagaidam precu pardoSana un piegade ir tikai
Latvijas robezas, bet tuvakaja laika tiek planots ieklaut ari kaiminus - Igauniju un Lietuvu.

Tirgus analize. Sakuma tirgus mérkis bija gimene un tas draugi, kaimini. Tapéc sakuma
preces bija personalizétas - ar vardiem, novéléjumiem vai dzim$anas dienas datumiem. Tas,
protams, ir izdarams ari tagad, bet no ta izriet, ka sakuma bija planots tikai personigi
pazistamiem cilvekiem $adas lietas davinat. Péc davinajumu novértéjumiem ta tapa par
realu biznesa ideju. Sakuma tika témeéti gados vecaki cilvéki, kas patieSam noveérté
pasdarinatas lietas. Péc socialo profilu un majaslapas izveides, tika saprasts, ka interese ir
aril gados jaunakiem cilvekiem, kuri, péc atsauksmém, attiecigas preces davinaja saviem
gimenes locekliem un citiem. Lielako precu klastu pérk sievietes, vecuma no 23-58
(informacija balstoties uz izrakstito rekinu pamata, kura klients norada savu personas kodu,
kas netiek izplatits talak, bet gan tiek izmantots informacijas ievaksanai tirgus izpétei).

Socialas vides monitorings. Laika gaita novérojam, ka produkciju izdevigak reklamét ir
tieSi socialaja vide, kura ir visiem pieejama. Attiecigi no ta, cik ta ir visiem pieejama - paraléli
reklamai novérojam, kas cilvékiem patik un interes€, nemot véra, ka majaslapa esam
pievienojusi funkciju “Atsauksmes un leteikumi” kur klienti un topoSie var atsaukties uz
iegadatajam precém un sniegt ieteikumus.

Socialaja vidé arl monitoréjam konkurentus, kada dizaina un materiala preces tiek
piedavatas.

Pétijuma rezultati

Agrak preces tika pardotas un iegadatas sazinoties ar pardevéju. Péc laika pievienojot tadu
piegades veidu ka pasts vai Omniva, klientu loks paplasinajas, jo paveéras lielaka iesp€ja
klientam piegadat preci, un klientam pasiitit preci. Radita majaslapa parada precu klastu, to
cenas un iespéjamo piegades veidu, ka ari piegades laiku. Attistiba ir geniala, jo tiek
paplasinats klientu loks, un l1dz ar to, ari realizacijas ienakumi, un, protams, tiek ietaupits
pasa klienta laiks - lai nebiitu jadodas no punkta A uz punktu B, kas var biit gan 10km, gan
100km.

Ir droSi teikt, ka mazumtirdzniecibas attistiba gan izmantojot pasta pakalpojumus, gan
Omniva pakomatus, gan interneta veikalu - pati mazumtirdznieciba ir uzplaukusi.
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Ka ari, klienti ir atsaukuSies, ka izmantot dabisku materialu priekSmetus sadzivé ir
patikamak, neka izmantojot nedabisku materialu priekSmetus, pieméram, virtuves deélitis
kas ir no koka, kalpo ilgak neka plastmasas.

Analizéjot iegiitos datus autori secinaja, ka mazumtirdzniecibas pa pastu vai Interneta
veikalos nozares uznémumu attistibas iesp€jas ir augstas. Sada veida uznémumiem ir liela
iespéja attistities un ar laiku paplasinaties.

Secinajumi
1. Autoru hipotéze apstiprinajas. Mazumtirdzniecibas pa pastu vai Interneta veikalos

nozares uznémumu attistibas iespéjas ir augstas, jo péc ievakto datu analizéSanas
tika secinats, ka Sada veida nozare ir kluvusi populara ar katru gadu.

2. Pievienojot ka piegades veidu Omniva, pieprasijums var palielinajies, jo sniedz
klientiem attiecigu geografisku trumpi - nav nepiecieSsamiba doties pie pardeveéja.

3. Kokapstrades sfera ir lielas izaugsmes iespéjas, viennozimiga attistiba gan
esoSajiem uznémumiem, gan jaundibinatajiem.

Priekslikums Omniva uznpémumam sadarboties arl ar maziem uznémumiem, pieméram,
samazinot cenu uz regulariem siitijumiem, sakara ar to, cik biezi tiek izsutitas preces.

Izmantotas literatiiras un informacijas avotu saraksts

Centrala statistikas parvalde (2019). Februarl mazumtirdzniecibas apgrozijums pieauga par 5,9%.
Elektroniskais resurss [skatits 30.03.2020]. Pieejams:
https://www.csb.gov.lv/lv/statistika/statistikas-temas/buvnieciba-rupnieciba-tirdznieciba/
tirdznieciba/meklet-tema/2573-mazumtirdzniecibas

Infogram (2020). Mazumtirdznieciba pa pastu vai interneta veikalos. Elektroniskais resurss [skatits
30.03.2020]. Pieejams: https://infogram.com/mazumtirdznieciba-pa-pastu-vai-interneta-veikalos-
1hdw2j71gmpj210

Lurssoft. Nozares (NACE). Elektroniskais resurss [skatits 31.03.2020]. Pieejams:
https://nace.lursoft.lv/47.9 /mazumtirdznieciba-arpus-veikaliem-stendiem-un-
tirgiem?vr=3&o0ld=0

https://datal.csb.gov.lv/pxweb/lv/rupnbuvn/rupnbuvn__iekstirdz_ isterm/TI030m.px/chart/cha
rtViewLine/
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1.tabula. Pelnas vai zaudéjumu apreékins (tabula pirmajiem 12 ménesSiem)

1.pielikums

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.
Realizacijaienémumi (sadaliti pa 4307,90 | 4307,90 | 4307,90 | 4307,90 | 4307,90 | 4307,90 | 4307,90 | 4307,90 | 4307,90 | 4307,90 | 4307,90 | 4307,90
produktu veidiem) kopa
t.sk pa gabaliem un cenu 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307
82,20 82,20 82,20 82,20 82,20 82,20 82,20 82,20 82,20 82,20 82,20 82,20

Mainigas izmaksas kopa 1113,28 1113,28 | 1113,28 | 1113,28 | 1113,28 | 1113,28 | 1113,28 | 1113,28 | 1113,28 | 1113,28 | 1113,28 | 1113,28
t.sk. (atSifrét pa veidiem katru
savarinda)
Fiksetas izmaksas kopa 530 530 530 530 530 530 530 530 530 530 530 530
t.sk. (atSifrét pa veidiem katru
sava rinda )
Pelna (iepnémumi - izmaksas)

2664,10 | 2664,10 | 2664,10 | 2664,10 | 2664,10 | 2664,10 | 2664,10 | 2664,10 | 2664,10 | 2664,10 | 2664,10 | 2664,10

2.tabula. Sagatavojiet planoto naudas plismu (tabula pirmajiem 12 ménesSiem)
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.

Naudas lidzekli (NL) 0 2664,62 5329,20 | 7993,86 10658,5 | 13323,10 | 15987,70 | 18652,3 21317 23981,6 | 26646,2 | 29310,8
perioda sakluma
Sanemti NL 4307,90 4307,90 4307,90 | 4307,90 4307,90 4307,90 4307,90 | 4307,90 | 4307,90 4307,90 | 4307,90 | 4307,90
t.sk pa veidiem
Samaksati NL 1643,28 1643,28 1643,28 | 1643,28 1643,28 1643,28 1643,28 | 1643,28 | 1643,28 1643,28 | 1643,28 | 1643,28
t.sk pa veidiem
Naudas lidzekli (NL) 2664,62 5329,24 7993,86 | 10658,50 | 13323,10 | 15987,70 | 18652,3 21317 | 23981,60 | 26646,20 | 29310,8 | 31975,40
perioda beiga




3.tabula. Bilances plans 3-5 gadiem
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Aktivi Per.beigas | Per.sak. Pasivi Per.beigas | Per.sak.
IIgtermina Pasu kapitals
aktivi Pamatkapitals 25580
Rezerves
Nematerialie Pelna 6395
aktivi Ilgtermina kreditori
Aiznémums no
Pamatlidzek]i 600 bankas
Apgrozamie 60 Lizings
lidzekli Istermina kreditori
Krajumi Aiznémums no
Debitori bankas
Nauda 31315 Lizings
Paradi
piegadatajiem
Darba alga
Nodokli
Bilance 31975 Bilance 31975
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Laura Kreicbergal, Inta Prisjaznaja2. METALAPSTRADES NOZARES
PIENESUMS LATVIJAS TAUTSAIMNIECIBAI

Ekonomikas un kultiras augstskola, studiju programma “Gramatvediba un audits”
aurakreicberga666 @inbox.lv, 2prisjaznajainta@gmail.com

Zinatniskais vaditajs: Dr.oec., profesore Vita Zarina

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Metalapstrades nozare ir stratégiska nozare: ta ir augstas pievienotas
veértibas nozare, kura nepiecieSamas plasas zinasanas un pieredze un kas apgada visas paréjas
tautsaimniecibas nozares ar masSinam, razoSanas sisttmam, sastavdalam un saistitajiem
pakalpojumiem, ki arl ar minétajam nozarém vajadzigajam tehnologijam un zinaSanam.
Metalapstrade ir loti daudzveidiga nozare, kas aptver loti daudzas apakSnozares. Tiek uzskatits, ka
metalapstrade nozare sniedz lielu pienesumu tautsaimniecibas attistibai, jo $1 nozare spéj radit
efektivaku razoSanu un tadéejadi veicinot ekonomiskajai izaugsmei paredzéto resursu atsaisti.

Peétijuma merkis: Rast priekStatu par metalapstrades nozares pienesumu Latvijas tautsaimniecibas
attistibai.

Pétijuma metodes: Informacijas iegiiSana, apkopoSana un grupésana, sekundaro datu analize,
statistiskas analizes metodes, t.sk. salidzinasana, grupésana, relativo lielumu aprekinasana, tendencu
atspogulosana.

Sasniegtie rezultati: Metalapstrades nozare sniedz butisku ieguldijumu Latvijas tautsaimniecibas
attistiba. Saskana ar Centralas statistikas parvaldes datiem 2010. gada metalapstrades nozares
apgrozijuma un pievienotas vértibas ipatsvars bija attiecigi 27,66 % un 25,83 % no apstrades
ripniecibas kopéjiem raditajiem. 2010. gada apstrades ripnieciba veidoja 12,04% no Latvijas IKP.
Attistibas pamata bija gan aktiva aréjo tirgu apgiiSana, gan viet€jais pieprasijums. Péc CSP
pieejamiem datiem metalapstrades nozare ir orientéta uz eksportu, proti, vidéji ap 80 % saraZotas
produkcijas tiek realizéta eksporta tirgii. ApakSnozare ienem vadoSo vietu Latvijas precu eksporta
struktira, nodrosinot vienu treSo dalu kopéja precu eksporta.Viens no attistibu ietekméjosiem
faktoriem bija tehnologiju modernizacija, kas aktivi tika Istenota, piesaistot ES fondu
lidzfinanséjumu.

Atslégas vardi: metals; metalapstrade; tautsaimnieciba; NACE Kklasifikators; nozare

Ievads

Metalapstrades nozare ir stratégiska nozare: ta ir augstas pievienotas vértibas nozare, kura
nepiecieSamas plasas zinaSanas un pieredze un kas apgada visas paréjas tautsaimniecibas
nozares ar masinam, razoSanas sistéemam, sastavdalam un saistitajiem pakalpojumiem, ka
arl ar minétajam nozarém vajadzigajam tehnologijam un zinaSanam. Metalapstrade ir ]oti
daudzveidiga nozare, kas aptver loti daudzas apaksSnozares. Tiek uzskatits, ka
metalapstrade nozare sniedz lielu pienesumu tautsaimniecibas attistibai, jo $1 nozare sp€j
radit efektivaku razoSanu un tadéjadi veicinot ekonomiskajai izaugsmei paredzéto resursu
atsaisti. (“Metalapstrades, masinbiives, masinzinibu nozares apraksts” 2011)

Lai dzilak izprastu $is nozares isto pienesumu Latvijas tautsaimniecibai, ir jarada priekstats
pat to, cik apjomiga ir metalapstrades nozare un kadas ir tas attistibas tendences un to
rezultati.

47



-

7(06 2001 5\3- V’) EKONOMIKAS UN KULTURAS
RTA Ko\f" AUGSTSKOLA

Pétijjuma veikSanai izmantojam daZadas informacijas kratuves, apkopojam un grupéjam
iegltos datus, analizéjam sekundaros datus, izmantojam statistiskas analizes metodes, t.sk.
salidzinasanu, grupésanu, relativo lielumu aprékinasanu un tendencu atspoguloSanu.

Pétijuma rezultata ir iegiiti rezultati par realo metalapstrades nozares pienesuma apjomu
Latvijas tautsaimniecibai.

Metalapstrades nozares attistibas tendences un to rezultati

Lidz pat 2008. gada nogalei maSinbive un metalapstrade bija viens no visstraujak
augoSajiem sektoriem Latvija, uzradot vidéji ap 20% ikgadéju pieaugumu. Attistibas pamata
bija gan aktiva aréjo tirgu apgiiSana, gan vietéjais pieprasijums. Viens no attistibu
ietekmeéjosiem faktoriem ir tehnologiju modernizacija, kas aktivi tika istenota 2004. - 2005.
gados, t.sk. piesaistot ES fondu lidzfinanséjumu (“Par nozari”, 2018),

2009. gads masinbiives nozarei, saistiba ar globalo ekonomisko krizi, bija smags ne vien
Latvija, bet ari visa Eiropa. RazoSanas apjomi Latvija 2009. gada samazinajas par aptuveni
40%, ietekméjot praktiski visas apakSnozares. Galvenie ietekméjosie faktori - pieprasijuma
mazinaSanas péc investiciju precém citas nozares, razoSanas apjomu kritums saistitajas
nozarés arvalstu tirgos, pieprasijuma kritums iek$gja tirgi, t.sk. bavniecibas sektora. Ipasi
liels kritums bija ieksé€ja tirgt, tadejadi eksporta 1patsvars nozares produkcijas realizacija
2009. gada parsniedza 80% limeni (“Par nozari”, 2018).

Zemakais punkts tika sasniegts 2009. gada vasar3, ka ari 2010. gada sakuma. Kop$ 2010.
gada sakuma nozare ir vérojama stabilizacija un ir atsakusies izaugsme (“Par nozari”, 2018),

Metalapstrades nozare sniedz bitisku ieguldijumu Latvijas tautsaimniecibas attistiba.
Centralas statistikas parvaldes dati norada, ka 2010. gadda metalapstrades nozares
apgrozijuma un pievienotas vertibas ipatsvars bija attiecigi 27,66% un 25,83% no apstrades
rupniecibas kopéjiem raditajiem. 2010. gada apstrades ripnieciba veidoja 12,04% no
Latvijas IKP (“Kopéjais pievienotas vertibas ipatsvars sadalijuma pa darbibas veidiem”,
2018).

Masinbiives un metalapstrades nozare ir izteikti eksporta orientéta, vidéji ap 75 - 80% no
sarazotas produkcijas tiek eksportéts. Atbilstosi Latvijas aréjas tirdzniecibas statistikai,
nozares produkcija tiek eksportéta uz vairak neka 100 Pasaules valstim, lidz ar to eksporta
tirgu geografija ir loti plasa. Kopuma ap 73% no produkcijas tiek realizéta Eiropas
Savienibas valstis (“Par nozari”, 2018).

Danija
Citi 13%

. Zviedrija
Lietuva 12%
3%
Igaunija
3%

ASV

Vacija
12%

Francija
6%

égij Krievija
Norvégija
7% Lielbritanija 10%
7%

1.att. Metalapstrades un masinbiives nozares galvenie eksporta tirgi 2018. gada (Avots:
Masinbiives un metalapstrades riipniecibas asociacija, www.masoc.lv)
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Analizéjot eksporta tirgus sadarbibas partnerus valstu sadalijuma, redzams, ka galvenas
eksporta valstis ir Danija (13 % visas eksportétas produkcijas), Zviedrija un Vacija (12 %)
un Krievija (10 %) (skat. 1.att.).

Pamatojoties uz statistikas datiem galvenokart produkcija tiek eksportéta uz Eiropas
Savienibas valstim ar labiem transporta tikliem, ka pieméram - Vacija, Danija, Zviedrija, u.c.
Sis valstis ir lielakie eksporta partneri ari valstij kopuma.

Nodarbinatibas raditajiem ir visuma lidzigas attistibas tendences ka kopéjai ekonomiskai
attistibai nozare. Arl nodarbinatibas raditajus ietekmé globalie ekonomiskie procesi, lidz ar
to ari izmainas liela méra korelé ar citiem raditajiem ka kop€jais apgrozijums un eksports.
Tomer, lidz ar uznémumu efektivitates paaugstinasanu un tehnologisko modernizaciju,
pakapeniski pieaug produktivitates raditaji un lidz ar to nodarbinatibas pieauguma tempi
atpaliek no apgrozijuma un pievienotas vértibas pieauguma tempiem. Neskatoties uz to,
kvalificeti specialisti nozare ir pieprasiti un to pieejamiba ir minama ka viena no galvenajam
prieoritatém (“Par nozari”, 2018).

35000

m (C30) Citi transporta lidzekli
30000 +

= (C29) Auto, piekabes, puspiekabes

25000 +

20000 ® (C28) Machinery and mechanical equipment

15000 (C27) Elektriskas iekartas

10000
m (C25) Metala produkti

5000
m (C24) Metalu razosana

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

2.att. Stradajoso skaits metalapstrades un masinbtiives apaksSnozarés 2018. gada (Avots:
Masinbiives un metalapstrades riipniecibas asociacija, www.masoc.lv)

Analizéjot stradajoso skaitu metalapstrades un masinbiives apakSnozarés 2018. gada var
secinat to, ka lielakais nodarbinato skaits ir tie$i metala produktu izgatavosana, taCu
vismazakais nodarbinato skaits ir vérojams auto, piekabju un puspiekabju razosSanas
uznémumos (skat. 2.att.).

Luminor bankas ekonomists, Péteris Strautins, 2019. gada progonzé, ka ekonomika augs
léenak neka pérn, turpretim apstrades ripniecibai Sis gads varétu but veiksmigaks par
iepriekséjo, kad tas pievienota vértiba auga tikai par 2,7%.

“Apvienojot augsta limena raZosanas iekartas, tehniskds zindsanas, pardosanas prasmi un
joprojam diezgan létos vietéjos resursus, raZojosi uznémumi Latvija var sasniegt patiesi izcilus
rezultatus. To apliecina pérn Kronospan Riga nopelnitie 119,9 miljoni eiro, kas ir visu laiku
lielaka rapniecibas uznémuma gada pelna miisu valsti.”

Péteris Strautins, Luminor bankas ekonomists
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Pétijuma metodologija

Saskana ar pétijjuma meérki un pétijuma uzdevumiem tika izmantotas vairakas pétiSanas
metodes:

1. Teorijas atzinu izpratnei tika izmantota dokumenta izpéte jeb dokumentu pétijums
- datu vakSanas metode, kas lauj iegit informacju, lai izvertétu noteiktas
paradibas/procesus.

2. Datu vakSana un apstrade, izmantojot daudzveidigas metodes; to funkcija ir iegiit
informaciju, kas lautu izvertét noteiktas paradibas un procesus; noteikt kritérijus
dokumentu atlasé, kada veida notiks iegiito rezultatu fiksacija;

3. Tika veikta kvalitativa kontentanalize, kura tiek definéta ka pétijumu metode
tekstualu datu satura subjektivai interpretacijai, izmantojot kodéSanas un tému vai
modelu izdaliSanas sistematisku klasifikacijas procesu;

4. legutas informacijas grupésana, lai iegiitu datus par nozares attistibas tendencém
Latvija, nozares uznémumiem un to darbibu raksturojoSiem raditajiem.

Pétijuma rezultati

Masinbiive un metalapstrade ir viena no vadoS$ajam ripniecibas nozarém Latvija. 2018.
gada nozare nodroSinaja 18% no kopejas apstrades ripniecibas apgrozijuma un 23% no
kopéja precu eksporta (“Par nozari”, 2018).

100%
- = Citas
90% 7 19 20 19
80% 6 - s ® Nemetalisko mineralu razosana
7 ;s
70% 3 5 ; Gumijas un plastmasas
ik 4 11 izstradajumu razo$ana
0
m Papira razo$ana un poligrafija
50%
40% W Tekstils un apgérbu razosana
30% 21 11 15 20 ® Kokapstrade
20%
Partikas rapnieciba
10%
0% ®m Masinbave un metalapstrade
Apgrozijums Eksports Pievienota  Nodarbinatiba
vértiba

3.att. Apstrades rupniecibas struktira 2018, % no kopéjas apstrades riuipniecibas (Avots:
Masinbiives un metalapstrades riipniecibas asociacija, www.masoc.lv)

Analizéjot apstrades riupniecibas struktiiru 2018. gada ir skaidri redzams, ka masinbuves
un metalapstrades nozare apgrozijuma, eksporta, pievienotas vértibas un nodarbibas joma
ir ierindojusies 2. vieta nedaudz zem 1. vietas - kokapstrades nozares. Masinbiivesun
metalapstrades nozare visvairak ir tendéta uz eksportu (23 %), péc tam seko nemazak
nozimigas jomas ka pievienota vértiba (19 %), nodarbinatiba (19 %) un apgrozijums (18%),
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kuras masinbiive un metalapstrades nozare sniedz lielu pienesumu (skat. 3.att.).

Secinajumi
Metalapstrades nozare sniedz bitisku ieguldijumu Latvijas tautsaimniecibas attistiba.
Saskana ar Centralas statistikas parvaldes datiem 2010. gada metalapstrades nozares
apgrozijuma un pievienotas vértibas ipatsvars bija attiecigi 27,66 % un 25,83 % no
apstrades ripniecibas kopé€jiem raditajiem. 2010. gada apstrades ripnieciba veidoja
12,04% no Latvijas IKP. Attistibas pamata bija gan aktiva ar€jo tirgu apgiiSana, gan vietéjais
pieprasijums (“Metalapstrades, masinbiives, masinzinibu nozares apraksts”, 2011).

Péc CSP pieejamiem datiem metalapstrades nozare ir orientéta uz eksportu, proti, vidéji ap
80 % saraZotas produkcijas tiek realizéta eksporta tirgii. ApaksSnozare ienem vadoSo vietu
Latvijas precu eksporta struktiira, nodroSinot vienu treso dalu kopéja precu eksporta
(“Metalapstrades, masSinbiives, masinzinibu nozares apraksts”, 2011).

Izmantotas literatiiras un informacijas avotu saraksts

Kopéjais pievienotas véertibas ipatsvars sadalijuma pa darbibas veidiem (2018). Elektroniskais
resurss [skatits 06.03.2019.]. Pieejams:
http://data.csb.gov.lv/Dialog/varval.asp?ma=IK0061&ti=IKG061%2E+KOP%C7]%C2S+PIEVIENOT
%C2S+V%C7RT%CEBAS+SADAL%CEJUMS+PA+DARB%CEBAS+VEIDIEM+%28NACE+2%2Ered%?2
E%29%2C++%?28faktiskaj%E2s+cen%E2s%2C+t%FBkst%2E+latu%29&path=../DATABASE/ekfin
/1kgad%E7jie%?20statistikas%20dati/Iek%F0zemes%?20kopprodukts/&lang=16

Masinbiives un metalapstrades riipniecibas asociacija (2018). Elektroniskais resurss [skatits
25.02.2019.]. Pieejams:
http://www.masoc.lv/masoc/index.php?option=com_content&view=article&id=152&Itemid=21&l
ang=1

Metalapstrades, masinbives, masinzinibu nozares apraksts (2011). Elektroniskais resurss [skatits
25.03.2019.]. Pieejams:
http://www.lbas.lv/upload/stuff/201206 /metalapstrade_masinbuve_masinzinibas_2012_pet.pdf

Strautin$ P. (2019). Latvijas riipniecibu ari Sogad darbinas masinas. Masinbiives un metdlapstrddes
ripniecibas asocidcija [skatits 29.03.2019.]. Pieejams: https://www.masoc.lv/jaunumi/nozares-
informacija/latvijas-rupniecibu-ari-sogad-darbinas-masinas
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http://data.csb.gov.lv/Dialog/varval.asp?ma=IK0061&ti=IKG061%2E+KOP%C7J%C2S+PIEVIENOT%C2S+V%C7RT%CEBAS+SADAL%CEJUMS+PA+DARB%CEBAS+VEIDIEM+%28NACE+2%2Ered%2E%29%2C++%28faktiskaj%E2s+cen%E2s%2C+t%FBkst%2E+latu%29&path=../DATABASE/ekfin/Ikgad%E7jie%20statistikas%20dati/Iek%F0zemes%20kopprodukts/&lang=16
http://data.csb.gov.lv/Dialog/varval.asp?ma=IK0061&ti=IKG061%2E+KOP%C7J%C2S+PIEVIENOT%C2S+V%C7RT%CEBAS+SADAL%CEJUMS+PA+DARB%CEBAS+VEIDIEM+%28NACE+2%2Ered%2E%29%2C++%28faktiskaj%E2s+cen%E2s%2C+t%FBkst%2E+latu%29&path=../DATABASE/ekfin/Ikgad%E7jie%20statistikas%20dati/Iek%F0zemes%20kopprodukts/&lang=16
http://data.csb.gov.lv/Dialog/varval.asp?ma=IK0061&ti=IKG061%2E+KOP%C7J%C2S+PIEVIENOT%C2S+V%C7RT%CEBAS+SADAL%CEJUMS+PA+DARB%CEBAS+VEIDIEM+%28NACE+2%2Ered%2E%29%2C++%28faktiskaj%E2s+cen%E2s%2C+t%FBkst%2E+latu%29&path=../DATABASE/ekfin/Ikgad%E7jie%20statistikas%20dati/Iek%F0zemes%20kopprodukts/&lang=16
http://www.masoc.lv/masoc/index.php?option=com_content&view=article&id=152&Itemid=21&lang=1
http://www.masoc.lv/masoc/index.php?option=com_content&view=article&id=152&Itemid=21&lang=1
http://www.lbas.lv/upload/stuff/201206/metalapstrade_masinbuve_masinzinibas_2012_pet.pdf
https://www.masoc.lv/jaunumi/nozares-informacija/latvijas-rupniecibu-ari-sogad-darbinas-masinas
https://www.masoc.lv/jaunumi/nozares-informacija/latvijas-rupniecibu-ari-sogad-darbinas-masinas
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Eliza Akmenlauka. INFLACIJAS ATTISTIBA LATVIJA NO 2019.-2022.GADAM

Ekonomikas un kultiras augstskola, studiju programma “Marketings*
elizaakmenlauka@gmail.com

Zindtniskais vaditajs: Dr. oec., asociéta profesore Anna Abeltina

Anotacija
Pétijuma aktualitate: Sis pétijums ir aktuals, jo paslaik Latvija un tas iedzivotaji saskaras ar
inflaciju. ST ir viena no aktualakajam problémam $odien un ir bijusi aktuala ari senak. Inflaciju var
izraisit vai nu augstaks pieprasijums, vai lielakas izmaksas. Energoresursu cenu pieaugums
paaugstina inflacijas prognozes un inflacijas virsotne bis augstaka neka ieprieks gaidits. Vienlaikus
cenu kapums vérojams plasa produktu spektra. Tiek prognozéts, ka inflacija, mazinoties globalajam
energijas cenam un piegades kéZu problémam, nakama gada laika saks pierimt.

Pétijuma merkis: Izpétit inflacijas attistibu Latvija, laika posma no 2019.-2022.gadam, un tas
ietekmi uz ekonomikas attistibu un Latvijas iedzivotaju dzivi.

Pétijuma metodes: Lai izstradatu pétijumu darba autore izmantos visparzinatnisko pétijuma
metodi- ieglito datu analize, veiks aptauju- anketéSanu.

Sasniegtie rezultati: Sasniegtos rezultatus darba autore apkopoja referata un prezentacijas forma.
Veicot pétijumu darba autore noskaidroja, ka inflacija laika perioda no 2019.-2022.gadam
attistijusies strauji. Veicot aptauju darba autore noskaidroja, ka inflacija ietekmé valsts iedzivotaju
ikdienas dzivi un to paradumus.

Atslegas vardi: inflacija; attistiba; iedzivotajs; dzive.

Ievads

Inflacija misdienas ir kluvusi par neatnemamu ekonomiskas dzives sastavdalu. Ar inflaciju
parasti saprot visparéju cenu limena celSanos noteikta laika perioda, loti biezi saprot ar1
naudas vienibas pirktspéjas krisanos ilgstosa laika perioda, jo visparéja cenu limena
celSanas pazemina naudas vienibas pirktspéju. Ikdiena paslaik var novérot to, ka precu un
pakalpojumu cenas ir mainigas, kas biitiski ietekme cilvéku ekonomisko dzivi, lidz ar to tiem
ir jasak planot savi izdevumu un jasakarto tos péc prioritatém.

Inflacija paradas tad, ja naudas piedavajumam atlauj augt atrak neka kopéjai precu izlaidei.
Pieprasijuma izraisitas inflacijas teorija palidz izskaidrot inflaciju, kad tautsaimnieciba ir
pilniga nodarbinatiba. Izmaksu izraisita inflacija nozimé, ka darbaspéka izmaksu
paaugstinasanas ir galvenais cenu celSanas célonis. Monetaristi izdevumu pieaugumu
izskaidro ar naudas piedavajuma palielinasanos, tapéc, ka naudas ipasnieka mainas
biezums ir diezgan konstants. Monetaristi uzskata, ka inflacija ir saistita ar parmérigu
pieprasijumu, kuru izraisa parak atrs naudas palielinajums.

Inflacijai ir talejoSas sekas praktiskaja saimniekoSana. Viena no sekam ir ta, ka tiek
iedarbinata inflacijas spirale, tas ir, cenas celas ar vien augstak un augstak. Otrkart mérena
pieprasijuma inflacija rosina piedavajumu. Treskart notiek ienakumu pardaliSana, 11dz ar to
budZets un organizaciju darbinieku realie ienakumi sarik. Ceturtkart debitori iegiist, bet
kreditori zaude.

Pétijjuma meérkis: Izpeétit inflacijas attistibu Latvija, laika posma no 2019.-2022.gadam, un
tas ietekmi uz ekonomikas attistibu un Latvijas iedzivotaju dzivi.
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Pétijuma metodes: Lai izstradatu pétijumu darba autore izmantos visparzinatnisko
pétijuma metodi- ieglito datu analize, veiks aptauju- anketéSanu.

Analitiskais apskats

2019.gada februari patérina cenas salidzinajuma ar janvari palielinajas vien par 0,1%,
tomer gada laika inflacijas limenis ir izteiktaks un sasniedza 2,9%. 2019.gada pirmajos divos
meénesos inflacijas limenis saglabajas stabils un turéjas ap 3% (Finansu ministrija, 2019.).

2019.gada inflacija palielinajas par 2,3%, precém cenas pieauga par 2,1% un
pakalpojumiem - par 2,6%.

2019. gada vidéji cenas pieauga par 2,8%, nedaudz vairak neka gadu ieprieks (2,5%). Pérn
nebija Joti krasu cenu svarstibas 12 galvenajas precu un pakalpojumu grupas. Jau ieprieks
bija zinams, ka iek$€jie procesi - darba algu kapums, nodoklu izmainas - inflaciju ietekmés
augSupversti, bet importa cenas - tieSi pretéji (Péteris Strautins. ,Luminor” bankas
ekonomists).

Inflacijas prognoze 2020.gada septembri bija 0,2% gada, decembr1 ta samazinatos lidz
0,1%, savukart 2021.gada 1,4%, decembri ta samazinatos lidz 1,1% (skat. 1.att.).

2021. gada prognozé ietverta arl pazeminatas pievienotas veértibas nodokla likmes
saglabasana Latvijai raksturigajiem darzeniem un augliem. Zinas par veiksmigu Covid-19
vakcinu testéSanas norisi veicina naftas pieprasijuma un cenas kapumu. Paredzams, ka
vidéja termina lidz ar ekonomiskas aktivitates un naftas cenu meérenu atveseloSanas
inflacija turpinas pakapeniski palielinaties un 2022.gada sasniegs 1,6% (Latvijas Banka,
makroekonmika.lv, 2020).

Decembris 2020

Latvijas inflacijas prognoze
2020. gadam 2021. gadam

02% ¥ 0.1% 1.4% Vv [1.1%
2020. gada septembri  2020. gada decembri  2020. gada septembri  2020. gada decembri
*
k-

1.att. Latvijas inflacijas prognoze (Avots: Latvijas Banka, makroekonmika.lv)

¥ MAKRO
EKONOMIKA

Gada vidéjo inflaciju 2022.gadam Finansu ministrija prognozé 6,2% limeni. Augsto inflacijas
limeni 2022.gad3, tapat ka 2021.gada otraja pusé€, noteiks strauji pieaugusas energoresursu
cenas, kas ar vien vairak saks atspoguloties citu precu un pakalpojumu cenas. Gada pirmaja
puse inflacija saglabasies augsta 7-8% limeni, kamer gada otraja pusé, energoresursu
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cenam stabilizéjoties, kopéjais patérina cenu pieaugums kliis 1enaks un 2023.gada gaidama
inflacijas limena pazeminasanas lidz 3,1%. (Finansu ministrija, 2022)

Pétijuma metodologija

Lai veiksmigi izstradatu pétljjumu darba autore izmantoja visparzinatnisko pétijuma
metodi- iegiito datu analizi un veica aptauju-anketésanu. Lai veiktu pétijjumu darba autore
izmantoja interneta pieejamos informacijas avotus, lasija ekspertu viedoklus un izpétija
pétijumus, kas pieejami Centralaja statistikas parvaldé. Darba autore veica aptauju -
anketéja respondentus, lai noskaidrotu ka inflacija ietekmé cilvéku/respondentu ikdienas
paradumus un to dzivi.

Darba autore veica pétijumu, lai noskaidrotu ka inflacija mainijusi cilvéku ikdienas
paradumus. Anketa sastavéja no 9 jautajumiem, no kuriem 3 bija demografiska rakstura
jautajumi par respondentu dzimumu, vecumu un ienakumiem ménesi. Aptauja tika
publicéta vietneé www.visidati.lv. Ta bija aktiva 5 dienas, no 9.marta - 14.martam.

Pétijuma rezultati

Pétijuma atbildes sniedza 44 respondenti, no kuriem 32 jeb 72,7% bija sievietes un 12 jeb
27,3% bija viriesi (skat. 2.att.). Vislielakais respondentu skaits ir vecuma no 19-25 gadu
vecumam- 23 respondentu jeb 52,3%, otrs lielakais respondentu skaits ir vecuma no 26-38
gadu vecuma- 11 respondentu jeb 25% no aptaujatajiem (skat. 3.att). Jautajuma par
aptuvenajiem ienakumiem meénesi 8 jeb 18,2% no respondentiem sniedza atbildi, ka tiem
nav ienakumu un 8 jeb 18,2% no respondentiem sniedz atbildi, ka to ienakumi ir no 900
eiro ménes1 un veél augstak (skat. 4.att.).

JUsu dzimums

35
32
30

25

20

Sieviete Virietis

2.att. Respondentu dzimums (Avots: Autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)
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Jasu vecums

25

23

20

11

15-18 19-25 26-38 38-49 50-60 61 un vairak

3.att. Respondentu vecums (Avots: Autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

JUsu ienakumi ménest

nav ienakumu Iidz 200 ménest no 200-300 no 300-500 no 500-700 no 700-900 no 900 uz augsu

4.att. Respondentu ienakumi (Avots: Autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)
Lai uzzinatu respondentu viedokli un prognozes par to, kadas cenas biis tuvakaja laika, tika
jautats: ,Ka Jus domajat, kas notiks ar precu un pakalpojumu cenam tuvakaja laika?”.

Pétijuma tika noskaidrots, ka 44 jeb 100% no respondentiem uzskata, ka tuvakaja laika
precu un pakalpojumu cenas pieaugs (skat. 5.att.).
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Ka Jas domajat, kas notiks ar pakalpojumu un pre¢u cenam tuvakaja laika?
45 44
40
35
30
25

20

0 0

Cenas pieaugs Cenas nemainisies Cenas samazinasies

5.att. Respondentu precu un pakalpojumu cenu prognoze (Avots: Autora veiktas aptaujas
rezultatu apkopojums)

Lai noskaidrotu vai inflacija mainijusi respondentu paradumus tika jautats: ,Vai Jisu
ikdienas iepirkSanas paradumi inflacijas dél ir mainijusies?”. 25 jeb 56,8% no
respondentiem atbildéja, ka inflacija ir mainijusi to ikdienas iepirkSanas paradumus, 12 jeb
27,3% no respondentiem atbildéja, ka to iepirkSanas paradumi nav mainijusies, savukart 7
jeb 15,9% no respondentiem sniedza atbildi, ka tie nav ievérojusi iepirkSanas paradumu
mainu (skat. 6.att.).

Vai Jlsu ikdienas iepirk$anas paradumi inflacijas dél ir mainijusies?

25
25

20

Ir mainTjusies Nav mainTjusies Neesmu ievErojis/usi

6.att. Respondentu iepirkSanas paradumu maina (Avots: Autora veiktas aptaujas rezultatu
apkopojums)

Lai noskaidrotu kadam precém un pakalpojumiem respondenti sniedz prieksroku tika
jautats: ,Kadiem pakalpojumiem un precém Jis paslaik sniedzat priekSroku?”. Jautdjjumam
bija pieejami vairaki atbilzu varianti. 31 jeb 37,8% no respondentiem atbildéja, ka sniedz
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priekSroku partikai, 23 jeb 28% no respondentiem sniedz priekSroku ikménesa
maksajumiem, 13 jeb 15,9% no respondentiem - izklaidei, 8 jeb 9,8% no respondentiem -
arsta apmekl€jumiem, 4 jeb 4,9% no respondentiem nesniedz priekSroku nevienai precei
un pakalpojumam, neviens no respondentiem nesniedz priekSroku ieri¢u iegadei un
remontam. Pie atbilZu varianta cits 3 no respondentiem atbild€ja, ka sniedz priekSroku
pirmas nepiecieSamibas precém (skat. 7.att.).

Kadiem pakalpojumiem un precém Jus paslaik sniedzat priekSroku?
Nevienam nesniedzu 4
Partikai 31
Izklaidei 13
Ikménesa maksajumiem 23
Arsta apmeklgjumiem 8

leriéu remontam/iegadei ‘ 0

0 5 10 15 20 25 30 35

7.att. Preces un pakalpojumi, kuriem respondenti sniedz priekSroku (Avots: Autora veiktas
aptaujas rezultatu apkopojums)

Lai noskaidrotu vai inflacija ietekmé respondentu rékinu apmaksu tika jautats: , Vai inflacija,
cenu paaugstinasanas, ietekmé Jiusu ikménesa rékinu apmaksu?”’. 28 jeb 63,6% no
respondentiem atbild€ja, ka ja, inflacija ietekmé to rékinu apmaksu, savukart 16 jeb 36,4%
no respondentiem atbildéja, ka né, inflacija neietekmeé to rékinu apmaksu (skat. 8.att.).

Vai inflacija, cenu paaugstinasanas, ietekmé Jlsu ikménesa rékinu apmaksu?

30
28
25

20

Ja Neé

8.att. Respondentu rékinu apmaksasana (Avots: Autora veiktas aptaujas rezultatu
apkopojums)
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Lai noskaidrotu kadam cenam respondenti sniedz prieksroku tika jautats: ,Kadam precu un
pakalpojumu cenam inflacijas laikd Jis sniedzat priekSroku?”. 31 jeb 70,5% no
respondentiem priekSroku sniedz cenam ar atlaidi, 8 jeb 18,2% no respondentiem - zemam
cenam, 5 jeb 11,4% no respondentiem nav ievérojusi kadam cenam sniedz prieksroku,
savukart neviens no respondentiem priekSroku nesniedz augstam cenam (skat. 9.att.).

Kadam prec€u un pakalpojumu cenam inflacijas laika Jus sniedzat priekSroku?

35
30
25

20

5

Augstam cenam Zemam cenam Cenam ar atlaidi Neesmu ieverojis/usi

0

9.att. PreCu un pakalpojumu cenas, kuram respondenti sniedz priekSroku (Avots: Autora
veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Lai noskaidrotu ka inflacija ietekméjusi respondentu vélmi taupit naudu tika jautats: ,Vai
inflacijas dél esat sacis taupit naudu?”. 27 jeb 61,4% no respondentiem sniedza atbildi, ka ir
sakusi taupit naudu, savukart 17 jeb 38,65 no respondentiem nav sakusi taupit naudu (skat.
10.att.).

Vai inflacijas dé| JUs esat sacis taupit naudu?

30
27

25

20

Ja Ne

10.att. Naudas taupiSana inflacijas laika (Avots: Autora veiktas aptaujas rezultatu
apkopojums)
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Secinajumi
1. Inflacija ir neizbégama un ta turpinas palielinaties, lidz ar to cilveki sak ietaupit
naudu un izvélas iegadaties sev prioritaras preces.

2. Cilveki rekinas ar to, ka cenas turpinas augt, tadejadi tie pievers uzmanibu precém
un pakalpojumiem, kuru cena tiem liekas pienemamaka.

3. Inflacijas laika cilveki sniedz priekSroku tam precém, kuras ikdiena un izdzivoSanai
tiem ir nepiecieSamas, pieméram, partikai, ikménesa maksajumiem (rékiniem),

s v
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Jelena Terentjeva. KREDITESANAS ATTISTIBAS TENDENCES LATVIJA

Ekonomikas un kultiras augstskola, studiju programma “Marketings*
jelena.terentjeva-1@inbox.lv

Zinatniskais vaditajs: Dr. oec., asociéta profesore Anna Abeltina

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Darba téma ,KreditéSanas attistibas tendences Latvija” ir Joti aktuala
Latvija miisdienas, jo kreditésana spéle lielu lomu Latvijas ekonomikas attistiba. No tas ir
atkariga tautsaimniecibas sekmiga attistiba, lidz ar kreditéSanas attistibu valsti palielinas
eksports, aug iekSzemes kopprodukts un ka rezultata tiek uzlabots iedzivotaju dzives
limenis. Tapéc ir svarigi izpétit kadi faktori pozitivi ietekmeé krediteéSanas attistibu un kuri
to kave. KreditéSanas attistiba ir viens no galvenajiem faktoriem, kas veicina ekonomikas
izaugsmi, taja pasa laika kreditu pieauguma dinamika izraisa Saubas par tas stabilitati.

Petijuma merkis: [zanalizét Latvijas komercbanku kreditportfelu veidoSanas problémas
un noskaidrot kreditéSanas attistibas tendences Latvija no 2017. gada lidz 2021.gadam.

Pétijuma metodes: Aptauja, ekonomiskas un statistiskas analizes metode.

Sasniegtie rezultati: Ir izpétita kredita biitiba un kreditéSanas tendences laika posma no
2017. Lidz 2021. gadam Izpétiti un atspoguloti kreditportfela veidoSanas riski ekonomiski
mainigajos Latvijas apstaklos un atklatas turpmakas kredité$anas attistibas tendences. Sos
var ierakstit ka rezultatus.

Atslegas vardi: kreditéSanas vésture; kredita formas; kredita veidi; kreditrisks; kreditu
ipatsvars kreditportfeli; kreditésanas tendences Latvija.

IEVADS

Darba téma veltita aktualam jautajumam par juridisko un fizisko personu kreditéSanu.
Kreditésanas attistiba ir viens no galvenajiem faktoriem, kas veicina ekonomikas izaugsmi.
KreditéSana strauji attistas, bankas piedava kreditéSanas pakalpojumus fiziskaim un
juridiskam personam, Jaujot tiem izvéléties piemérotaku aizdevuma veidu, atmaksas
terminu, nepiecieSamu naudas summu. KreditéSana palidz aizdevuma némeéjam novérst
finanSu trikumu, uznémeéjiem - palidz sasniegt organizacijas mérkus, paplasinat razosanas
apjomus. Kredits ir viena no pieprasitakajam operacijam uznémeéjdarbiba, kas palidz
attistities esoSajiem uzpémumiem un tiem, kuri tikai plano uzsakt jaunu biznesu.
KreditéSana ir viena no nozimigakajam bankas pelniSanas operacijam. Bankas pilda svarigu
finansu starpnieku funkciju. KreditéSanu ietekmé kreditu piedavajums un pieprasijums.
Kredits ir iespéjams tad, kad kreditora intereses sakrit ar kredita némeja interesém.

Darba meérkis: izanalizét Latvijas komercbanku kreditportfelu veidoSanas problémas un
noskaidrot kreditéSanas attistibas tendences Latvija no 2017. gada lidz 2021.gadam.

Uzdevumi: raksturot kreditéSanas teorétiskos aspektus; analizét kreditéSanas attistibas
tendences Latvija 2017.-2021.g,; izvirzit priekslikumus kreditéSanas nosacijumu
uzlabosanai.
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Kreditésanas teorétiskie aspekti

Banka ir kreditiestade, kas piesaista uznémumu, privatpersonu un valsts iestazu brivos
naudas lidzeklus un sniedz finansu pakalpojumus. Komercbankas veic pasivas un aktivas
operacijas. Ar pasivas operacijas palidzibu kreditiestades izveido resursus, piesaista naudas
lidzeklus, lai izmantotu tos aktivo operaciju veikSanai. Aktivas operacijas ir saistitas ar
pelnas giiSanu un likviditates limena uzturésanu. Pie banku atkivajam pamatoperacijam
parasti pieskaita: kreditoperacijas, kuru rezultata veidojas bankas kredita portfelis;
investiciju operacijas, kas veido investicijas portfela pamatu; kases un norékinu operacijas,
kas ir pamatpakalpojuma veids, kuru sniedz banka saviem Kklientiem; citas aktivas
operacijas, kas ir saistitas ar atbilstosas infrastrutkiiras izveidosanu, kas savukart
nodrosina visu bankas operaciju veiksmigu izpildi. Aktivu un pasivu kopéja parvaldiSana
dod iespéju bankai aizsargat noguldijumus un aizdevumus no biznesa aktivitates ciklu
svarstibam un sezonalo svarstibu ietekmes, ka ari dod bankai resursus aktivu porfe]u
veidoSanai, kas sekmé bankas mérku sasniegSanu (Saksonova, 2010).

Kredita biitiba, kreditéSanas pamatprincipi. Vards ,kredits" ir célies no latinu valodas
vardiem ,creditum, credere”, kas nozimé ticét un uzticéties. Miusdienas visbiezak lietotie
kredita sinonimi ir aizdevums vai aiznémums. Kredita attiecibas ir iesaistitas divas puses -
kredita aizdeveéjs un kredita némejs, un labumu no $im attiecibam giist abas tajas iesaistitas
puses, proti, kredita aizdevéjs no kapitala nodoSanas ieglist procentus, bet kredita
aiznémeéjs sanem naudu vai kadu mantisku kapitalu. Kreditam ir vairakas definicijas:
Kredits - brivo naudas lidzeklu kustiba, ko bankas vai uznémeji pieskir kredita néemeéjam uz
noteiktu laiku par noteiktu atlidzibu (Hongyan, 2017).

Viena no nozimigakajam bankas pelniSanas operacijam ir kreditéSana. Kreditésana ir
bankas darbiba, kas saistita ar aizdevumu izsniegSanu, administréSanu, uzraudzibu un
kontroli. Kreditoperacijas ir saistitas ar svarigako banku darbibas risku - kreditrisku.
Kreditoperacijas dod iespéju majsaimniecibam uzlabot labklajibas limeni un uznémumiem
rada lielakas attistibas iespé€jas, tadéjadi ietekméjot valsts ekonomikas funkcionésanas
efektivitati. Piekluve kreditiem ir galvenais inovaciju, produktivitates un vietéjas
ekonomikas izaugsmes virzitajspeks (Chunguang, 2018).

Kreditpolitika atspogulo bankas stratégiju attieciba uz visu kreditéSanas procesu. Tai
jaietver $ads principu izklasts:

—  potenciala pakalpojumu tirgus geografisko un nozaru robezu raksturojums;

— bankas padomes, valdes, kreditkomitejas un kreditdarbinieku pilnvaras kreditu
pieskir$ana, administréSana un kontrolé; pamatnoteikumi kreditu pieskirsanai;

—  kreditu nodros$inajumu politika;

—  kreditu pieSkirSanas terminu raksturojums;

—  kreditu procentu likmju noteikSanas principi;

— aizdevumu veidi un kreditportfela struktira;

—  prasibas kreditlietu saturam, uzturésanai un to kvalitates kontrolei;

—  kreditu administréSanas un klasifikacijas principi, kreditu uzraudzibas principi;
—  problematisko kreditu parvaldiSanas metodes un organizacijas;

—  krediportfela parvaldiSanas principi: kreditportfela struktiira, parraudziba,
kreditriska sistéma;

—  kreditésanas procesa iek$éjas kontroles principi (Diallo, 2017).

61



\ENTI4
& <3

J g % .

B = ( )eka

%, 2000 AV %” EKONOMIKAS UN KULTURAS
Rra kO W AucsTskoLA

Kredita izsniegSanas procesa organizacija. Komercbanka jabit nodrosinatai kvalitativa
aizdevuma izsniegSanas videi. Kvalitativa aizdevuma izsniegSanas vides elementi ir Sadi:

—  Izglitots personals ar augstam profesionalam iemanam;
— Pardomata komercbankas organizatoriska;
— KreditéSanas procesa efektivas administréSanas un kontroles nodrosinasana;

— Regulari parskatama ar kreditéSanu saistita politika un procediiras (Hongyan,
2017).

Kreditésana sakas tad, kad kredita néméjs un komercbanka slédz ligumu, bet l11dz tam gan
komercbankas stradnieki, gan aiznémeéjs veic lielu sagatavoSanas darbu.

Kreditiestadei jabiit skaidri noteiktiem kreditu pieskirSanas kritérijiem, kas ir batiski, lai
pienemtu sapratigus lémumus par kreditu pieskir$anu. Siem kritérijiem janosaka, cik liela
apmeéra kreditu var pieskirt un kam, kada aizdevuma veidi ir pieejami un saskana ar kadiem
noteikumiem tie japieskir. Péc Kreditora pirmas sarunas un potencialo kreditnémeéju
bankas darbinieks piedava klientam aizpildit kredita pieteikumu un sagatavot visus
lémuma pienemsanai nepiecieSamos dokumentus. NepiecieSamo dokumentu saraksts nav
vienads visiem kredita veidiem, jo atkariba no kredita izmantoSanas mérka, aizdevuma
atmaksaSanas avota un citiem faktoriem komercbanku var interesét dazada informacija.
AtbilstoSi mérkim kuram ir nepiecieSams Kredits, banka pieprasa meérki apliecinosSus
dokumentus (Kudinska, 2008).

Péc nepiecieSamo dokumentu iesniegSanas bankas stradnieki veic potenciala. aizdevuma
némeéja un Kredita pieteikuma analizi. Lai pienemt Iemumu par kredita pieskirsanu, banka
darbinieks veic $adas darbibas:

— aizdevuma pémeéja pieteikuma analize, tostarp kredita mérka analize;

— klienta kreditspé€jas analize;

— aizdevuma atmaksas avotu analize, ka arl nodrosinajuma pietiekamibas analize;
—  kredita darijuma risku analize;

— termina, summas un procentu likmes noteikSana (Saksonova, 2010).

Lémumu par aizdevuma pieSkirSanu pienem kreditu izsniegSanas procediiras noteiktaja
organizatoriskas struktiiras limeni. Darbiba nebis efektiva, ja Ilemumu par aizdevumu
pieskirsanu banka pienems viens cilvéks vai viena bankas kolegiala institiicija. Sida procesa
centralizacija pat neliela banka radis negativas sekas. Savukart, ja daudzi banku darbinieki
biis tiesigi pienemt Iemumus par aizdevumu izsniegSanu lielas summas, tas var pasliktinat
bankas droSibu. Tadéjadi zelta viduscel§ ir lemumu pienemSanas pilnvaru sistémas
izstradasanas, kuras biitiba ir sada: katra lémumu pienemsanas limeni var apstiprinat
aizdevumu pieskirSanu tikai 11dz noteiktai summai - limitam, virs kuras lémumu pienem
nakamaja augstakaja limeni (Diallo, 2017).

Nelielu summu aizdevumus var apstiprinat vienpersoniski kreditu parvaldes vaditajs, citas
ar kreditéSanu saistitas amatpersonas, ja tam ir pieskirtas tadas pilnvaras. Lémumus par
lielaku summu aizdevumu pieskirsanu vienmér pienem kolegiali: filialu kreditkomitejas,
bankas kreditkomitéjas, bankas valdes seédés. Lielos kreditus apstiprina limeni, kas nav
zemaks par valdes limeni. AtbilstoSi LR Kreditiestazu likumam kreditiestades riska
darijjums tiek kvalificets ka liels, ja darijuma apmérs parsniedz 10 procentus no
kreditiestades pasu kapitala.
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Nebanku finansu institiiciju Kklasifikacja. Nebanku finanSu institiicijas (NBFI), tiek
sauktas arl ka alternativo pakalpojumu sniedz€ji, nebanku finansu iestades, ,,énu bankas”
u.c,, veicina alternativo finanSu pakalpojumu veidosanos, kolektivo investiciju platformu
izveidi, risku apvienoSanu, finanSu konsultacijas, kreditstarpniecibu (financial
intermediation) u.c. finansu darbibas (Muller et al., 2012). Atseviskas NBFI var piedavat
plasu finansSu pakalpojumu klastu, pieméram, vértspapiru starpniecibu, darijumus ar
korporativajiem veértspapiriem, naudas parvaldibas pakalpojumu sniegSanu klienta varda
u.c. Atkariba no tiesiska reguléjuma, regulativajiem apsvérumiem un institucionalajiem
pasakumiem, t.i., finanSu nozares organizacijas un finansu tirgus struktiras, atseviskas
nebanku finanSu iestades var piedavat gan bankam raksturigos finan$u pakalpojumus, gan
specifiskus nebanku finanSu pakalpojumus.

Péc Finansu stabilitates padomes (FSP) izstradatas metodologijas nebanku finansu sektora
ietilpstosas finansu iestades tiek klasificétas péc piecam ekonomiskam funkcijam (skat. 1.
tabulu):

1.tabula. NebankufinansSuiestazu klasifikacijapeécekonomiskas funkcijas (Avots: Policy
Framework for Strengthening Oversight and Regulation of Shadow Banking Entities.
Financial Stability Board, 2013)

Ekonomiska Definicija Piemeri
funkcija(EP)
EP1 Kolektivaieguldijumuportfela |Kapitala vertspapiru fondi, obligaciju fondi,
parvaldiSana jauktie fondi, nekustama ipaSuma fondi,
nodrosinajumafondiuncitifondi.
EP2 Isterminafinanséjuma FinanSukompanijas,lizingaun
nodrosinasana. faktoringasabiedribas,patérina kredita
devéji
EP3 TirgusaktivitaSustarpnieciba, [Brokeri,vértspapiru tirgotaji.

kas ir atkariga no istermina
finanséjumavaiklientuaktivu

nodroSinajuma.

EP4 KreditéSana Kreditdeveji

EP5 IAr vértspapiroSanu saistita Vértspapirotdji, strukturétu finansu
kreditastarpniecibaunfinan$u [lidzekluinstrumentuunaraktiviem
iestazu finanséSana. nodrosinatu vértspapiru tirgotaji.

Saskana ar Eiropas Kontu sistému (EKS 2010) finanSu iestazu sektora ietilpst seSi nebanku
finanSu iestazu apaksSsektori:

— ieguldijumu fondi - visi kolektivo ieguldijumu uznémumi, iznemot naudas tirgus
fondus, kas iegulda finanSu un/vai nefinanSu aktivos, ciktal to uzdevums ir
iedzivotaju kapitala ieguldiSana. To uzdevums ir emitét ieguldijumu fondu
ieguldijumus galvenokart finanSu aktivos, kas nav istermina finan$u aktivi, un
nefinansu aktivos (parasti nekustamaja ipasuma);

— citi finanSu starpnieki (iznemot apdrosSinasanas sabiedribas un pensiju fondus) -
finansSu sabiedribas, kuras iesaistitas galvenokart finansu starpnieciba, uznemoties
tadas saistibas, kas nav nauda, klientu, kas nav monetaras finansu iestades,
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noguldijumi vai ieguldijumu fondu apliecibas vai saistitas ar apdroSinasanas,
pensiju un standarta garantiju shémam, tai skaita kreditéSana iesaistitas
sabiedribas (pieméram, finan$u lizinga sabiedribas, faktirkreditéSanas sabiedribas,
eksportavai importa finanséSanas sabiedribas), ieguldijumu brokeru sabiedribas,
finanSu instrumentsabiedribas (financial vehicle corporations), finansu
parvalditajsabiedribas, centralie darijjuma partneri, riska kapitala sabiedribas
(venture capital corporations);

— finanSu paligsabiedribas - finanSu sabiedribas, kas iesaistitas galvenokart finansu
paligdarbibas, t.i., darbibas, kuras cieSi saistitas ar finansu starpniecibu, bet
navfinanSu starpnieciba, pieméram, ieguldijumu brokeri, kas nesniedz finansu
starpniecibas pakalpojumus sava varda, sabiedribas, kas nodroSina finansu tirgu
infrastruktiiry, iestades, kas uzrauga monetaras finansu iestades, finansu iestades
un finans$u tirgu (FinanSu un kapitala tirgus komisija, NASDAQ OMX Riga, Latvijas
Centralais depozitarijs, apdroSinasanas brokeru sabiedribas, valiitas mainas
sabiedribas, ka ar1 ieguldijumu parvaldes sabiedribas);

—  piesaistosas finanSu iestades un naudas aizdevéji, t.sk., lombardi un kontrolakciju
sabiedribas - finansSu iestades, kuras nenodarbojas ar finansu starpniecibu un
nesniedz finansu paligpakalpojumus un kuru aktivu vai pasivu lielaka dala nav
iesaistita darijumosatklatatirgi. Sissektorsietverinstitucionalasvienibas, kuram
piedermeitas uznémumu grupas pasu kapitala dala, kas nodrosina kontroli. To
galvena darbiba ir grupas IpaSumtiesibu istenoSana, un tas nesniedz citus
pakalpojumus uzpémumiem, kuros S$ai institucionalajai vienibai pieder pasu
kapitals, t.i.,, tas neadministré vai neparvalda citas vienibas;

— apdroSinasanas sabiedribas - finansu sabiedribas, kas nodarbojas galvenokart ar
finansSu starpniecibu, apvienojot riskus, galvenokart tieSas apdroS$inaSanas vai
parapdroSinasanas veida. ApdroSinasanas sabiedribas sniedz dzivibas vai
nedzivibas apdro$ina$anas pakalpojumus. Sis sektors ietver apdro$inatijus un
parapdrosinatajus;

— pensiju fondi - finanSu sabiedribas, kas veic fonda dalibnieku sociala riska
apdrosinasanu, uzkrajot un ieguldot dalibnieku pasu veiktas un vinu laba brivpratigi
veiktas naudas lidzek]u iemaksas, lai nodroSinatu Siem dalibniekiem vecuma vai
darbnespéjas papildpensijas kapitalu. Sis sektors ietver privatos pensiju fondus un
valsts fondéto pensiju shémas lidzek]us (Latvijas Bankas statistika, 2018).

Nebanku kreditdevéji biezi vien tiek pielidzinati tradicionalajam bankam. Bitiskaka
atSkiriba starp bankdam un nebanku kreditdevéjiem ir tada, ka nebanku aizdevéji
galvenokart nodarbojas tikai ar kreditéSanas pakalpojumu sniegSanu, kamér bankam ta ir
tikai viena no darbibas sferam. Nebanku finanSu pakalpojumu sniedzéju lielaka
priekSrociba ir konkréta finansu pakalpojuma uzlaboSana, padarot to izdevigaku un
elastigaku neka banku piedavatos pakalpojumus. Vairums iedzivotaju nebanku
krediteéSanas pakalpojumus atzist par értiem, moderniem un operativiem. Patérétaji dod
prieksroku §1 veida kreditiem nevis banku izsniegtajiem kreditiem, jo aiznem$anas process
ir mazak laikietilpigs, vienkarsotaks un elastigaks (iesp€jams aiznemties mazakas summas).

Nebanku finansu sektora struktiira Latvija. Nebanku finanSu sektora ietilpsto$as finanSu
iestades specializéjas, veicot noteiktas ar finansésanu saistitas darbibas, tomér atseviskas
nebanku finansu iestades var specializéties vairakas jomas un piedavat plasaku finansu
pakalpojumu klastu. Nebanku finansSu pakalpojumu sniedzéjus var Klasificét dazadi,
starptautiska méroga nebanku finansu institiicijas tiek klasificétas péc ekonomiskajam
funkcijam.
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1.att. Nebanku kreditéSanas nozares lielakie uznémumi péc apgrozijuma
2017.gada,milj.eiro (Avots:Autores veidots péc Lursoft statistikas datubaze pieejamajiem
datiem par2017.gadu)

Latvija nebanku kreditétaju (istermina aizdevéji) darbibas sakuma3, to darbiba tika vairak
orientéta uz specifisku klientu segmentu jeb “junk” segmentu - patérétajiem, kuri netika
kreditéti to kreditspéjas un ienakumu limena nepietiekamibas dél. Sobrid nebanku
kreditéetaji strauji mainas, palielinot klientu segmentu, orientéjoties ne tikai uz noteiktu,
specifisku klientu segmentu, kas ilgterminavar radit konkurenci bankam.
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2.att. Nebanku kreditétaji (Avots: Autores veidots péc PTAC parskatu laika posma2017.-
2021.gadam datiem)

Salidzinot ar citam pasaules valstim, Latvijas apdrosinasanas tirgus ir saméra neliels, tomér
apdroSinasanas sabiedribas Latvija ir finansiali stabilas. Galvenokart apdroSinasanas
sabiedribas specializ€jas dzivibas un nedzivibas apdroSinasanas pakalpojumu sniegSana.
Pédéjos gados ir Istenotas nozimigas strukturalas parmainas - vairakiem tirgus
dalibniekiem apvienojoties, turpinajas nedzivibas apdrosSinasanas nozares konsolidacija, un
dzivibas apdrosinasanas nozaré turpinas jaunu finansu pakalpojumu attistiSana, ko sekmé
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zemas procentu likmju raditais dzivibas apdroSinaSanas produktu pievilcibas
samazinajums (Latvijas Bankas FinansSu stabilitates parskats, 2018).

Nebanku maksajumu pakalpojumu attistibu Latvija ir butiski ietekméjusi paaugstinatie
darijjumu izpétes un uzraudzibas standarti. Nebanku maksajumu pakalpojumus Latvija
pédeéjos gados raksturo strauja attistiba - piecos gados maksajumu iestazu un elektroniskas
naudas iestazu veikto izejoSo maksajumu kopéjais apjoms audzis vairak neka 10 reizes, lai
gan tas saglabajas neliels 2017. gada beigas, veidojot 0,1% no kreditiestaZzu klientu izejoSo
maksajumu apjoma.

Konkurétspéjas paaugstinasanas noliikos Latvijas finanSu pakalpojumu sniedzéji, t.sk.
nebanku finansu pakalpojumu sniedzéji, ir investéjusi ievérojamus lidzeklus pakalpojumu
kvalitates uzlaboSana, maksatspéjas efektiva vértéSana, klientu servisa un izglitosana jeb
atbildiga kreditéSana. Nebanku finanSu institlcijas ir veikuSas nozimigus ieguldijumus
klientu vadibas sistéma, aizdevumu atgiiSanas sistéma, biometrisko datu noteikSanas
sistema, paSapkalpoSanas sistemu ievieSana, maksatspéjas vértéSanas modela
pilnveido$ana, jaunas platformas un mobilajas aplikacijas, citos IT projektos un atros
maksajumos starpbanku ietvaros. Inovativu finansu pakalpojumu pieejamibas un attistibas
veicinasanai, ka ari, lai veicinatu finansu sektora attistibu un izaugsmi, Latvijas Finan$u
ministrija izveidoja “FinanSu sektora attistibas planu 2017.-2019. gadam”. Izstradatais
plans nosaka finanSu sektora politikas attistibas virzienus, sniedzot finanSu sektora
darbibas izvértéjumu un nosakot sasniedzamas prioritates un rezultatus. Plana ietverto
pasakumu istenoSanas meérkis ir attistit stabilu, droSu un starptautiski konkurétspéjigu
finanSu sektoru, t.sk. nebanku finanSu sektoru, kas nodroSinatu ilgtsp€jigu Latvijas
tautsaimniecibas izaugsmi (FinanSu sektora attistibas, 2017).

Nebanku finanSu sektora attistiba Latvija, tapat ka pasaulé, ir saistama ar efektivu
informacijas tehnologiju risindjumu ievieSanu, tadejadi arpus banku sektora finansu
pakalpojumi ir cilvekiem pieejamaki, ertaki un daudz saprotamaki. Latvija nebanku finanSu
sektors veido nelielu daJu no finansu sektora kopuma, tacu taja ietilpst ievérojams skaits
finanSu institiiciju. Nebanku finansu sektora attistibu Latvija bitiski ietekmé iedzivotaju
uzkrajumu limenis un patérétaju kreditéSana, finansSu tirgus apjoms, ka ar1 valsts politika
kopéja finansu sektora attistibas plana.

Secinajumi
Aktivas bankas operacijas ir saistitas ar likviditates limena uzturéSanu un pelnas gisanu,
parasti aktiva darbiba ietver dazada veida aizdevumu izsniegSanu. Bet ar pasivas operacijas

palidzibu kreditiestades izveido resursus, piesaista naudas lidzeklus, lai izmantotu tos
aktivo operaciju veikSanai.

Bankas kreditportfela ienesigums un kvalitate ir tieSa atkariba no aizdevuma
némeéjakreditspéjas, tatad palielinot kreditportfela apjomu, bankai japievers vairak
uzmanibasaiznémeéja kreditspéjas izvértéSanai, pieméram, palielinat minimalo ikménesa
ienakumuapmeéru uz 1 cilvéku péc nodoklu nomaksas.

Pastav vairaki ,kredita” jédzieni, un lidz Sim bridim pétnieki nav vienojuSies péc
vienaskopéjas definicijas.

Nebanku kreditétaju kreditportfela apjoms no 2017. lidz 2021. gadam ir pakapeniski
pieaudzis, sasniedzot 612,16 milj. eiro 2021. gada.

Kopéja pozitivas kreditportfela izmainas 2021. gada nodroSina pieaugumi distances
kreditu, patérina kreditu, lizinga un citu ar transportlidzekli vai citu objektu nodrosinato
kreditu, un hipotekaro kreditu portfelos. Kreditu pret kustamas mantas kilu portfela
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attistiba butiski nav ietekméjusi kopéja kreditportfela attistibu ta apjoma nav notikuSas
bitiskas izmainas.

Izsniedzot aizdevumu gan fiziskam gan juridiskam personam, bankas var pielagoties
kredita némeéja vajadzibam un interesém, un piedavat klasiskus kredita pakalpojumus vai
specifiskus finanséSanas veidus.

Misdienas lielakai dalai uznémumu nepietiek lidzeklus veiksmigai darbibas veicinasanai,
tapéc tiem ir nepiecieSams aiznemties no bankas. Dalu no aiznemtiem lidzekliem var
ieguldit tehnologiju attistiba, kas veicinas uznémuma izaugsmi un lidzeklu efektivu
izmantoS$anu, lai nakotné git pelnu un atmaksat aizdevumu bez maksajumu kavéjuma.
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Anotacija

Pétijuma aktualitate: Viena no svarigakajam misdienu sabiedribas socidlekonomiskajam
problémam ir bezdarba probléma, kas ir aktuala jebkura valsti. Neliela apjoma bezdarbam ir jabtt
normala tirgus apstaklos. Jebkura momenta kadas darba vietas ir brivas un ir cilveki, kas tas meklée
un, kas ari necensas atrast darbu. Savam pétijumam autors izvéléjas tematu bezdarba analize Latvija.
Si pétijuma témas aktualitate slépjas apstakli, ka bezdarbs kliist par neatpemamu Latvijas dzives
sastavdalu, kam ir milziga ietekme ne tikai uz sociali ekonomisko, bet ari politisko situaciju valsti. Sis
process ir saistits ar liela méroga razoSanai nepiecieSama darbaspéka izSkérdésanu, ka ar1 valsts
izdevumiem bezdarbnieka pabalstu izmaksai. Bezdarbs rada ievérojamu kaitéjumu pasu cilveku
intereseém: vini nevar realizét savu potencialu, stradat taja darbibas joma, kura cilveks var visvairak
izpausties. Darba vietu tritkuma dél valsti pieaug noziedziba, sociala spriedze un, iespéjams,
neuzticé$anas valsts iestadém. Sis Ipasibas var pavadit mitinus, piketus, kas jau liecina par nestabilu
situaciju valstl. Bezdarba limenis ir viens no galvenajiem raditajiem tautsaimniecibas visparéja
stavokla raksturosanai, tas efektivitates novértésanai. Lidz ar to bezdarba probléma Latvija iegist
ipasSu aktualitati un prasa vislielako uzmanibu, ka ar1 padzilinatu zinatnisku izpéti un attiecigi
praktisku ieteikumu izstradi.

Petijuma merkis: [zpétit galvenos bezdarba veidus un kop€jo bezdarba stavokli Latvija.
Pétijuma metodes: Pétijjuma tiks izmantota dokumentu analize un grafiska analize.

Sasniegtie rezultati: Attieciba uz bezdarbu, svarigi ir noteikt esoSo bezdarba limeni valsti.
Bezdarbnieka statuss noder, lai par valsts lidzekliem apgitu jaunu amatu, vai atrast piemeérotaku
darba vietu.

Atslégas vardi: bezdarbs; tirgus; pabalsts; faktori.

Ievads

Katra valsti bez iznémuma ir prognozets bezdarba limenis, tacu, ja tas ir parak augsts, tas
var novest pie posto$am sekiam. Tapéc Kkatrai valstij ir jAsamazina tas Iimenis. Saja noliika
tiek veikti dazadi pasakumi: jaunu darba vietu radisana, izglitibas sistémas maina, darba
tirgus apstaklu ievérosana, labveéligu apstaklu radiSana maza un vidéja biznesa attistibai u.c.
Neliela apjoma bezdarbam ir jabtuit normala tirgus apstaklos. Jebkura momenta kadas darba
vietas ir brivas un ir cilvéki, kas tds meklé un, kas ari necensas atrast darbu. Pilniga
nodarbinatiba ir merkis, uz kuru tiekties. Tas tiek sasniegts, kad darbaspéka pieprasijums
sakrit ar ta piedavajumu. Bet §1 ir islaiciga paradiba, kas tiks pastavigi parkapta, mainoties
sabiedribas vajadzibam, raZosanas struktirai.

Ir vairaki bezdarba veidi, un katru bezdarba veidu ietekmé atskirigi faktori. Atskir
brivpratigo un piespiedu bezdarbu. Visas attistitas tirgus ekonomikas zemeés ir tadi, kas
nestrada, darbaspéku nepiedava, un ir bezdarbnieki, kas alkst, lai vinu darbaspeka
piedavajumiem bitu atbilstoSs pieprasijums. Brivpratigu bezdarbnieku ka bezdarbnieku
nevar ekonomiski raksturot. Vins vispar vai ierobezota laika posma nav darba spéju
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piedavatajs darbaspéka tirgu.

Bezdarbs ir makroekonomiska probléma, kas vistieSak un visspécigak ietekmé ikvienu
cilveku. Bezdarbs visupirms nozimé, ka netiek pilniba izmantots “cilvéciskais kapitals”,
viens no aktiviem raZoSanas resursiem. Tadéjadi realais kopprodukts ir mazaks par
potencialo, kas samazina iedzivotaju patérina un uznémeéjiem investicijas iespéjas. Pastavot
ilgstoSam bezdarbam, tiek zaudétas darba iemanas un kvalifikacija. Rodas neatgriezeniski
tautsaimnieciski zaudéjumi lielos apmeéros.

Sava darba es tiecos uz Sadiem mérkiem:
1. Apsvért pamatjédzienus, kas saistiti ar tadu paradibu ka bezdarbs.
2. Izpetit galvenos bezdarba veidus.
3. Analizét kopéjo bezdarba stavokli Latvija.
4. Apsvertiespéjamos veidus, ka atrisinat bezdarba problému.
Saskana ar izvirzitajiem meérkiem izvirzam galvenos uzdevumus:
1. Atlasit un apgit ekonomisko un zinatnisko literatiiru par Siem jautajumiem.
2. lepazities ar likumdoS$anas un normativajiem aktiem.
3. Skatit publikacijas par bezdarba tému.

Pétljuma izstrades procesa tika izmantotas literatiiras un dokumentu analize, datu
savaksSanas metode un grafiska analize.

Pétijuma jautajums: Vai laika gaita bezdarba stavoklis Latvija pasliktinajas?

Sasniegtie rezultati: Attieciba uz bezdarbu, svarigi ir noteikt esoSo bezdarba limeni valsti.
Bezdarbnieka statuss noder, lai par valsts lidzekliem apgitu jaunu amatu, vai atrast
piemérotaku darba vietu.

Analitiskais apskats

Ja darbaspéjigi, atbilstosas kvalifikacijas stradnieki par atbilstosSu samaksu nevar atrast
darbu, tad sadu situaciju ekonomika sauc par bezdarbu. Bezdarbs rada zemu materialas
labklajibas limeni. Augsts jaunatnes bezdarba limenis veidojas ar1 tapéc, ka darba devéji
biezi vien labpratak pienem darba cilvékus ar darba pieredzi un ir visai griti atrast pirmo
darbu. Ne tikai bezdarba limenis, bet ar1 bezdarba ilgums var ietekmét personas labklajibu.
Visvairak registréto bezdarbnieku ir vienkarsu profesiju parstavji, kuri veic nekvalificétus
darbus.

Slavenaka teorija, kas izskaidro bezdarba célonus, ir DZ. M. Keinsa teorija, kas 30. gadu vida
aizstaja klasisko ekonomistu teoriju (A. Smits, A. Marsals), kuri bezdarba céloni skaidroja ar
augsto algu Iimeni. Péc Keinsa domam, bezdarbs ir apgriezta kopéja pieprasijuma funkcija.

Galvenie bezdarba céloni Latvija ir:

1. Darba pieredzes un kvalifikacijas trikums;
Mazs brivo darba vietu skaits sava profesija;
Darba tirgus prasibam neatbilsto3a izglitiba;
Valsts valodas nezinasana;

Sezonala rakstura tirgus izmainas;

A T

Dazadi arejie faktori (piem., pieaugoSas grutibas ar eksportu).
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Pastav §adas bezdarba formas:
1. Cikliskais bezdarbs;
2. Struktualais bezdarbs;
3. Frikcionalais bezdarbs;
4. Sezonas bezdarbs.

Sezonalais bezdarbs pastav tapéc, ka dazas nozarés darbaspéka pieprasijums ir atkarigs no
gadalaika. Ziema ir mazak lauksaimniecibas darbu, samazinas celtniecibas apjoms, Latvija
iecelo mazak taristu. Tadéjadi Latvija bezdarba limenis ziema médz but par 1 procentu
punktu augstaks neka vasara.

Frikcionalais jeb islaicigais bezdarbs ir situacija, kad cilveks, kas beidz darbu viena
uznémuma, gatavojas sakt darbu citd uznémuma. Saja bezdarba veida ieklauj ari tos, kuri
meklé darbu péc macibu iestades pabeigSanas un parceloties uz citu dzivesvietu. Valsts
iesaistas So bezdarba veidu mazinasana, tacu katram no tiem jaizmanto atSkirigi politikas
instrumenti. Tapéc svarigi atskirt to izraisoSos célonus.

Strukturalais bezdarbs veidojas, ja bezdarbnieku prasmes vai teritorialais izvietojums
neatbilst darba tirgus prasibam. Saja gadijuma vienlaikus ir gan augsts bezdarba limenis,
gan liels brivo darbvietu skaits. Pieméram, augsts bezdarba limenis Latgalé var pastavet
vienlaikus ar pietiekami lielu vakancu skaitu Riga. TieSi strukturalais bezdarbs Latvija
ilgstosi bijis augstaks par ES vidéjo raditaju. So bezdarbu var mazinat, organizéjot
bezdarbnieku parkvalifikaciju un attistot miizizglitibas sistému.

Cikliskais bezdarbs ir kad pieprasijums péc darbaspéka ievérojami mainas. Tas saistits ar
saimniecisko darbibu valsti. Ekonomiskas krizes laika, kad raZoSana samazinas, daudzi
uznémumi tiek slégti un bezdarba limenis palielinas, savukart, uzlabojoties ekonomiskajai
situacijai, iespéjas sameklet darbu palielinas. Ciklisko bezdarbu var mazinat, valdibai
istenojot stimuléjosu fiskalo politiku (palielinot valdibas izdevumus vai samazinot nodoklu
likmes) un centralajai bankai istenojot stimul€joSu monetaro politiku (samazinot procentu
likmes).

Dabisko bezdarba limeni veido frikcionalais, strukturalais un sezonalais bezdarbs. Tatad
dabiskais bezdarba limenis ir tad, kad tautsaimnieciba nav cikliska bezdarba.

Péc Centralas Statistikas parvaldes datiem publiskotas informacijas, var redzéet, ka
2021.gada janvari Latvija registrétais bezdarba limenis sasniedza 8,8%, bet 2020.gada
decembri $is raditajs bija 8,2%. MéneSa laika visa Latvijas teritorija pieauga bezdarba
limenis par 0,6% (Centralas Statistikas parvalde, 2022).

Salidzinot datus no Centralas parvaldes datu bazes, tad pagajusa gada marta, kad sakas
arkartas situacija Latvija saistiba ar COVID-19 izplatibu, un 2021. gada janvara datus, tad
bezdarbs palielinajas par 7,5 tiikstoSiem. Kas ir izskaidrojams ar to, ka daudzas darba vietas
tika slégtas uz nenoteiktu laiku, tadéjadi daudzu uznémumu ienakumi tika pilniba
partraukti, daudzi darbinieki tika aizsutiti dikstave, bet ja uznémums nespéja rast veidu, ka
pelnit naudu attalinati un tirgot savu preci, tad lai uznémumam nevajadzétu pilniba
partraukt savu darbibu, tad daZzi darbinieki tika atbrivoti no darba, tada veida samazinot
ikménesSa térinus uz darbinieki dikstaves pabalstu. 2020.gada novembr1 tika fikséti 80,5
tukstosi bezdarbnieku visa Latvijas teritorija, bezdarbnieku skaits ir pieaudzis vidéji par 5
tikstoSiem, kas ir loti augsts raditajs.

Registréta bezdarba limenis Latvija 2021.gada septembra beigas bija 6,0% (registréto
bezdarbnieku Ipatsvars darbspéjas vecuma ekonomiski aktivo iedzivotaju kopskaita).
Zemakais bezdarba limenis 2021. gada septembri registréts Rigas regiona - 4,1%,
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augstakais bezdarba limenis bija Latgales regiona - 14,1%. Zemgales regiona bezdarba
limenis septembri bija 5,4%, Vidzemes regiona - 6,0% un Kurzemes regiona - 6,0%.
(Nodarbinatibas valsts agentiira, 2021)

NVA uzskaite 2021. gada septembra sakuma bija 59 040, savukart septembra beigas NVA
bija registréti 54 524 bezdarbnieki. Ménesa laika registréto bezdarbnieku skaits valsti
samazinajas par 4 516 cilvékiem jeb 8,3%. Kopuma s1 gada 9 ménesos bezdarbnieka statuss
pieskirts 62 521 personam, tas ir, par 17 651 personu mazak, salidzinot ar iepriek$éja gada
atbilstoSo periodu.

VirieSu bezdarba limenis decembri pieauga par 0,7 procentpunktiem lidz 8,6 %, savukart
sievieSu - par 0,3 procentpunktiem lidz 6,6 %. (skat. 1.att.)

Bezdarba limenis péc dzimuma (%)

BN PRI DI H LN DD OO
3 5 Q P SO0 S S

T 285 0N 0 O .0
IERIEOSEO G SN SN i

&
DDA A A A AP AT AT v

— winesi - slevietes

1.att. Registréta bezdarba limenic péc dzimuma Latvija (Avots: NVA, 2021)

Bezdarba pieaugumu 2021.gada noteicis galvenokart darba vietu skaita kritums
ierobezojumu tiesi skartajas nozareés, tostarp izmitinasana un édinasana, citu pakalpojumu
nozareés, tirdznieciba, un likumsakarigi, ka lielakais bezdarba limena pieaugums vérojams
tieSi gados jaunakajiem iedzivotajiem, kas visvairdk nodarbinati Sajas pakalpojumu
nozareés. JaunieSiem vecuma no 15 l1dz 24 gadiem bezdarba limenis gada laika pieaudzis par
1,5 procentpunktiem, sasniedzot 16,3%, un visai strauji bezdarbs audzis ar1 35-44 gadus
vecajiem iedzivotajiem - par 1,8 procentpunktiem, sasniedzot 9,0%. Vienlaikus vecakajas
vecuma grupas bezdarba limenis pat ir samazinajies vai pieaudzis tikai nebutiski (FinanSu
ministrija, 2021).

Piesardzigi situaciju darba tirgi liek vertét ar1 dati par nodarbinato iedzivotaju, ekonomiski
aktivo iedzivotaju un ekonomiski neaktivo iedzivotaju skaita izmainam. Tautsaimnieciba
nodarbinato iedzivotaju skaits 2021.gada pirmaja ceturksni bijis par 5,4% jeb 48,3
tukstoSiem mazaks neka pirms gada, uzradot pat straujaku kritumu neka 2020. gada laika.
Taja pasa laika bezdarbnieku skaits ir palielinajies tikai par 0,5% jeb 0,4 tiikstoSiem, kameér
ekonomiski neaktivo iedzivotaju skaits audzis par 9,5% jeb 39,8 tiikstoSiem, un Seit vélreiz
aktualizgjas jautajums, vai, beidzoties valsts atbalstam, Sie cilvéki varés atgriezties darba
vai ar1 k]is par bezdarbniekiem, vai paliks ekonomiski neaktivi.
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Latvijas Republikd pédéjos gados tiek istenoti dazadi aktivie nodarbinatibas politikas
pasakumi:

— profesionala apmaciba, parkvalifikacija un kvalifikacijas paaugstinasana;
—  pasakumi konkurétspéjas paaugstinasanai;

—  pasakumi komercdarbibas vai paSnodarbinatibas uzsaksanai;

—  kompleksie atbalsta pasakumij;

—  Kkarjeras konsultacijas;

—  valsts valodas apguves veicinasana;

— darba izmeéginajumi darba vieta, kas dod iespé&ju noteikt profesionalo piemérotibu.

Pétijuma metodologija

Par atbilstoSo metodologiju savam pétijumam autore izmantoja literatiiras, interneta avotu
un dokumentu analize, datu savaksanas metodi. Pétijuma ir apskatita un analizéta Valsts
nodarbinatibas agentiiras statistika, analizeti parskati, un literatiira. Literattiras avotu
izpéte un analize ir jebkura pétnieciska darba svariga sastavdala, ta rezultata ir detalizéti
apkopota savakta informacija. Pétijuma dati iegiiti no publiski pieejamiem avotiem -
Centrala statistikas parvalde, Nodarbinatibas valsts agentiira, FinanSu ministrija.

Petijuma rezultati

Bezdarbam ir arkartigi negativas sekas sabiedribai kopuma3, tas atseviskam grupam un
slaniem, gimeném, katram cilvékam. Starp visam $im sekam ir mirstibas pieaugums no sirds
slimibam, paSnavibu un slepkavibu skaita pieaugums, pacientu skaits psihiatriskajas
slimnicas, gimenes attiecibu pasliktinasanas, noziedzibas pieaugums utt. Galu gala cilveki ir
loti noraizéjusies par pieprasijuma tritkumu péc savam zinasanam, darba pieredzes, pareju
no vienas socialas grupas uz citu. Saistiba ar to pétijumos ir fiksétas galvenas bezdarbnieku
psihologiskas ipasibas: zems socialas drosmes limenis, saticiba, pesimisms un piesardziga
uzvediba, neuzticéSanas vai skepse un noturigs marginals emocionalais stavoklis.

Svarigs princips no iedzivotaju nodarbinatibas nodroSinasanas, vienlaikus ekonomiku
stabilizéjot, ir kompromisa atrasana starp ekonomiskajiem un socialajiem rezultatiem.
Izvéloties darba tirgus veidoSanas veidus, ir javadas no nepiecieSamibas pétit un analizét
iekSéjos nodarbinatibas attistibas modelus, jo daudzi faktori, kas ietekmé svarigakos
nodarbinatibas parametrus, ir tie$i atkarigi no cilvéka. Viens no galvenajiem elementiem
efektivas nodarbinatibas politikas veidoSana ir tada mehanisma izstrade un ievies$ana, kas
regulé darbaspéka pieprasijuma un piedavajuma dinamisko lidzsvaru darba tirgu.

Saja sakara ir jaizskir divas probléemu kopas:

—  apstaklu radisana dinamiskai kapitala apritei, pasakumu izstrade, lai attistitu darba
vietu sistétmu un palielinatu uznémumu un organizaciju nepiecieSamibu péc
darbaspéka;

— darba samaksas sistémas pilnveidoSana, iedzivotaju papildu ienakumu gitSanas
iespéju paplasinasana, socialas sistémas attistiba. pabalsti, subsidijas, kas samazina
nepiecieSamibu péc darbaspéka atseviSkam iedzivotaju grupam, ipasi sievietém,
studentiem un pensionariem.
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Secinajumi
Valsti dzivojoSie individi iedalas divas grupas - ekonomiski aktivie un neaktivie iedzivotaji.
Ekonomiski neaktivie iedzivotdji nepiedalas dabaspéka tirgus procesos, savukart,
ekonomiski aktivie iedzivotaji veido gan darbaspéka pieprasijumu, gan arl piedavajumu
darba tirgi.

Bezdarbs ir probléma, kas jarisina valstiski — visiem kopa, nevis atseviski pa nozarém.

Latvija augstakais bezdarba limenis ir Latgalé, vissarezgitaka situacija, kur teju katrs
piektais $1 apgabala iedzivotajs ir bezdarbnieks Ir nepiecieSams lai valdiba, saktu cinu ar
bezdarbu arpus Rigas regiona.

Bezdarbniekiem ir jabut iesp€jai uzzinat par socialajam garantijam un savam tiesibam.

Vislielakie nodarbinatibas raditaji valsti pastav regiona ap galvaspilsétu un lielo pilsétu
tuvuma, jo tiek uzskatits, ka lielakie, ietekmigakie un noteicosakie uznémumi koncentréjas
tieSi lielajas pilsétas, bez tam, daudzi tuvako rajonu iedzivotaji spéj darbu atrast valsts
galvaspilseta.

Lielu lomu spéle izglitibas struktiira, valsts attistibas limenis un varas parstavju attieksme
pret tautu, pasu cilveku raksturu stingriba, uznémeju vélmes un merki.

Ja ekonomika turpinas attistities, ari bezdarbs varetu kristies straujak.

Ikviena valsti bezdarbs ir negativa paradiba, kuru nav iespéjams atrisinat isa laika perioda
- ir vajadzigs samera ilgs laika posms, lai izzinatu un izanalizétu iemeslus, célonus un
iespéjamas sekas, ka ari lai valsts valdiba pienemtu pareizos lémumus, kuru rezultata
pamazam tiktu panakta valsts ekonomikas atveseloSanas un arvien lielaka iedzivotaju
skaita nodarbinatiba.
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NOZARE KA NEATNEMAMA SASTAVDALA UZNEMUMA VEIDOSANA
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Zinatniskais vaditdjs: Dr.oec., profesore Vita Zarina

Anotacija
Pétijuma aktualitate: Téma ir aktuala, jo misdienu laikmeta vél pastav uznémumi, kuri neizmanto
digitala marketinga iespéjas, kas ir vitali svarigi uznémuma veido$ana un attistiSana.

Pétijuma merkis: [zpétit un noskaidrot, kapéc uznémumiem ir nepiecieSams bit digitalaja vidé un
ko uznémumi no ta iegiist.

Pétijuma metodes: Mérka sasniegSanai tiks lietota kvantitativa pétijuma metode - aptauja

Sasniegtie rezultati: Lielaka dala uznemeji atzist, ka digitala marketinga izmantoSana ir ieguvums
uznemumam

Atsléegas vardi: digitalais marketings; internets; bizness; uznéméji; klienti.

Ievads

Digitalais marketings péc raksta autoru domam ir neatnemama sastavdala uzpémuma
veidoSana. Misdienas uznémumiem vairs nepietiek ar reklamam avize, vai no citu cilvéku
ieteikumiem. But sasniedzamam interneta vide ir vitali svarigi, lai uznémums varétu
pastaveét un sasniegt savus klientus. Pétijuma téma ir aktuala, ne tikai, lai veidotu un attistitu
uznémumu, bet, ta ka digitalais marketings ir tuva nozare informacijas tehnologiju nozarei,
tad ir skaidrs, ka nakotne bez digitala marketinga nav iesp€jama. Miisu pieredze liecina, ka
uznémumi, kuri atrodas regionos nereti doma, ka labaka reklama ir tada, kuru iesaka cilveks
cilvekam, tomeér arl regionos sabiedriba vélas atrast intereséjoSos produktus vai
pakalpojumus interneta.

Misu pétijuma meérkis ir, balstoties uz aptauja iegiitajiem datiem, noskaidrot, ko uznémumi
ieglist no ta, ka tie ir atrodami digitalaja vidé, ka ari uzzinat, cik no mums lokali tuvakajiem
uznémumiem vél nav atrodami interneta vai ari ir atrodami, bet ir neaktivi.

Pétijjuma merka sasniegSanai tiks lietota kvantitativa pétijuma metode - aptauja. Pétjjuma
instruments - anketa. Atbildes no anketas sniegs informaciju par to, ko aptaujatie doma
saistiba ar pétijuma tému.

Es radijusi vairakus uzdevumus, kuri mums jaizpilda, lai izveidotu So pétijumu un tie ir
sekojosi:

1. Izpetit publiski pieejamo informaciju par digitalo marketinga nozari.

2. Izveidot aptauju un aptaujat sabiedribu, uznémejus, vai tie zina, kapéc digitalais
marketings ir svarigs un ko tie par to doma.

3. No aptaujas rezultatiem izdarit secinajumus par uznéméju viedokli.
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Misu pétijuma hipotéze ir tada, ka pastav vél viedokli, ka uznémumam nevajadzetu savu
marketingu veidot internetd, tomeér sasniegtie aptaujas rezultati liecina, ka digitala
marketinga izmantoSana ir ieguvums uznémumam.

Analitiskais apskats

Arvien biezak sastopamies ar situacijam, kad ir nepiecieSams izmantot internetu savu
vajadzibu apmierinasanai. Pieradijums Sim ir notikumi Latvija un pasaulé pedéjo divu gadu
laika. Kad Latvija tika noteikti ierobeZojumi un sabiedriba nevaréja apmeklét veikalus
daudzi izvéléjas iepirkties interneta. Si bija nelabvéliga situacija tiem uznémumiem, kuriem
nav savas majaslapas vai socialo tiklu profili. Daudzi mazie uznémumi likvidéjas, pieméram,
Susanas studijas, apgérbu veikali, dazadi pakalpojumu sniedzéji. Ja dala no Siem
uznémumiem biitu jau laicigi uzsaku$i savu darbibu interneta, tad viniem pardzivot
pandémijas ierobezojumus biitu bijis vieglak. Més novérojam, ka dala uznémumi sp€ja atri
saprast pandémijas ierobeZojumu nopietnibu un atri rikojas, noligstot digitala marketinga
agentiiras. Pandémija ir reals pieradijjums tam, ka uzpémumam ir obligati jabiit
sasniedzamam interneta vide, un, lai tas bitu veiksmigi uznémumiem, ir nepiecieSams
istenot digitala marketinga aktivitates.

Kas ir digitalais marketings? Interneta pieejama definicija saka, ka digitalais marketings ir
tirgzinibas forma, kas koncentréjas uz marketinga aktivitatém digitalaja vide, ar to saprotot
vairakas galveno aktivitasu platformas - e-pasta marketingu, interneta parliku marketingu,
socialo tiklu marketingu, mobilo (viedtalrunu) marketingu. Tatad digitalais marketings sevi
ietver loti plaSas iespéjas, kuras uznémumi varétu izmantot sava laba.

Lai uzpémumam butu veiksmigs digitalais marketings, tad tam ir japievers uzmaniba, kadu
saturu tas, liek interneta. Seit ir svariga digitala marketinga sastavdala - satura marketings
un socialo mediju marketings.

Valérijs Praude un Jelena Salkovska sava gramata definé satura marketingu. ,Satura
marketings ir marketinga pieeja, kas vérsta uz noderigas, svarigas, konsekventas un,
lielakoties, bezmaksas informacijas radiSanu un izplatiSanu, lai piesaistitu, izglitotu,
apkalpotu un noturétu skaidri zinamu meérkauditoriju un novestu patérétajus pie
uznémumam izdevigas visos ricibas tirgii posmos.” (Praude, Salkovska, 2018). Ta riki ir
majaslapas, e-pastu reklama, dazadi vizualie elementi, pieméram, fotografijas, infografikas
un citi vizuali. Socialo mediju marketings ietver darbibu kopumu, kas veiktas socialajos
tiklos. ,Socialie mediji ir vide, kas loti dinamiski attistds un prasa nepartrauktu
komunikacijas procesu korekciju, tapéc organizacijai vienmer ir jaatgriezas pie uzmanibas
stadijas, véstijumu, izvéléto komunikacijas kanalu iespéju un personificéSanas pakapes
precizéSanu, ka ar1 interakcijas idejam.” (Kazaka, 2019). Vieni no zinamakajiem socialajiem
tikliem ir Facebook.com, Instagram.com, LinkedIn.com, TikTok un YouTube, un citi.

Ne tikai més uzskatam, ka digitalais laikmets ir pienacis un viss, kas ar to saistits, tani skaita
digitalais marketings, ir nozimigs, bet gan ari par to tiek domats Latvija un Eiropa.

Eiropa lidz 2030. gadam ir noteikta digitalizacijas dekade, un ta meérkis ir nodrosinat
uznémumu un cilvéku iespéjas digitalaja nakotné Cetros galvenajos virzienos: prasmes,
infrastruktiira, uznémumu digitala parkartoSanas un publiskie pakalpojumi. Cilvekam ar
tehnologijam ir jaiet roku roka un jaapvienojas. Tehnologijam ir japalidz cilvékam,
janodrosina drosiba, ka arl uznémumiem ir nepiecieSama digitala transformacija. Tatad ne
tikai mums Skiet, ka digitalas tehnologijas ir svarigas uznémumiem, bet par to liecina
Eiropas noteiktas stratégiskas prioritates.

2020. gada digitalais marketings aiznems jau 50% no kopéja reklamas budzZeta par ko
liecina Dublinas Digitala marketinga institiita pétijums. Saja pétijuma ir secinats, ka $is biis
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vienas no pieprasitakajam prasmém nakotné, un uzpémumiem bus nepiecieSams
transformeéties uz digitalo vidi, un par to ari liecina projekti, kuri ir vérsti uz digitalo
kompetencu attistibu, pieméram, ESF projekts "Nodarbiniato personu profesionalas
kompetences pilnveide".

2021. gada Digitalas ekonomikas un sabiedribas indeksa (DESI) Latvijai ir 17. vieta 27 ES
dalibvalstu vida. Digitalo prasmju joma Latvijas rezultats ir zemaks par vidéjo, jo aptuveni
pusei tas iedzivotaju joprojam nav digitalo pamatprasmju. Miisuprat, tas nav labs raditajs,
ka esam zemak par vidéjo un, tuvakajos gados noteikti, ir nepiecieSams uzlabot digitalas
prasmes. ]Ja tas tiks uzlabotas, tad arl uznéméji vairak sapratis digitalo prasmju integréSanu
sava uznémeéjdarbiba, pieméram, izmantojot digitalo marketingu biznesa mérku
sasniegSanai.

Digitalas ekonomikas un sabledribas Indekss (DESI), 2021. gada sarindojums

m 1 Cilvékkapitils = 2. Savienojamiba 3. Digitalo tehnologijuintegricija  ® 4, Digitilie publiskie pakalpojumi
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1.att. Digitalas ekonomikas un sabiedribas indekss (DESI), 2021. gada sarindojums (Avots:
Digitalas ekonomikas un sabiedribas indekss 2021. gada Latvija)

Digitalas transformacijas pamatnostadnés 2021.-2027. gadam Latvija ir noteikusi, ka
digitalo prasmju attistiba visos limenos ir tas prioritate. Vides aizsardzibas un regionalas
attistibas ministrija (VARAM) ir izstradajusi digitalas transformacijas pamatnostadnes
2021.-2027. gadam, kuras noteikti mérki arl komersantiem. Sajas pamatnostadnés ir teikts,
ka komersantiem ir jaisteno digitala transformacija, ta pilnveértigi jaizmanto, jaievieS
digitalie risinajumi.

Péc $is informacijas, kuru mes esam izpétijusi, més secinajam, ka par digitalajam
tehnologijam tiek domats Eiropas limeni, ieskaitot Latviju. Tuvakajos gados digitala
transformacija biis neizbégama, un tas sevi ietver ari to, ka reklamas nozare digitalais
marketings bus Joti svarigs, lai uznémumi varetu eksistet.

Misdienas internets uzpémumiem atver plasas durvis uz iespéju satikt savu
mérkauditoriju, un tapat ka elektribas pastavésanu, to nevar noliegt. Iespéjams, uznémumi
vél nav sastopami internet3, jo tiem trikst zinasanas, par kuram liecinaja ieprieks minétais
DESI pétijums.
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Pétijuma metodologija

Saja pétijuma izmantojam kvantitativo pétijuma metodi - aptauju un pétijuma instruments
- anketa. Atbildes no anketas mums vairak sniegtu informaciju par to, ko sabiedriba un
uznémeéji doma saistiba ar pétijjuma tému. AnketéSana ir izplatitaka kvantitativa datu
vaksanas metode, tapéc uzskatam, ka miisu pétijumam ir jaizvélas $1.

Sakuma izvéléjamies vietu, kur veidot aptauju - visidati.lv. Aptauja ir anonima un sastav no
17 jautajumiem. Aptauja ir iesp€jams sniegt savu atbildi, kura nav ieklauta jautajumos.
Sanemtas atbildes tiek apkopotas un analizétas.

Aptaujas planoSana un istenoSand notiek vairakos posmos, un sevi ietver pétijuma
problémas un mérka definéSanu, aptaujas konstruésanu, aptaujas istenosanas vietas izveli,
datu savaksanu jeb respondentu aptaujaSanu un iegitu rezultatu apkoposanu,
atspoguloSanu grafikos.

Aptaujas sakuma ir jautajumi par dzimumu un vecumu, nodarbosanos, jo tas mums palidzés
saprast konkréto vecuma parstavju viedokli. Nakamie jautajumi ir saistiti ar respondenta
zinaSanam. Vai respondentiem ir zinaSanas par to, kas ir digitalais marketings, vai ir bijusi
pieredze ar ta izmantoSanu, ka ari ko tie doma par uznémumu esibu digitalaja vide.
Uzdodam arl jautajumus, kas norada par respondenta attieksmi pret internetu un
marketingu péc biitibas. Beidzamie jautajumi ir par respondenta informétibu un saskari ar
digitalo marketingu. Vai respondents ir pamanijis pazinojumus, reklamas sauklus,
apmaksatas reklamas, cita veida uznémumu sniegto informaciju par saviem pakalpojumiem
vai produktiem, ka vins verté informétibu kopuma. Aptauja tiek izmantoti vairaki jautajuma
veidi. Tika izmantoti slégtie, kuros var atbildét ar konkrétiem atbilZu variantiem un daleji
atvertie jautajumi, kuros tiek piedavata iespéja pierakstit savu variantu.

Ta ka peéetijumam ir noteikts maksimalais apjoms, tad visas atbildes neatspogulosim
grafikos, bet veiksim atlasi, kuri jautajumi, miisuprat, visvairak attiecas uz pétijumu un
sniedz informaciju.

Respondenti ir uznémeji, pakalpojumu sniedz€ji, jauniesi un pieaugusie dazados vecuma
posmos, jo uzskatam, ka ikviens var but digitala marketinga meérkauditorija. Kopuma
atbild€ja 59 respondenti. No tiem 49 bija uznéméji vai pakalpojuma sniedzéji, un to vidéjais
vecums ir 30 gadi.

Pétijuma rezultati

Misu veiktas aptaujas rezultati liecina, ka miisu izvirzita hipotéze apstiprinas, un ne visi
uzskata, ka uznémumam ir jabut interneta, tomeér aptaujas dati ari liecina, ka tas butu
ieguvums uznémejiem.

Més jautajam uznémeéjiem ka klienti, pie tiem nonak. Lielaka dala - 58% atbildéja, ka tos
atrod socialajos tiklos vai majaslapa, tomeér atlikusi dala atbildéja, ka to pakalpojums ir tik
labs, ka cilvéki to iesaka citiem, un tas ir veids, ka klients vinus atrod.

Vél mes uzskatijam, ka uznémumiem vajadzétu pajautat, cik svarigi ir tas, vai tam ir
majaslapa vai socialo tiklu profils un 58% lika visaugstako vértéjumu tam, ka tas ir svarigi.
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Sakarto no mazak svarigi uz loti svarigi. 1 - mazsvarigi, 5 - loti svarfgi - Uznémumiem ir
nepiecieSama sava majaslapa un socialo tiklu profili

60% 58%
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5% 5% 5%
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2.att. Respondenta vértéjums vai uznémumam ir nepiecieSama sava majaslapa un socialo
tiklu profili (Avots: Autoru veidota aptauja Visidati.lv)

Jautajam, vai cilvékiem ir bijusi situacija, ka tie nevar atrast uznémuma kontaktinformaciju
interneta un lielaka dala atbildé€ja, ka ir bijusi.

Vai Tev ir bijusi situdcija, ka meklé uznémuma kontaktinformaciju interneta, bet nevari to atrast?

21%

T9%

3.att. Respondenta vértéjums par informacijas pieejamibu (Avots: Autoru veidota aptauja
Visidati.lv)

Uz jautajumu par ieguvumiem par to, ja uznémums veic digitala marketinga aktivitates,
respondenti atbildéja dazadi - uznémumi iegist lielaku pelnu, atpazistamibu, saisto$ak
uzruna paterétaju, iegist jaunus klientus, ta ir iespéja personalizét reklamu konkrétai
meérkauditorijai, ta ir iespéja iegadaties produktus pandémijas laika.

Mes gribéjam arl uzzinat, kur cilveki pédéjo reizi ir redzejusi reklamu, kuras de] tie veica
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pirkumus, jo tas mums palidzétu pieradit, ka tieSi reklama interneta strada efektivi un lidz
ar to digitalais marketings ir nozimigs. Lielaka dala respondenti atbildéja, ka pédéjo reizi
redzejusi reklamu un iegadajusies produktus, tieSi socialaja tikla Facebook.com. Dala
respondenti atbildéja, ka reklamu redzeja arl sava e-pasta, tomeér lielakoties socialajos
tiklos. No ta més secinam, ka digitalais marketings strada uznémuma laba un sponsorétajam
reklamam ir ietekme uz cilvéku pirkumu veiksSanu.

Lielaka dala respondentu uz jautajumu, vai uznémumam ir jabit atrodamam interneta
videé atbildéja, ka ir jabiit, un misdienas bez ta nevar iztikt.

Vai, tavuprat, uznémumiem un pakalpojumu sniedzé&jiem ir jabat atrodamiem interneta vidé?

0%R%®%

Ja, protams! Misdienas bez {3 nevar

Né&, tas nav vajadzigs

Pietiek, ka ir tikai biznesa profils soc. tikios
Pietiek, ka ir tikai m3jaslapa

Cits

4 .att. Respondenta vértéjums vai uznémumiem ir jabiit atrodamiem interneta vidé (Avots:
Autoru veidota aptauja Visidati.lv)

Més jautajam uznémeéjiem ari jautajumu, kapéc tiem nav savas majaslapas vai socialo tiklu
profili un sanémam atbildes, ka uznémumiem trikstlaika un zinaSanu, lai uzlabotu vai saktu
komunikaciju interneta vide, ka arl tas varétu but parak dargi. Misuprat, svarigi bija arl
uzzinat, vai satura kvalitatei ir nozime un lielaka dala (68%) atbildéja, ka ir svarigi, ka
uznémumam ir kvalitativs saturs interneta. Uz jautajumu, cik laika respondenti pavada
interneta, tika atbildéts, ka vairak neka 2 h. Tas liecina, ka liela dala mérkauditorija pavada
laiku interneta un ta ir vide, kur sasniegt sava uznémuma klientus.

Misu viedoklis, ka uznémumam ir jabut sastopamam interneta vidé, un tam ir jdizmanto
digitala marketinga aktivitates ir apstiprinajies. To secinam ne tikai péc miisu pieredzes, bet
ari péc aptaujas datiem un cita publiski pieejamas informacijas.

Secinajumi
Ta ka arvien vairak patérétaju izmanto mekléSanas programmas un apmeklé majaslapas,
uznémumi vairs nevar atlauties nebiit sastopamiem digitalaja vide.

Liela dala sabiedribas diena pavada vairak neka 2h interneta, un uznémumiem ir jamak to
izmantot, piedavajot savus pakalpojumus interneta videé.
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Par digitalajam tehnologijam tiek domats Eiropas limeni, ieskaitot Latviju. Tuvakajos gados
digitala transformacija biis neizbégama, un tas sevi ietver arl to, ka reklamas nozare
digitalais marketings bus loti svarigs, lai uznémumi varetu eksistét.
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https://lv.wikipedia.org/wiki/Digitalais_mārketings
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Laila Sneidere. MARKETINGA UN PASAKUMU AGENTURAS ATTISTIBAS
IESPEJAS VALMIERAS NOVADA

Ekonomikas un kultiras augstskola, studiju programma “Marketings*
laila.sneidere@gmail.com

Zinatniskais vaditdjs: Dr.oec, profesore Vita Zarina

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Marketings ir kluvis par produkta un/vai pakalpojuma attistibas cela
neatnemamu sastavdalu. Marketinga agentiira var piedavat Joti plasu pakalpojumu klastu gan jau
pieredzéjusSiem uzpémumiem, gan pavisam jauniem, palidzot izveidot uzpémuma marketinga
stratégijas, komunikaciju un vizualo indentitati. Valmieras novads ir viens no lielakajiem novadiem
Latvija un ,péc autores domam, ar plasam attistibas iesp€jam dazadas nozares, tapéc autore darba
pétis marketinga agentiiras attistibas iespéjas tie$i $aja novada. Darba autore pétijuma laika méginas
noskaidrot, vai un kadus marketinga agenturu pakalpojumus izmanto uznémumi.

Pétijuma meérkis: Izpétit un novértét marketinga un pasdkuma agentiras attistibas iespéjas
Valmieras novada.

Pétijuma metodes: Datu un dazadu informacijas avotu analize, uznémumu aptauja.

Sasniegtie rezultati: Lielaka dala no aptaujatajiem uzpémumiem ir izmantojusi marketinga
agentiiru pakalpojumus. Ka visbieZak izmantoto pakalpojumu uznémumi min digitala marketinga
pakalpojumus (69% uznémumu) - dazadu digitalo reklamas kampanu veidoSana u.c,, jo ar digitalo
marketingu ir iespéjams sasniegt loti plasu auditoriju. No visiem aptaujatajiem uznémumiem,
grafiska dizaina pakalpojumus ir izmantojusi vien 15%. Kad tiek planots apjomigaks darbs,
pieméram, zimola veidos$ana, tad tiek piesaistita agentiira. Marketinga pasakumu organizés$ana ari ir
salidzinosi plasi izmantots pakalpojumus - 46% atbild€ja, ka ir vérsusies pie pasakumu agentiram
ar meérki organizét tieSi marketinga rakstura pasakumus.

Atslégas vardi: marketings; pasakumi; agentira.

Ievads

Marketings ir kluvis par produkta un/vai pakalpojuma attistibas cela neatnemamu
sastavdalu. Tas ietver sevi vairakas metodes, ar ka palidzibu uznémums var virzit savu
produktu un/vai pakalpojumu tirgi. Uznémumos tiek veidoti marketinga departamenti,
tiek pienemti darba nozares profesionalu, tacu ne visiem uznémumiem tas skiet rentabli un
ne visi uznémumi ir gatavi $adam solim, tapéc, péc autores domam, tie arvien vairak izvélas
marketinga pakalpojumus meklét arpus uzpémuma. Loti butiski Sis ir mazajiem
uznémumiem un/vai uznémumiem, kas tikko ir uzsakusi savu saimniecisko darbibu.
Marketinga agentiira var piedavat loti plasu pakalpojumu klastu, palidzot uzpémumiem
izveidot savu marketinga stratégiju.

Pétljuma meérkis ir izpétit un novértét marketinga un pasakumu agentiras attistibas
iesp€jas Valmieras novada. Lai sasniegtu pétijuma mérki, darba autore izvirza sekojoSus
uzdevumus: izpétit un analizét Valmieras novada lielakdas marketinga un pasakuma
agentiras; veikt interviju ar uznémumu parstavjiem, lai noskaidrotu, vai un kadus agentiiru
pakalpojumus tie izvelas; izstradat secinajumus.

Pétijuma izmantotas metodes: literatiiras analize, konkurentu analize, aptauja.
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Darba autore pétijuma laika, analizéjot Valmieras novada atrodamos uznémumus ar lidzigu
darba profilu un veicot isu aptauju, secina, ka konkurence marketinga un pasakumu
agentirai Valmieras novada ir liela. Agentiiras attistibas iespéja pastav, tacu, nemot véra
aptaujas rezultatus un marketinga mainigas tendences, agentlrai butu jaizverté ari citi
darbibas virzieni, kas saistiti ar marketingu.

Analitiskais apskats

“Marketings ir darbiba, insitiiciju kopums un procesi tadu piedavajumu radisanai, sazinai,
piegadei un apmainai, kuri rada veértibu klientiem, pirc€jiem, partneriem un sabiedribai
kopuma. Miusdienas marketings ir gan profesionalas darbibas joma, gan zinatniskas
pétniecibas objekts, kas sastav no vairakiem kanaliem - reklama, sabiedriskas attiecibas,
digitalais marketings u.c.” (Marketings, 2022).

Marketinga kanali ir riki, ko marketinga specialisti izmanto, lai izveidotu saikni starp
razotaju vai uznémumu un potencialo klientu grupu. Katrs kanals var kalpot citam mérkim,
pieméram, zimola identitates veidoSanai vai informacijas pazinosanai par jaunu produktu
(“Types of Marketing”, 2021). Viens no marketinga kanaliem ir pasakumi, kas lauj
uznémumam prezentét savu un savu produktu indentitati klatiene, uznémums uzruna
savus eso$os un potencialos klientus, radot labas emocijas un sajiitas. Si klatesamiba ir
butiska veiksmigas un paliekoSas saiknes veidoSanai starp uznémumu un ta klientiem.
Pasakums var but ka marketinga kanals, kas veicina produktu virzibu tirga, ka ari veido
pasa uznémuma télu, kas, péc autores domam, ari spélé butisku lomu uznémuma darbiba.

Pats pasakums apzimé ipasSus ritualus, prezentacijas, uzstasanas vai svinibas - tie ir apzinati
planoti un speciali raditi, lai atzimétu ipasus notikumus un/vai sasniegtu noteiktus socialos,
kultiras vai korporativos mérkus un uzdevumus (Cane, 2019). Autore uzskata, ka
pasakums ir ari efektivs veids ka izveidot kopienu ap uznémumu vai zimolu, kas daudz reiz
vairak stiprina $1 uznémuma vai zimola vietu tirga.

Balsoties uz Deloitte.com veikto pétijumu par marketinga tendencém 2022.gada, protams,
ievérojamu parsvaru Sobrid gist digitalais marketings. Sakoties Covid-19 pandémijai,
lielaka dala cilvéku ikdienas tika parcelta digitalaja vidé, kas ari ir viens no galvenajiem
iemesliem digitala marketinga triumfam. Tacu pétijuma ar1 tiek minéts, ka marketings
2022.gada virzas vairak uz personigaku pieeju klientiem. Eksperti min, ka pandémijas
ietekme ilgstosi pavaditais laiks digitalaja vide, patérétajiem liks novérsties no digitalajiem
rikiem un specialistiem bus jameklé jauni veidi ka sasniegt un ka komunicét ar klientu.
(“Tendences, kas noteiks marketingu 2022.gada”, 2022) Péc autores domam, viss ir ciklisks,
arl marketings un patérétaju paradumi, lidz ar to ir butiski neaizmirst klatesamibu un
komunikacijas veidoSanu ar1 arpus digitalajiem rikiem.

Pétijuma metodologija

Pétijums tika veikts laika posma no 28.02.2022. 11dz 14.03.2022. Darba autore, lai sasniegtu
izvirzito merki, veica potencialo konkurentu analizi Valmieras novada. Tika veiktas arl
intervijas ar 13 uzpnémumiem, lai noskaidrotu, vai uzpémumi izmanto marketinga
pasakumu agentiiru pakalpojumus, kadus pakalpojumus tie izmanto un cik biezi.

Pétijuma rezultati

Valmieras novads ir otrs lielakais novads Latvija. (Valmieras novads, 2021) Balstoties uz
Lursoft.lv datiem, Valmieras novada ir 9219 uznémumi, no kuriem 3962 uznémumi ir
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registréti Valmiera.

Veicot Valmieras novada uzpémumu izpéti, darba autore atrada kopa 4 uznémumus
Valmiera, kas nodarbojas ar lidzigu pakalpojumu sniegSanu, veica to padzilinatu izpéti un
izveidoja raksturojumu (skat. 1.tabulu).

1.tabula. Potencialo konkurentu raksturojums (Avots: Darba autores veidots)

Uzpémuma nosaukums | Raksturojums

SIA “Aktiva tlrisma centrs | Atrodas Valmiera. Saviem Kklientiem piedava aktivas
Ezi” atputas un sporta pasakumu organizéSanu - pargajieni,
orientésanas u.c. Uznémums arl organizé dazadus prasmju
apmacibas treninus, piedava tirisma inventara nomu
(laivas, riteni, slidas u.c), ka arl iegadaties profesionalu
ritenus savas firmas veikala. Piedava ari citu pasakumu
organizésanu. Informacija atrodama uznémuma majaslapa
www.ezi.lv.

SIA “Idea House” Atrodas gan Riga, gan Valmiera. Pasakumu agentiira, kas
piedava plasu pakalpojumu klastu - pilnu pasakumu
organize$anu (koncepta izveide, scenarijs, producesana,
tehniskais nodroS$inajums u.c), ka ari marketinga un
pardoSanas aktivitdSu plana izstradi. Informacija
atrodama uznémuma majaslapa www.ideahouse.lv.

Digitala Darbnica Atrodas Valmiera. Piedava dazadus digitala marketinga
risindjumus - majaslapas izstradi un uzturéSanu, socialo
tiklu uzturésanu, uznémuma vizualas identitates izstradi,
digitalo reklamas materialu izstradi. Piedava ari dazadus
IT risinajumus - programmeésanu u.c. [zpétot uznémuma
majaslapu, darba autore secina, ka uznémums tomér
specializéjas darba ar auto, moto, tehnologiju un
transporta nozarém. Informacija atrodama uzpémuma
majaslapa www.digitaladarbnica.lv.

Marketinga un reklamas Viens no  pieredzes bagatakajiem  marketinga
agentira “Laiks” uznémumiem Valmieras novada. Dibinats 1999.gada.
Laikraksta “Tava Izvéle” raditaji, kas, péc autores domam,
ir popularakais reklamas laikraksts Valmieras novada un
ta apkartné - Ceésis u.c. Piedava dazadus reklamas
pakalpojumus - reklamas materialu druku, reklamas
kampanu izstradi medijos, ka arl marketinga konsultacijas
- kampanu un pétijumu izstradi, mediju pétijumi.
Informacija atrodama uznémuma majaslapa
www.tavaizvele.lv.

Veicot So 4 uznémumu padzilinatu izpéti, darba autore secina, ka lielako konkurenci
marketinga un pasakumu agentiirai veido SIA “Idea House”, kas piedava saviem klientiem
loti lidzigus pakalpojumus un ir Joti spécigs uznémums, kas savus pakalpojumus piedava ari
Riga. Uznémuma klienti ir bijusi tadi uznémumi ka AS “Virsi - A”, AS “SEB banka” , laikraksts
“Diena” u.c.
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Lai noskaidrotu, vai un kadus marketinga pakalpojumus izmanto uznémumi, darba autore
veica ari nelielu aptauju, kura kopa piedalijas 13 uznémumi, kas parstav dazadas nozares
un novadus. Sakuma darba autore gribéja noskaidrot, vai aptaujatie uznémumi ir kadreiz
izmantojusi marketinga agentiiru piedavatos pakalpojumus. Visi aptaujatie uznémumi
atbildéja apstiprino$i. Talak meérkis bija noskaidrot, kadus pakalpojumus visbiezak
uznémumi izveélas, piedavajot ari atbilzu variantus ar vairakam iespéjamam atbildém (skat.
1.att.). ParliecinoS$u parsvaru guva digitalais marketings - 69% jeb 9 no 13 uznémumiem
izmanto digitala marketinga pakalpojumus, kas parsvara ir socialo tiklu marketings, dazadu
kampanu izveide digitalaja vidé u.c. Uznémuma SIA “GEMOSS” marketinga vaditaja dalijas
ar1 ar saviem novérojumiem un vina uzskata, ka digitalais marketings ar1 turpmak bis tas,
kas uznémumus interesés visvairak, jo ar to ir iespéjams sasniegt loti plasu auditoriju.
Arvien vairak attistoties tehnologijam, ari digitala vide piedava vairak rikus, kas Jauj meérit
konkreta pakalpojuma efektivitati.

No visiem aptaujatajiem uznémumiem, grafiska dizaina pakalpojumus ir izmantojusi vien
15%. Pec aptaujas, darba autore secina, ka uzpémumiem pasSiem ir darba pienemts
matetétajs vai grafiskais dizaineris. Kad tiek planots apjomigaks darbs, pieméram, zimola
veidoSana, tad tiek piesaistita agentiira, kas konsulté un izrada zimola vizualo identitati,
savukart, ar reklamas materiala izveidi talak nodarbojas uznémuma iekSieng, izmantojot
uznémuma resursus.

Kadus marketinga arpakalpojumus jus
visbiezak izmantojat?

®» Digitala marketinga pakalpojumi

= Marketinga petjumu veiksana

15%
Dazadu marketinga kampanu ——

veido$ana medijos
54%
Zimola un koorporativa téla veidoSana

® Grafiska dizaina pakalpojumi —
reklamas materialu izstrade.

= Marketinga pasakumu organizésana -
prezentacijas, degustacijas u.c.

1. att. “Kadus marketinga arpakalpojumus jis visbiezak izmantojat?” (Avots: Darba
autores veidots aptaujas rezultatu apkopojums).

Marketinga pasakumu organizé$ana ar1 ir salidzinosi plasi izmantots pakalpojumus - no 13
uznémumiem 46% atbild€ja, ka ir vérsusies pie pasakumu agentiiram ar mérki organizét
tieSi marketinga rakstura pasakumus. Uznémumi ari labprat izmanto arpakalpojumu
iekSejo pasakumu organizéSanai, komandas saliedéSanas nolikos. SIA “GEMOSS”
marketinga vaditaja apgalvo, ka tada veida pasakuma pilnvertigi var piedalities visa
uznémuma komanda, ka ari, daloties pieredzé par sadarbibu ar dazadam pasakumu
agentiram, vina min, ka komanda vienmér saglabajas tads ka parsteiguma elements, kas
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rada to kopéjo atmosféru pasakuma laikam, jo neviens lidz galam isti nezina, kas notiks.
Sakoties arl pavasara/vasaras sezonai un Covid-19 izplatibas ierobeZojumu mazinasanai,
uznémumi jau sak domat par kopigiem pasakumiem.

Secinajumi
Marketinga un pasakumu agentiiras attistiba Valmieras novada ir iesp€jama, tacu agentiirai
jaizverté un janodefiné skaidrs darbibas virziens, nemot véra tendences un konkurenci.

Lai varétu veikt plasaku analizi par pasakumu agentiiras attistibas iesp€jam Valmieras
novada, biitu javeic papildus anketéSana privatpersonam.

Pastav nezina par rudens/ziemas sezonu un, vai Covid-19 virusam atkal uzliesmojot, netiks
pienemti jauni ierobeZojumi, kas ierobeZos ar1 pasakumu norisi klatiené. Butiski ir izvértéet
riskus un atbilstosi pielagot uznémuma darbibu un specializéties ari pasakumu
organizésanai digitalaja vide.

Viens no biutiskakajiem un popularakajiem marketinga kanaliem ir digitalais marketings.
Marketings ir Joti plasa un mainiga nozare, tendences mainas lidz ar tehnologijam, tapéc ir
loti butiski agentiram sekot lidzi aktualitatéem un bt elastigiem.

Izmantotas literatiiras un informacijas avotu saraksts

Alberta uzpémuma grupa (2022). Tendences, kas noteiks marketingu 2022.gada. Elektroniskais
resurss [skatits 17.03.2022.]. Pieejams: https://www.alberts.lv/tendences-kas-noteiks-marketingu-
2022-gada/

Cane, R. (2012). Lekciju konspekts. Pasakumu producésanas pamati. Riga: Alberta koledza, 94. Ipp.

Deloitte Insights (2022). 2022 Global marketing trends. Elektroniskais resurss [skatits 17.03.2022.].
Pieejams: https://www.deloitte.com/us/en/insights/topics/marketing-and-sales-operations/
global-marketing-trends

Indeed (2021). 9 different types of marketing channels. Elektroniskais resurss [skatits 17.03.2022.].
Pieejams: https://www.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-marketing-
channels

Nacionala enciklopédija (2022). Marketings. Elektroniskais resurss [skatits 17.03.2022.]. Pieejams:
https://enciklopedija.lv/skirklis/130536-marketings

Valmieras novads (2021). Elektroniskais resurss [skatits 17.03.2022.]. Pieejams:
http://www.valmierasnovads.lv/novads/valmieras-novads/
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Elfa Sockal, Ance Svainzgere 2, KOMUNIKACIJAS KANALU IZMANTOSANA
SIGULDAS REGIONA

Alberta koledZa, studiju programma “Sabiedriskas attiecibas”
Ielfasocka@gmail.com, 2ance.svajnzger@gmail.com

Zinatniskais vaditajs: MBA, lektore Ilze Kriimina

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Veiksmigu sabiedrisko attiecibu pamata ir komunikacija ar méerkauditoriju.
Socialo mediju lietotaju skaits pieaug, tomer tradicionalie mediji vél joprojam ir svarigi. Lidz ar to,
sabiedrisko attiecibu specialistam ir japrot stradat ne tikai ar socidlajiem medijiem, bet ari ar
tradicionalajiem medijiem, un japrot izvéléties pareizos komunikacijas kanalus. Lai noteiktu un
izveletos konkréetam véstljumam piemérotako komunikacijas kanaluy, ir jaizprot merkauditorijas
vajadzibas un mediju patérina paradumi. Tradicionalie plassazinu lidzekli nodros$ina efektivu un labi
saprotamu veidu ka komunicét ar lielu un izkliedétu sabiedribas dalu, bet, jaatceras, ka tie nodrosina
vienvirziena satura izplatiSanu. (Broom G.M, Sha B., 2013) Savukart socialie mediji nodroSina
platformu divvirziena sarunai. Izveloties komunikaciju kanalu ir svarigi atceréties, ka informacija,
kas tiek izplatita caur tradicionalajiem plassazinu kanaliem, bieZi tiek aizkavéta, bet socialo mediju
komunikacija ir talitéja (Heath R.L, 2013a).

Pétijuma meérkis: Noskaidrot kadus komunikacijas kanalus izvelas Siguldas pilsétas un tuvéjas
apkartnes iedzivotaji.

Pétijuma metodes: Zinatniskas literatiiras un informacijas avotu analize, aptauja, primaro datu
analize- biezuma un krustojuma tabulas, grafiki, sekundaro datu analize.

Sasniegtie rezultati: Péc aptaujas datu apkopoSanas novérojams, ka gandriz visi respondenti (99,9
%) Siguldas pilséta un tas apkartné jeb regiona sava ikdiena izmanto socialos medijus. Popularakais
socialo mediju tikls Siguldas regiona ir Facebook (73,5%), kam seko Instagram (47,9%) un YouTube
(23,1%). Lietotni WhatsApp izmanto 84,6% respondentu. Lielaka dala respondentu Siguldas regiona
(87,2%) sava ikdiena izmanto arl tradicionalos medijus. Popularakais tradicionalo mediju kanals
Siguldas regiona ir televizija (37,3%). Lai véstijums veiksmigi sasniegtu Siguldas pilsétas un tas
apkartnes iedzivotajus jaizvélas socialais tikls Facebook, televizija, radio un regionalie medjiji.

Atslegas vardi: komunikacija; komunikacijas kanali; plassazinu lidzekli, mediji.

Ievads

Temats ir aktuals, jo sabiedrisko attiecibu pamatfunkcija ir komunikacija. Lidz ar to,
sabiedrisko attiecibu specialistam ir japrot stradat ne tikai ar socialajiem medijiem, bet ar1
ar tradicionalajiem medijiem, un, lai komunikacija noritétu veiksmigi un tiktu sasniegta
vélama merkauditorija, ir jaizvélas pareizie komunikacijas kanali.

Tika veikts pétijums, lai noskaidrotu Siguldas pilsétas un tuvéjas apkartnes iedzivotaju
mediju patérina paradumus. Pétijuma meérkis ir noskaidrot kadus komunikaciju kanalus
izvelas Siguldas pilsétas un tuvéjas apkartnes iedzivotaji. Mérka grupa ir skaidri definéta-
ta ir Siguldas pilsétas un tuvéjas apkartnes iedzivotaji. Siguldas pilséta un tuvéja apkartne
ieklauj Siguldas pilsétu, ka ari Siguldas, Allazu, Incukalna, Krimuldas, Leédurgas, Malpils un
Mores pagastus (Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija, 2021).

Pétijuma tiek apskatiti literatiiras avoti par komunikaciju kanaliem, ka ari analizéti aptaujas
rezultati. Tiek izpétits kadus komunikacijas kanalus izvélas respondenti. Uz Siem
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rezultatiem tiek balstiti secinajumi un priekslikumi par to, kadi komunikacijas kanali ir
visveiksmigakie, ja mérkis ir sasniegt Siguldas pilsétas un tuvéjas apkartnes iedzivotajus.
Pétijjuma rezultati parada, ka, lai véstijums veiksmigi sasniegtu Siguldas pilsétas un tas
apkartnes iedzivotajus, jaizvelas socialais tikls Facebook, televizija, radio un regionalie
mediji.

Analitiskais apskats

Viens no sabiedrisko attiecibu pamatprincipiem ir tas, ka komunikacija ar mérkauditoriju
notiek caur dazadiem kanaliem un, Sie kanali visbiezak nepieder konkrétajai organizacijai,
kas komunikaciju veic. Ja reklama pérk vietu un laiku dazados medijos, tad sabiedriskas
attiecibas nodroSina komunikacijas iesp€jas dazados kanalos un medijos par “brivu”. Tas
tiek panakts veicinot noteiktu zinu publikacijas, veidojot viedoklrakstus un ievadrakstus,
organizéjot intervijas u.t.t. “ Zurnali, laikraksti un televizija ir tradicionalie kanali, caur
kuriem zinas, komentari un izklaide sasniedz lasitajus, klausitajus un skatitajus” (Heath,
2013a).

Tradicionalie plassazinu lidzekli nodrosina efektivu un labi saprotamu veidu ka komunicét
ar lielu un izkliedétu sabiedribas dalu. Lidz ar to darbs ar plassazinu lidzekliem ir loti
nozimigs sabiedrisko attiecibu joma. Sabiedrisko attiecibu specialistam japrot stradat ar
laikrakstiem, Zurnaliem, radio un televiziju. Neskatoties uz tradicionalo plassazinas lidzeklu
skaita samazinaSanos un lasitdju skaita samazinasanos, laikraksti vél joprojam ir
informacijas sistéemas nozimiga dala. Kad cilveki doma par publicitati, vini gandriz
instinktivi doma par drukatajiem medijiem (Broom & Sha, 2013). Bez laikrakstiem
nozimigu lomu spélé arl zZurnali. Misdienas Zurnali ir parsvara specializéeti- tiek izdoti
zurnali par dazadam nozarém, profesijam, interesém, hobijiem, dzives stilu u.t.t. Zurnali ir
ieintereseti publikaciju idejas un stastos, kuru saturs atbilst Zurnala meérkauditorijas
interesém. “Zurnali nodros$ina ilglaicigaku informaciju neka laikraksti. Zurnalu lasitajiem ir
iespéja lasit, parlasit, apspriest un diskutét par informaciju, kas iegiita no $1 kanala. Lasitaji
ar ipasam interesém, meklé zZurnalus, lai padzilinati izpétitu kadu tému. Pieméram, vecaki
iedzivotaji zino, ka Zurnali ir otra vieta aiz veselibas apripes specialistiem, kas tiek
izmantots ka avots informacijai par veselibu” (Broom & Sha, 2013).

Televizija, bez Saubam, bija 20. gadsimta komunikacijas fenomens un augstakais
sasniegums. “Televizija apvieno drukato vardu, runato vardu, video, krasu, miziku,
animaciju un skanas efektus viena zinojuma, padarot to par spécigu mediju” (Broom & Sha,
2013). Televizija, vél joprojam ir plassazinu lidzeklis, kuru izmanto vairakums sabiedribas.
Ka apskatits talak pétijuma, Sobrid televiziju, ka komunikacijas kanalu, parspé€j tikai socialie
mediji lietotaju daudzuma un biezuma zina.

Vel viens no tradicionalajiem komunikacijas kanaliem, kas noteikti japiemin, ir radio. “Radio
piedava plasas publicitates iespéjas. Tas ir mobils medijs, piemérots mobiliem cilvékiem.
Radio no ritiem sasniedz dusu un brokastu galdu; ir automasina brauciena uz un no darba;
iet lidzi uz pludmali, uz meZu un makskerésanas braucienos; un iemidzina mis naktis -
elastiba, ko nespé€j nodrosinat neviens cits medijs” (Broom & Sha, 2013). Lai gan radio ir
plassazinas lidzeklis, tam ir tieSas un personigas komunikacijas iezimes, jo, véstijuma
nodosSanai, tiek izmantots runats vards. Ir dzirdama runataja intonacija un balss tembrs u.t.t.

Par salidzinosi jaunu komunikacijas kanalu tiek uzskatiti socialie mediji. “Socialie mediji
nodroSina tikla savienotu sazinas centru dialogam, attiecibu parvaldibai un informacijas
veidoSanai un izplatiSanai digitala un mobila vide. Socialie mediji apvieno novatoriksu
stratégiju izmantoSanu un digitalas komunikaciju tehnologiju platformas, kas lauj
lietotajiem dalities zinasanas, iesaistities digitala stastu veidoSana, izmantojot sarunas un
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vizualos komponentus, sadarboties ar citiem, sniegt idejas problému risinasanai, veikt
stratégisko uzraudzibu un analizi tieSsaisté un veidot attiecibas kopiena, kurai ir kopigas
intereses, ieguldijumi un vajadzibas” (Heath, 2013b) Ja tradicionalie plassazinu lidzekli
nodro$ina vienvirziena satura izplatiSanu, tad socialie mediji nodroSina platformu
divvirzienu sarunam. Satura veidoSana sociadliem medijiem ir iespéjama ar salidzinosi
zemam izmaksam. Svarigs aspekts ir ari tas, ka informacija, kas tiek izplatita caur
tradicionalajiem plaSsazinu kanaliem, bieZi tiek aizkavéta, bet socialo mediju komunikacija
ir taliteja. Socialajos medijos ir pieejams plass komunikacijas kanalu klasts: socialie tikli, k3,
pieméram Facebook un LinkedIn. Blogi un emuari, video koplietoSanas kanali, k3, pieméram
YouTube. Fotoattélu koplietoSnas tikli, pieméram, Instagram, Sadarbibas un informacijas
vietnes, ka, pieméram, Vikipédija, mikorblogu platformas, ka, pieméram, Twitter u.t.t.
(Heath, 2013b). Lidz ar to socialajiem medijiem ir loti plass pielietojums un iespéjas.

Pétijuma metodologija

Pétijuma veikSanai tiek izmantotas gan kvalitativas, gan kvantitativas metodes. Kvalitativa
metode ir literatiras analize- darba autores apskata dazadus informacijas avotus par
plassazinu lidzekliem ka komunikacijas kanaliem. Kvantitativa metode ir aptauja. Tiek
izstradata un veikta aptaujas anketa, izveidota elektroniskaja platforma visidati.lv. Anketa
sastav no astoniem slégta tipa jautajumiem, no kuriem divi ir demografijas jautajumi par
dzimumu un vecumu. Diviem daléji slégta tipa jautajumiem, kur klat ir pievienots atbilzu
variants “cits”, kas deva iesp€ju respondentam sniegt ar1 savu atbilZu variantu un diviem
uzvedibas/ricibas jautajumu blokiem par tradicionalo un socialo mediju lietoSanas
biezumu. Starp visiem divpadsmit jautajumiem ir ari divi filtra jautajumi, ka pieméram,
jautajums par to vai respondents sava ikdiena izmanto tradicionalos medijus (radio,
laikraksti, televizija), kas nodroSina, ka uz talak sekojoSo jautajumu bloku par tradicionalo
mediju patérina biezumu atbild tikai tie respondenti, kas sava ikdiena izmanto Sos
tradicionalos medijus. Aptauja atvérta no 2021. gada 8. decembra lidz 2021. gada 10.
decembrim un tiek izplatita, izmantojot plassazinas lidzeklus- Facebook un WhatsApp.
Kopuma aptaujati 119 respondenti.

Lai sasniegtu plasaku auditoriju, kas atrodas arpus darba autoru draugu un pazinu loka,
respondentiem tika liigts aptauju parsutit talak, 1idz ar to izmantots nejausas izlases veids-
respondentu veidota izlase. Lai biitu iespéja parliecinaties, ka sasniegta tikai nepiecieSama
meérkauditorija, jautajuma par respondentu dzivesvietu, ka ari lai izkontrolétu gadijumus,
kad aptauja sasniegusi respondentus arpus Siguldas regiona, tika pievienots atbilZu
variants “cits”. Péc aptaujas veikSanas tiek veikta primaro datu analize. legiitie dati tiek
apstradati datu apstrades programma SPSS, kur notiek talakais datu analizes process- datu
filtru izmantoSana, krustojuma un biezuma tabulu izveide. Mérka auditorija ir skaidri
definéta- ta ir Siguldas pilsétas un tuvéjas apkartnes iedzivotaji. Siguldas pilséta un tuveja
apkartne ieklauj Siguldas pilsétu, ka ari Siguldas, Allazu, Incukalna, Krimuldas, Lédurgas,
Malpils un Mores pagastus. No 119 respondentu sniegtajam atbildém derigas bija 117, jo
divi no respondentiem atziméja savu dzivesvietu ka “Keipenes pagasts”, kas atrodas Ogres
administrativaja teritorija un “Vidrizu pagasts”, kas atrodas Limbazu rajona
administrativaja teritorija. Balstoties uz Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes publisko
Latvijas iedzivotaju skaita pasSvaldibas parskatu, kas publicéts 2021. gada 30. jinij3,
Siguldas pilséta 2021. gada vidi dzivoja 14789 iedzivotaji, savukart Siguldas pilsétas
apkartne 4171 iedzivotaji (Pilsonibas un migracijas lietu parvalde, 2021).
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Pétijuma rezultati

Pétijuma savas atbildes sniedz 119 respondenti, no kuram meérkauditorijai atbilstosas ir
117 atbildes. Aptauja piedalas79,5% sievieSu un 20,5% virieSu.

30%
n=117

24,8%
25% 23,1% 23,1%

20%
15% 14,5%
(]
10% 6% 8,5%
0
v B i
0%
55+

13-19 20-25 26-35 36-45 46-55

1.att. Respondentu vecuma grupas procentos (%) (Avots: Autoru veiktas aptaujas
rezultatu apkopojums)

Mazakais procentuali sasniegtais respondentu skaits ir vecuma grupa no 13 lidz 19 gadiem,
bet lielaks, aptuveni vienads sasniegtais respondentu skaits ir vecuma grupas no 20 lidz 25
gadiem (23,1%), no 26 lidz 35 gadiem (24,8%) un no 36 lidz 45 gadiem (23,1%) (skat.
1.att.). Talakai datu analizei respondenti tiek sadaliti divas grupas. 1. grupa ir jauniesi, kur
apvienotas vecuma grupas 13-19 gadi un 20-25 gadi. 2. grupa ir vecaka auditorija, kur
apvienotas vecuma grupas 26-35 gadi, 36-45 gadi, 46-55 gadi un 55+ gadi.

50% 0
450 47%

40% —
35% n=117
30% 0

2506 23%

20%

15% 0
10% 6% 2 6% 4,3% 7,1% 6,8%

5% . = N -

2.att. Respondentu dzivesvieta procentos (%) (Avots: Autoru veiktas aptaujas rezultatu
apkopojums)

Darba autores uzrunaja konkrétu pagastu iedzivotajus ar ligumu aptauju parsutit talak. Péc
iegitajiem statistikas datiem, var secinat, ka vislielaka atsauciba noverojama Ledurgas
pagasta, kur tika sasniegti 47% respondentu, bet vismazaka atsauciba novérojama Allazu
un Mores pagastos, kur tika sasniegti 2,6% respondentu (skat. 2.att.). Talakai datu analizei
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respondenti tiek sadaliti divas grupas. 1. grupa ir Siguldas pilséta un 2. grupa ir arpus
Siguldas pilseétas robezam, kura apvienoti Siguldas pagasts, Allazu pagasts, Incukalna
pagasts, Krimuldas pagasts, Lédurgas pagasts, Malpils pagasts un Mores pagasts.

Kopuma lielaka dala, tas ir 87,2%, Siguldas regiona respondentu sava ikdiena izmanto
tradicionalos medijus (radio, televiziju, laikrakstus). Un tikai 12,8% respondenti tos sava
ikdiena neizmanto. Salidzinot Sos rezultatus starp Siguldas pilséta un arpus Siguldas
pilsétas robezam tradicionalo mediju patérins ir aptuveni vienads (Siguldas pilséta- 85,2%
un arpus Siguldas pilsétas robezam 87,8%). Tapat salidzinot pa vecuma grupam lielaka dala
respondentu gan jaunieSi (97,1%), gan gados vecaka auditorija (83,1%) sava ikdiena
izmanto tradicionalos medijus.

Divi popularakie tradicionalo mediju kanali, kas tiek izmantoti katru dienu, Siguldas regiona
ir televizija, ko atziméjusi 37,3% respondentu un radio, ko atzimejusi 26,5% respondentu
aiz sevis atstajot- gramatas (6,8%), laikrakstus (1,7%) un zurnalus (0,9%).

Salidzinot televizijas patérinu starp Siguldas pilsétu un arpus Siguldas pilsétas robezam nav
novérojamas krasas atskiribas. Gan Siguldas pilséta (60,8%), gan arpus Siguldas pilsétas
robezam (62%) respondenti visbiezak televiziju skatas gandriz katru dienu vai katru dienu.
8,7% respondentu Siguldas pilséta to neizmanto vispar un 3,8% respondentu arpus
Siguldas pilsétas robezam to skatas daZas reizes gada vai dazas reizes pusgada. Talak
salidzinot televizijas patérinu starp jaunieSiem un gados vecaku auditoriju vérojams, ka
vairak gados vecaka auditorija sava ikdiena gandriz katru vai katru dienu izmanto televiziju
(75,3%), neka jaunieSi. Apméram puse aptaujato jaunieSu televiziju izmanto vismaz vienu
reizi ménesi vai vismaz vienu reizi nedeéla (54,5%), bet 3% to neizmanto vispar. Ari 1,4% no
gados vecakas auditorijas respondentiem sava ikdiena televiziju neizmanto.

Procentuals socialo tiklu patérins gan Siguldas pilséta, gan arpus Siguldas pilsétas robezam
ir vienads- respondenti sava ikdiena izmanto socialos tiklus. Tikai viens respondents arpus
Siguldas pilsétas robezam sava ikdiena tos neizmanto. Vispopularakie socialo tiklu kanali,
kas tiek izmantoti katru dienu, Siguldas regiona ir Facebook, ko atziméjusi 73,5%
respondentu, Instagram, ko atziméjusi 47,9% un YouTube, ko atziméjusi 23,1%, aiz sevis
atstajot TikTok (22,2%), Snapchat (21,4%), Telegram (8,5%), Pinterest un Twitter (5,1%).
Lietotni WhatsApp izmanto 84,6% respondentu. Salidzinot Facebook patérinu starp
Siguldas pilsétu un arpus Siguldas pilsétas robezam_noveérojams, ka visbiezak respondenti
Siguldas pilséta socialo tiklu Facebook izmanto gandriz katru dienu vai katru dienu (77,8%)
un tikai 3,7% to izmanto daZas reizes pusgada. Arpus Siguldas pilsétas robeZam respondenti
visbiezak socialo tiklu Facebook izmanto gandriz katru dienu vai katru dienu (87,6%) un
tikai 4,4% to izmanto retak ka daZas reizes gada vai daZas reizes gada. Talak salidzinot
Facebook patérinu starp jaunieSiem un gados vecaku auditoriju vérojams, ka lielaka dala
jaunieSu (79,4%) un lielaka dala gados vecakas auditorijas (87,8%) sava ikdiena socialo
tiklu Facebook izmanto katru dienu. Un uz pusi vairak jaunieSu (5,9%), neka gados vecaka
auditorija (2,4%) So socialo tiklu neizmanto vispar.

Kopuma no aptaujatajiem 117 respondentiem vairak ka puse, tas ir 66 (56,4%) respondenti,
lasa Siguldas novada zinas. Gan Siguldas pilséta (58,8%), gan arpus Siguldas pilsétas
robezam (65,3%) vairak ka puse respondentu tas izvelas lasit drukataja prese- Siguldas
avize.
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m Lasa Siguldas novada zinas ® Nelasa Siguldas novada zinas

3.att. Jaunies$u un gados vecakas auditorijas ipatsvars (%), kas lasa Siguldas novada zinas
(Avots: Autoru veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Péc iegltajiem datiem vérojams, ka gados vecaka auditorija (69,9%) Siguldas novada zinas
lasa gandriz tris reizes vairak, neka jauniesi (23,5%) (skat. 3.att.).

122%  32,2% 11,1% 26,6% 17,8%
Arpus Siguldas pilsétas robezam

3,7% 51,8% 22.2% 22,2%
Siguldas pilséta

0% 20% 40% 60% 80%  100%

m Katru dienu vai gandriz katru dienu
E Vismaz vienu reizi nedela vai vismaz vienu reizi ménesi
Dazas reizes pusgada
Dazas reizes gada vai retak ka dazas reizes gada n=117

m Neapmekle

4.att. Cilvéku 1patsvars (%), Siguldas pilséta un arpus Siguldas pilsétas robezam cik bieZi
apmekleé Siguldas majaslapu (Avots: Autoru veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Puse Siguldas pilsétas respondentu (51,8%) Siguldas majaslapu apmeklé vismaz vienu reizi
nedela vai vismaz vienu reizi ménesi un tikai maza dala (3,7%) to apmekle katru dienu vai
gandriz katru dienu. Arpus Siguldas pilsétas robezam 32,2 % majaslapu apmeklé vismaz
vienu reizi nedéla vai vismaz vienu reizi ménesi un 17,8% respondentu to neapmeklé vispar
(skat. 4.att.). Var secinat, ka Siguldas pilséta puse no aptaujatajiem respondentiem Siguldas
majaslapu apmeklé vismaz vienu reizi ned€la vai ménesi, un nav neviena respondenta, kas
to neapmeklétu vispar. Turpreti arpus Siguldas robezam novérojams, ka 17,8%
respondentu Siguldas majaslapu neapmeklé vispar.

Runajot par visparigu respondentam aktualas informacijas uzzinasanu, lielaka dala
jaunieSu sev aktualo informaciju uzzina interneta plassazinas lidzeklos (94,1%) un tikai
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5,9% to izvelas darit tradicionalajos medijos. Liela dala (72,3%) gados vecakas auditorijas
sev aktualo informaciju uzzina interneta plassazinas lidzeklos un gandriz viena tresdala
(27,7%) to dara tradicionalajos medijos.

Kopuma no 117 respondentiem tikai 20 respondenti atzimé€ja, ka sava ikdien3, lai uzzinatu
sev aktualo informaciju, masu medijus izmanto krievu valoda. Un péc iegitajiem datiem
vérojams, ka lielaka dala respondentu, kas atziméjusi, ka masu medijus izmanto Krievu
valoda, ir gados vecaka auditorija (95%). Un tikai 38 respondenti atziméja, ka sava ikdiena,
lai uzzinatu sev aktualo informaciju, masu medijus izmanto anglu valoda. Péc ieglitajiem
datiem verojams, ka procentuali ]oti lidzigs respondentu ipatsvars gan jauniesi (52,6%), gan
gados vecaka auditorija (47,4%) atziméjusi, ka masu medijus izmanto anglu valoda. Divi no
aptaujatajiem respondentiem noradija, ka sev aktualo informaciju uzzina ari itaJu un igaunu
valoda.

Secinajumi

1. Peéc aptaujas datu rezultatiem var secinat, ka lielaka dala, tas ir 87,2%, Siguldas
regiona respondentu sava ikdiena izmanto tradicionalos medijus (radio, televiziju,
laikrakstus). Un nav novérojamas krasas atSkiribas starp jauniesu un gados vecakas
auditorijas tradicionalo mediju patérinu. Tapat ari krasas atskiribas nevar noveérot
salidzinot tradicionalo mediju patérinu Siguldas pilséta un arpus tas robezam.
Aplikojot cilvéku ipatsvaru (%), Siguldas regiona, kas izmanto konkrétus
tradicionalos medijus katru dienu var secinat, ka divi popularakie tradicionalo
mediju kanali ir televizija un radio.

2. Peéc aptaujas datiem var secinat, ka socialo tiklu patérin$ gan Siguldas pilséta, gan
arpus tas robezam ir vienads- respondenti sava ikdiena izmanto socialos tiklus.
Tikai viens respondents arpus Siguldas pilsétas robezam sava ikdiena neizmanto
socialos tiklus. Aplikojot cilvéku ipatsvaru (%), Siguldas regiona, kas izmanto
konkretus socialos tiklus katru dienu var secinat, ka popularakais socialais tikls ir
Facebook.

3. Gados vecaka auditorija lasa Siguldas novada zinas gandriz tris reizes vairak, neka
jauniesi. Lielaka dala jaunieSu un gados vecakas auditorijas sev aktualo informaciju
uzzina interneta plasSsazinas lidzeklos, tomér gandriz viena treSdala gados vecakas
auditorijas izvélas arl tradicionalos medijus. Péc iegiitajiem datiem vérojams, ka no
kopuma aptaujatajiem 117 respondentiem vairak ka puse lasa Siguldas novada
zinas. Puse no Siguldas aptaujatajiem respondentiem vismaz vienu reizi nedéla vai
meénes], apmeklé Siguldas majaslapu, tomér nav neviena respondenta, kas to
neapmeklétu vispar. Turpreti arpus Siguldas robezam novérojams, ka 17,8%
respondentu Siguldas majaslapu neapmeklé vispar. Kopuma no 117 respondentiem
tikai 20 respondenti atziméja krievu valodu un 38 respondenti atziméja anglu
valodu, ka valodu, ko izmanto sava ikdiena, lai uzzinatu sev aktualo informaciju
masu medijos. Divi no aptaujatajiem respondentiem noradija ari italu un igaunu
valodu.
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Inese Zaceste. SABIEDRISKO ATTIECIBU IZPRATNE SABIEDRIBA

Alberta koledZa, studiju programma “Sabiedriskas attiecibas”
zacesteinese@gmail.com

Zinatniskais vaditajs: MBA, lektore llze Krimina

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Sabiedrisko attiecibu specialisti veido ietekmi ne tikai organizacijas iek$éja
komunikacija, bet spéjas iestiepjas vél talu aréjos procesos, kuri ari biezi vien saistas ar
neskaitamiem komunikacijas, saskarsmes un cilveku radosa potenciala un izpausmes veidiem (O.
Kazaka, 2019). Sadu spéjigu un visaptverosu funkciju kopumu ir Joti griiti definét viena varda vai
teikuma, vai pat noteikt péc kadiem ipaSiem kritérijiem, lidz ar to, sabiedribai arvien nav lidz galam
skaidra sabiedrisko attiecibu definicija, jéga, funkcija vai izpausmes (A. Pétersons, 2021), un, ja ir, tad
arvien rodas sajuta, ka viss vel nav pateikts. Pétljumi par sabiedrisko attiecibu izpratni sabiedrib3,
skiet, vienmér bis aktuali, jo sabiedriskas attiecibas ir laikam lidzi ejosa, nemitiga komunikacijas
attistibas veicinosa joma.

Peétijuma merkis: Noskaidrot un atspogulot sabiedrisko attiecibu jédziena izpratni sabiedriba.

Pétijuma metodes: Aptauja, kura 33 respondenti atbildéja uz 10 jautajumiem, literatiiras un
informacijas avotu analize, grafiska metode rezultatu atspogulosSanai.

Sasniegtie rezultati: Apkopojot aptaujas rezultatus, autore secinaja, ka 75,8% respondentu
sabiedrisko attiecibu jédzienu, darbibas un izpausmes visbiezak saista ar spéju komunicét dazados
limenos, veidos, un saskarsme tiek uzskatita, ka svarigaka sabiedrisko attiecibu jomas un to
specialistu dotiba. Turklat, lai gan sabiedrisko attiecibu jeédziens sabiedriba ir dzirdéts, tomeér Sis
nozares specialistus tik biezi darba vidé sastapt neizdodas, jo sabiedrisko attiecibu specialisti biezi
vien tiek apziméti ar citiem amata nosaukumiem, ka, pieméram, komunikacijas dalas vaditajs.

Atslégas vardi: sabiedriskas attiecibas; komunikacija; procesu kopums; saskarsme.

Ievads

Sabiedrisko attiecibu izpratne sabiedriba arvien ir diskutabla téma, jo pétot literatiiras
avotus, pieméram, gramatas un rakstus, kuri pieejami interneta vidé, tika secinats, ka nav
viennozimigas definicijas, kuru cilveki, ari pasi sabiedrisko attiecibu specialisti, pienemtu,
ka vienigo, neapstridamo vai patieso. Sabiedrisko attiecibu specialisti veido ietekmi ne tikai
organizacijas iekSéja komunikacija, bet spéjas iestiepjas vél talu aréjos procesos, kuri arl
biezi vien saistas ar neskaitamiem komunikacijas, saskarsmes un cilvéku radosa potenciala
un izpausmes veidiem (Kazaka, 2019). Sadu spéjigu un visaptvero$u funkciju kopumu ir Joti
gruti definét viena varda vai teikuma, vai pat noteikt péc kadiem 1paSiem kritérijiem, lidz ar
to, sabiedribai arvien nav lidz galam skaidra sabiedrisko attiecibu definicija, jéga, funkcija
vai izpausmes (Pétersons, 2021), un, ja ir, tad arvien rodas sajiita, ka viss vél nav pateikts.

Planojot pétijumu, izkristalizejas galvenie jautajumi: kas ir sabiedriskas attiecibas, un, ko
tas dara?

Lai rastu atbildes uz Siem jautajumiem, bija nepiecieSams iedzilinaties sabiedrisko attiecibu
vestures gaitas, pétot dazadus literatiiras avotus. Radas vajadziba apkopot definicijas un
viedoklus par sabiedriskajam attiecibam. Dabisks turpinajums teoretiskajai bazei kluva
sabiedribas izpratnes apkopojums par sabiedriskajam attiecibam veicot anketéSanu, ka
rezultata varéja iegiit vértigus secinajumus un atzinas.
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Pétijuma teoreétiskas bazes apskats

Sabiedriskas attiecibas ir novérojamas jau cilvéces pirmsakumos reizé ar vélmi komunicét,
pieméram, kad, ziméjot uz alu sienam, sevi izpauda pirmie cilvéki. Sabiedriskas attiecibas
iestiepjas Sodiena - digitalo mediju laikmeta (Sabiedrisko attiecibu muzejs). Tacu sp€ja
komunicét un saskarsmes prasme ir tikai dazas no sabiedrisko attiecibu specialistu dotibam
(Kazaka, 2019). Piaristi (Kazaka, 2019) ne vienmeér tiek saukti par sabiedrisko attiecibu
specialistiem, jo pastav saikne ar komunikacijas, vadibas, psihologijas, filozofijas,
sociologijas un citam nozarém un to teorijam (Pétersons, 2022). Turklat, aktivitates, kuras
ietver sabiedriskas attiecibas ir loti dazadas, pieméram, célonu vai attiecibu marketings,
komunikacijas nodrosSinasana vai domu apmaina, kopienas attiecibu nodibinasana, krizu
vadiba, pasakumu vadiba, finansialu un investoru attiecibas, lidzeklu vaksana, nozares
attiecibas, integréta marketinga komunikacija(IMC), iekS€jas attiecibas, jautajumu vadiba,
mediju attiecibas, minoritasu attiecibas, preses agents, sakaru parstavis, intereses
veicinasanas aktivitates, sabiedriskas lietas un lobésana, publiska diplomatija, publicitates
izplatiSana starp izveletiem medijiem, socialo mediju marketings un attiecibas un citi
(Johnston et al,, 2014).

Acimredzot, sabiedrisko attiecibu specialista veicamo darbu saraksts var biit loti detalizéts,
mainigs un pat neprognozéjams (Silinga, 2021), jo ietver ne tikai informésanas funkciju, bet
ar1 divvirziena komunikaciju, kadas krizes parvarésanu, kur uzdevuma paveikSana ir
atkariga no vairakam pusém, pieméram, atrast cilvéku telefona numurus vai kontaktus, kuri
ar saviem sazinas kanaliem nedalas (Kazaka, 2019).

MulsinoSi telainas izteiksmes lidzekli, ka salidzinajums, sabiedrisko attiecibu izpratni
neatvieglo. Tirgvedibas sparns, alfa atslega (Hu,2007), manipulativa vara, salidzinajums ar
Zemes pavadoni (Veinberga, 2004) ir tikai dazi no tiem. Dazadu uznémumu vaditdji, pasi
sabiedrisko attiecibu specialisti, sabiedrisko attiecibu pamatlicéji, dazadas sabiedrisko
attiecibu organizacijas sniedz katra savu definiciju, cenSoties definét sabiedriskas
attiecibas. Pieméram, modes sabiedrisko attiecibu eksperte Olga ir teikusi, ka “sabiedriskas
attiecibas ir nebeidzams stasts, pilns ar niansém, parsteidzoSiem varoniem un negaiditiem
sizeta pavérsieniem” (KaZmierczak).

Lai gan sabiedriskas attiecibas riipéjas par reputaciju (Butterick, 2014), tacu paSiem
sabiedrisko attiecibu specialistiem varétu nebut viena varda izsakama savas nozares biitiba
vai izpausmes, pieméram, kadam ta var but aktiva komunikacija, citam - korporativas
attiecibas, vél treSajam nesaskanu nogludinasana vai publicéSanas presé (Skots, 2002).

Pétijuma metodologija

Lai izpétitu sabiedrisko attiecibu izpratni sabiedriba, tika izvéleta kvantitativa metode -
aptauja. Aptaujas anketa tika veidota Google Veidlapas. Taja bija 10 jautajumi: pirmie divi
jautajumi bija par respondentu vecuma grupu un amatu, un bija obligati aizpildami,
savukart, pedéjais jautajums bija atvérts jeb kadai atbildei. Anketu tika izsutita elektroniski
vietné Whatsapp. Anketésana tika veikta 01.12.-03.12.2021. Respondentu skaits bija 33.
Tika izmantota grafiska metode rezultatu atspoguloSanai. Péc rezultatu analizes, tika
izdarTti secinajumus par respondentu sabiedrisko attiecibu izpratni sabiedriba.

Pétijuma rezultati

No visiem 33 respondentiem 39,4% bija cilvéki vecuma no 31 - 40 gadiem, un tam sekoja
36, 4%, kuri atziméja 21 - 30 gadu vecuma grupu. 39, 4% respondenti parstav privatu
sektoru, kamér 21, 2% - pasSnodarbinata statusu.
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Apkopojot datus par respondentu sabiedrisko attiecibu jédziena un funkciju izpratni, tika
noskaidrots, ka 75,8% respondentu ir sastapusies ar jédzienu sabiedriskas attiecibas (skat.

1.att.).

®
®Ne

@ Es nezinu

i)

1.att. Vai ir nacies saskarties ar jédzienu sabiedriskas attiecibas? (Avots: Autores
veidots)

Tacu tikai 30, 3% ir sastapusi sabiedrisko attiecibu specialistu darba vieta (skat. 2. att.).

[ JE
® nNe

@ Es nezinu

g

2. att. Vai sava darba vieta ir nacies saskarties ar sabiedrisko attiecibu specialistu? (Avots:
Autores veidots)

56,3 % respondenti pirmaja bridi sabiedriskas attiecibas saistija ar apgalvojumiem, ka
sabiedriskas attiecibas veic komunikacijas kvalitates uzturéSanas funkcijas, 43,8 %
respondenti atziméja, ka sabiedriskas attiecibas veicina uznémuma reputaciju, izslédzot
tos, ka reklamas veidotajus, vai cilvekus, kuri iepako un tirgo preci (skat. 3.att.).

@ 5SA veic komunicésanas kvalitates
uzturésanas funkciju

@ SA veido reklamu

@ SA veicina uznémuma reputaciju

® SAiepako un tirgo preci

3.att. Kuri no apgalvojumiem tev pirmaja bridi saistitos ar sabiedriskajam attiecibam?
(Avots: Autores veidots)
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Lai uzzinatu, kada nozime ir komunikacijas procesiem sabiedriskajas attiecibas, bija
janoskaidro respondentu spé€ja saskatit saikni starp sabiedriskajam attiecibam un ta
izpausmém ar komunikacijas nozimi ka tadu. 66,7 % respondentu sabiedriskas attiecibas
vienadoja ar stratégisku komunikacijas procesu (skat. 4.att.), kameér 45,5 % respondentu
uzskatija, ka sabiedriskas attiecibas riipéjas par sabiedribu un tas attiecibam.

® )
® Ne

Es nezinu

4.att. Ka tev skiet, vai sabiedriskas attiecibas varétu biit tiesi tas pats, kas stratégisks
komunikacijas process? (Avots: autores veidots)

Turpinot pétit komunicéSanas spéju saistibu ar sabiedriskajam attiecibam, aptaujas anketas
rezultati noradija, ka 75, 8 % respondentu sabiedrisko attiecibu specialistu pirmaja bridi
saista ar saskarsmes dotibam jeb sp&ju komuniceét (skat. 5. att.).

® Rakstnieciba(spéja rakstit)

® Vadibzinibas(spé&ja vadit)
Saskarsme(spé&ja komunicét)

® Tels(spéja uzturét reputaciju)

~~

5.att. Kuras no dotibam tev pirmaja bridi saistitos ar sabiedrisko attiecibu specialistu?
(Avots: Autores veidots)

Pétot atbildes par to, kadas darbibas varéetu but sabiedrisko attiecibu specialistu dienas
kartiba, izkristalizéjas trim no cetriem dotajiem atbilzu variantiem (skat. 6.att.).
Respondenti, vienlidzigi 33, 3% katra no atbildem, tuvojoties aptaujas anketas nobeiguma
dalai, bija izsecinajusi, ka sabiedrisko attiecibu specialista dienas kartiba ir preses relizes
rakstiSana, kontaktinformacijas iegiiSana un pasakumu vadiSana.
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@ Precu markésana

@ Preses relizes rakstisana
Kontaktinformacijas iegiSana

@ Pasakumu vadizana

6.att. Kadas darbibas, tavuprat, varétu but sabiedrisko attiecibu specialista dienaskartiba?
(Avots: Autores veidots)

Pédejais un pats galvenais aptaujas anketas jautajums bija - kas, tavuprat, ir sabiedriskas
attiecibas? Uz minéto jautajumu no 33 respondentiem atbildes bija devusi 28 cilvéki, no
kuriem diviem nebija domu vai skaidribas, ko atbildet, kas, vinuprat, ir sabiedriskas
attiecibas, attiecigi veidojot 26 atbildes no kuram 13 bija saistitas ar spéju komunicét gan
visparigi, gan ar cilvekiem un sabiedribu kopuma, gan medijiem, vienam ar otru,
komunikacija starp uznémumiem un Kklientiem, organizaciju un meérkauditoriju. Vel
sabiedriskas attiecibas tika saistitas ar téla veidoSanu, preses relizes rakstiSanu, mérktiecigi
vaditam attiecibam, kolektivo noskanojumu, sabiedribas ietekmésanu, pasakumu vadisanu,
precu vai pakalpojumu veiksmigu prezentéSanu sabiedriba, sabiedribas noskanojuma
izzinasana, konfliktu neveicinoSu mijiedarbibu, tiltu starp uzpémumu un sabiedribu,
viedokla un vizijas apvienojoSu komponenti, lobiju, informativo materialu apkoposanu,
veélamas informacijas nodoSanu mérkauditorijai.

Secinajumi
Apkopojot aptaujas rezultatus, tika secinats, ka:

1. respondenti sabiedrisko attiecibu jédzienu, darbibas un izpausmes visbiezak saista
ar spéju komunicet dazados limenos, veidos, un saskarsme tiek uzskatita, ka
svarigaka sabiedrisko attiecibu jomas un to specialistu dotiba;

1. visvairak respondentu bija vecuma no 21 - 40 gadi, un parstaveéja privatu sektoru
vai paSnodarbinata statusu;

2. lai gan sabiedrisko attiecibu jédziens ir dzirdéts, tomér to specialistus tik bieZzi
darba videé sastapt neizdodas,

3. aptaujas respondentu sniegtas atbildes noradija, ka sabiedriskas attiecibas un to
specialistu darbibas spektrs ir loti plass, lidz ar to atbildés biezi vien tika ietverti
vairaki pienakumi, un spéjas, kuram bitu japiemit sabiedrisko attiecibu
specialistiem.

Priekslikumi:

1. Ir nepiecieSami dzilaki, plasaki pétijumi par sabiedrisko attiecibu jédzienu, darbibu
nozimi un komunikacijas saistibu sabiedriskajas attiecibas musdienas. Sabiedrisko
attiecibu profesijas parstavji un macibspéki varétu aicinat sabiedribas dazadas
grupas, pieméram, dazadas nozarés stradajosos un jauniesus izteikt savas idejas, ar
kadu nosaukumu apzimeét sabiedriskas attiecibas un to specialistus, balstoties uz
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informaciju, kura ir atklatas Sodien zinamas sabiedrisko attiecibu un to specialistu
darbibas.

2. Komunikacijas lietpratéjiem un sabiedrisko attiecibu specialistiem izpétit
uznémumu vaditaju un to personala attieksmi par sabiedriskajam attiecibam: vai
izprot sabiedriskas attiecibas un to funkcijas? Ka izprot sabiedrisko attiecibu
specialistu pienakumus? Ka novérté sabiedrisko attiecibu specialistu darbu, un ar
kuriem amata nosaukumiem un citam nozarém tas saista? Ka sabiedriskas
attiecibas izpauZas darbiba konkrétos uznémumos? Ka tas ietekmeé iek$€jo un aréjo
komunikaciju? Vai ir padomats par krizu komunikaciju un, vai to saista ar
sabiedrisko attiecibu specialistu dotibam?

3. leklaut sabiedriskas attiecibas vidusskolas programma ar mérki motivét jauniesus
izprast komunikacijas nozimi.
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