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Arta Jansone. ALKOHOLISMS UN TA IETEKME UZ LATVIJAS SABIEDRIBU

Ekonomikas un kultaras augstskola
Studiju programma “Interjera dizains”
Zinatniskais vaditajs: MBA, Jelena Budanceva

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Alkoholisms Latvija Iidzigi ka arT citur pasaul@ ir aktuala probléma iedzivotaju
vidd jau ilgu laika periodu, tadel ir saprotami ar atkaribu saistito p&tijumu, aizliegumu un profilaksu
izstrades veiktie pasakumi. Alkohola patérin$ ar katru gadu pieaug un tas neparprotami liecina par
pétijuma te€mas aktualitati.

Petijuma merkis: Izpétit, izzinat un izvertet alkoholismu ka socialu problému Latvijas sabiedriba.

Darba metodes: Teorétiska un aprakstosa metode — pieejamo informacijas avotu analize, teorctiskas
dalas aprakstu veidoSana un sastadiSana; bibliografiski vésturiska metode — pieejamo statistikas
apkopojumu izvertgjums un faktu saistiba ar alkoholisma problémas situaciju musdienas; salidzinosa
jeb komparativa metode - vairaku datu kopumu analize un secinajumi; empiriskas metodes — praktiska
anketas izstrade, aptaujas veikSana, tas analize un izpéete.

Sasniegtie rezultati: PEtijuma atklajas, ka Latvija alkohola pat€rins uz vienu iedzivotaju pedgjo gadu
laika ir palielinajies. Pamatojoties uz veiktajiem pé&tfjumiem, nevar apgalvot, ka alkohola paterina
palielinasana tiesi saistita ar iedzivotaju labklajibas [imeni, tad nepiecieSams veikt papildus petijumus.
Tacu socialekonomiskais stavoklis valstt ir vadosais faktors un atspogulojas iedzivotaju dzivesveida.

Atslégas vardi: alkoholisms; Latvija; sabiedriba; problema.

levads

Alkoholisms ir viena no biitiskam socialam problémam miisdienas, kas ir saistita ar talejosam sekam,
t.sk. izdaritiem noziegumiem, satiksmes parkapumiem ka arT letaliem nelaimes gadijumiem.
Alkoholisma probléma ir sastopama loti biezi un tas aktualitate ir Iidzvertiga gan partikusu cilvéku loka,
gan sociali nelabveliga vide. Alkoholisma vésture Latvija ir sena, ta saistita ar dzives apstakliem cauri
gadsimtiem, nemot vera, ka Latvijas teritorija ir bijusi paklauta dazadam lielvaram un bijusi pirma un
otra pasaules kara darbibas zona. Ari p&ckara perioda, kad Latvija tika pievienota Padomju Savienibai
un tika gandriz pilniba iznicinats privatipasums, izveidojot kolhozus, dzive padomju varas apstaklos
biezi vien noveda pie alkohola lietoSanas un atkaribas. Lielai dalai iedzivotaju alkohols ir bijis un vél
arvien ir ka Iidzeklis sarezgitu dzives apstaklu atviegloSanai, lai sp&tu izturét valdo$o netaisnibu. Tacu
péc Latvijas neatkaribas atjaunosanas alkohola probléma biitiski nav mainijusies un dala iedzivotaju §is
negativais paradums ir bijis nodots no paaudzes paaudze. Alkohola patérinu valstl ir veicingjusi ta
pieejamiba dazados veidos (t.i. sakot ar vieglo alkoholu ka alus, vins un turpinot ar loti stipriem
alkoholiskiem dz@rieniem ka $nabis, viskijs, utml.) un cenu atSkiriba. Aktuala vel arvien ir nelegala un
arT nekvalitativa alkohola tirdznieciba.

Mingto apstaklu del pétijuma autore ir izvelgjusies alkoholisma problému ka darba t€mu. P&tijuma
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autore ir pieversusies alkoholisma ka atkaribas problémai, tas izpetei un iespgjam mazinat alkohola
lietoSanu Latvijas iedzivotaju vida nakotné tadel, ka noradita atkariba ir dzili iesaknojusies sabiedriba
un t€ma ir nepartraukti jaaktualiz€, radot un uzturot iedzivotaju vidi veidus, ka par t€mu nepartraukti
atgadinat, to preventivi mazinat.

Pétijjuma mérkis: Izpetit, izzinat un izvertet alkoholismu ka socialu problemu Latvijas sabiedriba, lai
secinatu lietosanas c€lonus un atrastu iespgjas mazinat ta izraisitas sekas balstoties uz ietekmg&josiem
faktoriem.

Darba mérka sasniegSanai izvirzitie uzdevumi:
Informét, kas ir atkariba un kas ir alkoholisms un tas ietekméjosie faktori;

- Apkopot datus par alkoholisma statistiku Latvija ped€jos gados;

- Veikt izpéti par alkoholisma c€loniem un konstatét ta mazinasanas iespgjas;

- Veikt aptauju ar mérki noskaidrot viedokli par alkoholismu un analiz&t aptaujas rezultatus;
- Apkopot darba rezultatus, konstatét atbilstibu izvirzitajai hipotezei.

Darba uzdevuma izpildiSanai tika izmantotas $adas pétijuma metodes:

- Literatiiras analize;
- Pétijuma analize;

- Datu analize;

- Aptauja.

Hipoteze: Valstiska méroga merktiecigi un nepartraukti japlano, javada, jaizpilda un jauzlabo procesi
alkoholisma mazinasanai un jarealizé konkrétas darbibas problémas celonu mazinasanai, sabiedribas,
t.sk. lidzatkarigo personu, pusaudzu un jauniesu izglitosanai, tad ir iespgama alkoholisma atkaribas
samazinaSana valstt.

Pétijuma ierobeZojumi:

Netiks izvertéti statistikas dati par 2023.gadu, jo tie nav pieejami, kaut ar tie biitu svarigi péc Covid-19
perioda ietekmé uz alkohola lietoSanu.

Analitiskais apskats

Alkoholisma pétijuma ietvaros janorada, ka alkoholisms ir viena no atkaribam un japaskaidro, ka
atkariba ir centralas nervu sisteémas slimiba, kas izpauzas ka atkariba no vielu vai procesu lietoSanas,
kam radusas kaitgjosas sekas. Cilveks ar atkaribu intensivi fokus€jas uz noteiktu vielu vai procesu
lietoSanu tik ilgi, kamer tas parnem vinu dzivi, un turpina tas lietot, pat apzinoties, ka tas radis problémas
(SIA “Veselibas centrs Vivendi” et al., 2019).

Alkoholisms ir viena no atkaribam, ta ir nopietna hroniska slimiba, kas ietekmé individu gan
psihologiski, gan sociali, gan fiziski. To raksturo nepartraukts alkohola lietoSanas nepiecieSsamibas un
kontroléSanas zudums, kas ieskauj plasu sabiedribas dalu kliistot par socialu problému attieciba uz
iespgjamiem dazadiem veselibas riskiem, gimenes un attiecibu psihologiskajam un fiziskajam graitibam,
darba sp&jas zudumu, socialo nevienlidzibu u.c. Latvija alkoholisms v&sturiski ir bijis liels izaicinajums.
Jau 18.gs. visai tieSi un nesaudzigi baltvacu publicists Garliba Merkela gramata “Latvie$i” dzerSanu
izcel ka otru vispargju latvieSu tautas pazimi, kam c€lonis mekl&jams latvieSu dzimtcilveku nozelojama
dzives situacija ar vienigo iespgju aizmirst par dzives postu lietojot alkoholu. (Madris, 2018).
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Alkoholisms joprojam ir aktuals un nozimigs temats, kura tiek iesaistiti visi Latvijas iedzivotaji meklgjot
labakos risinajums alkohola lieto$anas un risku mazinaSanai.

Atkaribu veidoSanas process ir komplic€ts — tas nav saistits ar rakstura vai gribas vajumu, ta ir
attistijusies slimiba. Sis slimibas attistibas iemesli var sakties iepriek$€jas paaudzes, mates gritniecibas
laika, pirmajos dzives brizos un gados (SIA “Veselibas centrs Vivendi” et al., 2019).

Dazi no galvenajiem simptomiem un pazimém, kas var liecinat par alkoholismu:

- Nespgja kontrolét alkohola patérinu: no alkohola atkarigs cilvéks biezi nevar kontrolét, cik
daudz un cik biezi vins lieto alkoholu; vins var sakt ar mérenu paterinu, bet ar laiku tas var pariet
parmeriga paterina;

- Fiziska atkariba: var attistities fiziska atkariba, izraisot izpausmes, piem&ram, tolerances
pieaugums (kad sadzives iedzerSana pariet alkoholisma, ziid vemsana ka aizsargmehanisms,
spirtoto dz&rienu panesamiba atri pieaug; pareja no vajaka alkohola uz stipraku vel atrak attista
toleranci) un pagiru (t.i. abstinences sindroms) simptomi, ja vini mégina samazinat vai partraukt
alkohola lietosanu (“Alkoholisma sakuma jeb pirma stadija”);

- NepiecieSamiba lietot daudz alkohola, lai sasniegtu efektu: cilvéki ar alkoholismu var just
nepiecieSamibu lietot lielakas alkohola devas, lai sajustu alkohola ietekmi;

- Turpinata alkohola lietoSana, neraugoties uz negativam sekam veseliba, darbaspg€ja un
attiecibas.

Alkoholisms var radit nopietnas sekas fiziskajai un psihologiskajai veselibai, ka arT socialajai dzivei.
ArstéSanas parasti ietver medicinisku atbalstu, psihoterapiju un socialu atbalstu, lai palidzétu
alkoholikiem atgiit kontroli par savu dzivi un atjaunot veselibu un labklajibu. Ir svarigi mekl&t
profesionalu palidzibu, ja ir aizdomas par alkoholisma problému.

Japiemin, ka alkoholisms nereti iet roku roka ar citam atkaribam, kas Sobrid ir smekeSana un narkotisko
vielu lietoSana. Mingtas citas atkaribas Saja darba netiek pétitas, jo ir loti apjomigs temats, kas jaskata
atseviska petijjuma.

Vispargja informacija par alkoholismu Latvija ir apkopota Slimibu profilakses un kontroles centra majas
lapa. (SPKC, n.d.). P&tijuma autore ir izmantojusi dazada veida diagrammas un grafikus, kurus izpé&tis
turpmakaja petijuma dala.

Saskana ar apkopoto informaciju (1.att.) redzams, ka kop§ 2005.gada alkohola patérins litros gada uz
vienu iedzivotaju Iidz 2022.gadam ir palielinajies par 3 litriem, t.sk. So 17 gadu laika ne reizi patering
nav samazinajies zem 2005.g. Itmena — 9.8 litri. Dati iesp&jams liecina par to, ka alkohols ir kluvis
pieejamaks I1dz ar valsts labklajibas Itmena celSanos.
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Yatu avots: SPKC, VID Dati atjaunoti 08.12.2023.  “patom”

1.att. Alkohola paterins$ Latvija 2005.-2022.g. (Avots: Slimibu profilakses un kontroles centrs)

Tris galvenie mirstibas c€loni no tieSas alkohola lietosanas no 2017.-2021.gadam nemainigi So gadu

laika ir alkohola izraisita sirds apstasanas (kardiomiopatija), alkohola aknu slimibas un alkohola
atkariba, psihoze un intoksikacija (2.att.).

2017. gads 2018. gads 2019. gads 2020. gads 2021. gads 2021. gads

Alkohola
Kardiomiopatija

o

Alkohola aknu

el
g
5 slimibas 257
z 14
5]
T 12 Alkohola atkarba,
ps alkohola psihoze. 25.5
o 10
S
o g ‘SaindeSanas ar
= alkoholu
N 6
>

4 Citas ar alkoholu tesi ||0-

saistitas slimmas
2 o 10 20 30 )
0 Uz 100 000 iedzivotaju
Alkohola Alkohola aknu  Alkohola atkariba, ~Saindésanasar  Citas ar alkoholu
kardiomiopatija slimibas alkohola psihoze, alkoholu tieSi saistitas ® Sievietes @ Viriedi
alkohola slimibas

intoksikacija
[4] Download data

Datu avots: Latvijas iedzivotaju naves célonu datu baze St

2.att. Mirstiba no naves c€loniem, kas tiesi saistiti ar alkohola lietosanu (15 gadus vecu un vecaku
iedzivotaju vidi), uz 100 000 iedzivotaju 2021.g. (Avots: Slimibu profilakses un kontroles centrs)

Saskana ar literatiiras avotiem alkohols toksiski iedarbojas uz visu dzivo - sakot ar vienStiniem un
beidzot ar cilvéku. Cilvéka organisma no alkohola toksiskas iedarbibas visvairak cie§ gremosanas trakts,

sirds un asinsvadu sist€ma, bet it ipasi — nervu sistéma, art galvas smadzenes. (Eglitis. L., Strazdins. J.,
1981)
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3.att. Mirstiba no argjiem naves c€loniem, kas netiesi saistiti ar alkohola lietoSanu (15 gadus vecu un
vecaku iedzivotaju vidi), uz 100 000 iedzivotaju 2021.g. (Avots: Slimibu profilakses un kontroles
centrs)

Augstak esosa diagramma (3.att.) parada, ka laika no 2017.-2022.gadam nemainigi 3 lielakas mirstibas,
kas saistita ar alkohola lietosanu, cg€loni, ir dazadi c€loni (mehanisku speku iedarbe, nosmaksana,
applaucésanas, elektriska strava, saindéSanas), pasnavibas (vairak virieSu vidii) un transporta nelaimes
gadijumi.

Izvertgjot tieSos mirstibas c€lonus no alkohola var secinat, ka svarigakais aspekts biitu nepielaut
iedzivotaju nonakSanu Iidz alkohola atkaribai un profilaktiski veicinat veseliga un fiziski aktiva
dzivesveida piekopSanu sabiedriba.

NetieSo mirstibas c€lonu no alkohola izverteésana liecina, ka, sasaucoties ar tieSiem c€loniem svarigi ir
nepielaut nonakSanu Iidz alkohola atkaribai, nevis, piem€ram, pamatad cinities ar sekam -
dzerajsoferiem, kas uzsverti vérojams Sobrid publiskaja telpa. Biitiski ir ripéties par iedzivotaju (seviski
sniedzot atbalstu maznodrosinatajas iedzivotaju grupas un, iespgjams, ar1 vairak pieversoties virieSiem)
psihologisko veselibu, lai nenonaktu lidz pas$navibu riskiem.

Pétijjuma metodologija

Darba autore pétijuma analitiskaja dala veica literatiras un datu analizi par alkoholisma jédziena izpratni
un ta izpausmi sabiedriba. Izp&tot doto informaciju, talaka petijjuma gaita bija aptaujas izstrade, kuras
saturs tika veidots elektroniski - vietng “Google Forms”. ST platforma kalpoja ka atrs un &rts statistikas
datu ieguves veids diagrammu formata. Vietnes prieksrociba Tsa laika posma deva iesp&ju apzinat
respondentu viedokli par attiecigajiem petfjuma t€mas jautajumiem. Anketa kalpoja ka individu
subjektiva viedokla izvertéSana par alkoholismu Latvija.

AnketgSana norisinajas no 2023.gada 5.decembra lidz 2023.gada .29.decembrim. P&c noradita termina
darba autore veica rezultatu apkopoSanu un datu analizi att€lojot tos no “Google Forms” ieglitajiem
diagrammas formata statistikas rezultatiem, lai izvert€tu un secinatu ar tému saistitos jautajumus un
respondentu atbildes.
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AnketgSana piedalijas 82 respondenti, no kuriem 46 bija sievietes un 36 virieSi vecuma no 18 Iidz 65+
gadiem, tai skaita 32.9% no 18-25 gadiem, 41.5% no 26-45 gadiem, 19.5% no 46-65 gadiem un 6.1%
vecaki par 65 gadiem. Respondenti bija Ekonomikas un kultiiras augstskolas studenti, draugi, pazinas,
radi, gimene un dazadas sferas stradajosi jauniesi. Anket€Sanas galvenais mérkis bija noskaidrot
alkohola lietosanas biezumu un iemeslus, izplatibu, saskarsmi ar problematisku dzerSanu un
alkoholisma novérsanas iesp&jam. Autore uzdeva 13 jautajumus, lai giitu priekSstatu par alkoholisma
paradumiem.

1. Cik biezi Jus lietojat alkoholiskos dzérienus?

82 atbildes

@ Katru dienu
@ 1-2 reizes nedéla
1-2 reizes ménest
. @ Nelietoju
; @ Kad ir kads pasakums
B— —
@ Tikai svatkos paris glazes
@ Svétkos
® Lofi reti, péc garastavokla

146%

402%

172 W

4.att. Respondentu atbildes uz 1. jautajumu. (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Uzdodot pirmo jautdjumu autore velgjas noskaidrot alkoholisko dzerienu lietosanas biezumu (4.att.).
Aptaujas rezultati liecina, ka vairak ka 40% aptaujas dalibnieku lieto alkoholu 1-2 reizes nedéla, kam
seko rezultats 35.4% par alkohola lietoSanu 1-2 reizes m&nesi. Autore secina, ka alkohola lietoSana ir
diezgan regulara.

2. un 3. jautagjuma tika noskaidrota alkohola lietoSana draugu/pazinu, gimenu/radu loka. (sk. 2.
pielikumu 5., 6.att.) Rezultati liecina, ka 58.5% draugu un pazinu loka patére alkoholu 1-2 reizes nedgla,
bet gimenes un radu loka mazak (62.2.% 1-2 reizes ménesi). Tas varétu liecinat, ka lielaka dala
respondentu ir jauniesi (bez gimeném) un biezak pavada laiku ar draugiem un pazinam, kas veicina ar1
biezaku alkohola lietoSanu.

4. Vai Jusu draugu/gimené/radinieku vid ir bijusi saskarsme ar problematisku
dzersanu?

82 atbildes

[ E]
® Ne

7.att. Respondentu atbildes uz 4. jautajumu. (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Aptaujas dati 4.jautajuma par saskarsmi ar problematisku dzer$anu liecina, ka 72% aptaujato ir ar to
10
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saskarusies (7.att.). 4.1. jautajums “Ja atbild&jat uz ieprieks€jo jautajumu ar "ja", tad velams precizéet,
kadas sekas noverojat individa?” tika veidots ka papildus sadala 4.jautajumam. (sk. 2. pielikuma 8.att.)
Tika noskaidrots, ka problematiska dzer$ana visvairak izpauzas ka psihologiska ietekmé$ana (66.7%),
kam seko veselibas problémas (45%) un darba sp€jas zudums (40%). Salidzinosi daudz respondentu
28.3% ir saskarusies ar individa alkoholisma sekam — fiziska ietekm@Sana, kas ir loti augsts raditajs 60
respondentu vida. Autore secina, ka rezultati par psihologisko un fizisko ietekméSanu ir butiski, jo
paklauj riskam citas personas, pretgji faktoriem par veselibas probléemam un darba spg€jas zudumu, kas
vairak ietekme pasu atkarigo.

6. Vai jutat, ka JUsu dzersanas paradumus ietekme sabiedribas normas vai |_|:| Kopét
vienaudzu spiediens?

82 atbildes

®.a

@ nNe
Dazkart ja

@ Uzmanibas deficita un
hiperaktivitates sindroms

@ Man nav dzerdanas paradumu

@ Neietekme

@ Nelietoju

9.att. Respondentu atbildes uz 6. jautagjumu. (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Atbild€s uz 6.jautajumu lielaka dala respondentu netiek ietekméti lietot alkoholu d€] sabiedribas
normam vai vienaudzu spiediena, tatad var brivi izvéleties lietot alkoholu vai ng (9.att.).

7. Kadi ir galvenie iemesli, kapéc lietojat alkoholu? IO Kopét

82 atbildes

Stresa mazinasana

Svinibas

leradums

Nelietoju
Kad stradaju pie datora, fin.
Pavadot laiku ar radiniekie.

Lietoju,kad gribu

Kadreiz kad vél lietoju

Dopamina stabilizé$ana
Glaze alus vai vina pie vak.
Nelietoju, bet lielaka dala m.

29 (35,4%)

59 (72%)

17 (20,7%)
6 (7,3%)

1(1,2%)

1(1,2%)
1(1,2%)
1(1,2%)
1(1,2%)
1(1,2%)
1(1,2%)
1(1,2%)
1(1,2%)
1(1,2%)

Atpita
nelietoju

10.att. Respondentu atbildes uz 7. jautajumu. (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

7 jautajuma par alkohola lietoSanas galvenajiem iemesliem 72% respondentu norada pamatiemeslu —
svinibas, talak 35.4% - stresa mazinasana (cieSa saistiba ar 8.jautajumu — “Vai esat kadreiz lietojis
alkoholu ka emocionalu problému parvaré$anas mehanismu?”(sk. 2. Pielikuma 11.att.), 20.7% -
ieradums (10.att.). Var secinat, ka liela dala respondentu alkohola lietoSanu uzskata par atrako un
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vienkarS$ako veidu stresa samazinasanai. Mirkla iegriba ir lielaka par gribasspeku un tiek domats
istermina nepieversot uzmanibu sekam.

12 jautajuma “Ko, Jusuprat, varétu darfit, lai noverstu alkoholismu sabiedribas ITmen1?” respondentiem
tika dota iespgja izteikt savas domas un ietekumus rakstveida (sk.. 2. pielikuma 12.att.). Darba autore
secina, ka respondentiem ir konkr&ti un pamatoti ieteikumi alkoholisma mazinasanai, kas btitu nemami
veéra. Pieméram, samazinat iesp&jas iegadaties alkoholu, t.i., samazinat alkohola tirdzniecibas laiku, ar1
noteikt ierobezojumus pardoSanai brivdienas, pardoSanas apjoma samazinaSana vienai personai,
palielinat sodus dzeérajSoferiem — $ie ieteikumi sasaucas ar aktualajiem risinagjumiem dzive, tacu tie nav
pietiekami, jo izpauzas ka aizliegumi un sodi, kas iedzivotajiem nav pienemamaka, uztveramaka forma.
Tadel prevencijas pasakumu ieteikumi ir lietderigaki, jo paredz c€lonu novérSanu, pieméram, Tpasi
izglitoSanas pasakumi sociali nelabvéligas gimengs; sabiedribas izglitoSana, jaunieSu uzrunaSana ne
tikai skolas, bet arT dazados pasakumos, interneta platformas; izveidot aplikaciju ar viegli, saprotamu
informaciju par alkohola atkaribu, padomiem dazadas situacijas, arst€Sanos, kontaktus.

Aptauja liecina, ka akiits jautajums ir arst€Sanas no alkohola atkaribas, izskan viedokli, ka alkoholikus
bitu jaarsté péc gimenes vai tuvako cilvéku pieprasijuma, jo biezi alkoholiki pasi neredz atkaribu un
ilgtermina rada pieaugosu diskomfortu lidzcilvekiem.

Pamatoti ir ieteikumi par sabiedribas stereotipu mainu (svetki = alkohols), par liela méroga problémas
risinasanu, kur alkohola patérins ir ciesa saikn€ ar dzives kvalitati, jo cilveki mazina stresu darba,
finansialas un gimenes problémas ar alkohola palidzibu. Tadél primari javeicina dzives kvalitates
uzlaboSanas valstl (atbilsto$s atalgojums, darba pieejamiba atbilsto§i darba prasmém, kvalitativas
veselibas apriipes iespgjas visiem iedzivotajiem. Sie faktori veicina cilvéku labklajibu un vélmi dzivot
Latvija, justies drosi par sevi un gimeni un samazina vél&Sanos rast risindjumus lietojot alkoholu.

Secinajumi

Balstoties uz pétijuma rezultatiem autore secinaja, ka darba izvirzitais merkis ir sasniegts. Ir izzinats un
vertets alkoholisms ka sociala problema Latvija, secinati lietoSanas c€loni un mekl&tas iespgjas mazinat
ta izraisitas sekas.

Peétijuma hipot€ze ir aptiprinata. Autores veikta statistikas un aptaujas analize apstiprina, ka vel ir
nepiecieSams ieguldit daudz darba, lai mérktiecigi planotu, vaditu, izpilditu un uzlabotu procesus
alkoholisma mazinasanai un realiz€tu problémas ce€lonu mazinasanu, t.sk. lidzatkarigo personu,
pusaudzu un jauniesu izglitoSanu.

Pétijuma rezultati parada, ka alkoholisma samazinasana liela nozime ir c€lonu novérsana. Alkohola
patérina palielinasanas liecina, ka vispargjais labklajibas Itmenis valstT ir paaugstinajies un alkohols ir
kluvis pieejamaks dazadu socialo grupu vidii. Mirstibas faktoru izvert€jums apliecina, ka svarigakais
aspekts ir nepielaut iedzivotaju nonaksanu Iidz alkohola atkaribai un profilaktiski veicinat veseliga un
fiziski aktiva dzivesveida piekopSanu sabiedriba. Turklat pasnavibu skaits ir svarigs faktors iedzivotaju
psihologiskas veselibas uzlabo$anai.

Aptaujas rezultati liecina, ka alkohola lietosana ir diezgan regulara, un ka lielaka dala respondentu ir
jauniesi (bez gimen&m) un biezak pavada laiku ar draugiem un pazinam, kas veicina ari biezaku alkohola
lietoSanu, ka rezultati par saskarsmi ar problematisko dzerSanu un psihologisko un fizisko ietekmésanu
ir loti butiski, jo paklauj riskam citas personas; alkohola lietoSana tiek uzskatita par atrako un
vienkarsako veidu stresa samazinasanai.

12



x) EKONOMIKAS UN KULTURAS
AUGSTSKOLA

Izmantotas literatiiras un informacijas avotu saraksts

Eglitis, 1., Strazdins, J. (1981). Par alkoholismu. Riga: Zvaigzne.

Lasa Med (n.d.). Alkoholisma sakuma jeb pirma stadija. https://www.lasamed.lv/informacija/atkariba-
no-alkohola/alkoholisma-sakuma-jeb-pirma-stadija/

Madris, A. (2018) Aivars Madris: Par Dazam Nacionalds Dzersanas ipatnibam, Satori.
https://satori.lv/article/par-dazam-nacionalas-dzersanas-ipatnibam

Maksima, 1., Plauca, 1. u.c. (2019). Alkohola, nikotina, procesu atkaribas problému identificé$ana un
Tsas intervences snieg8ana primaraja veselibas apripé. Eiropas socialais fonds, (9.2.6.0/17/1/), 001.

SIA “Veselibas centrs Vivendi,” Maksima, 1., & Plauca, I. (2019). Alkohola, nikotina, procesu atkaribas
problému identificéSana un 1sas intervences sniegSana primaraja veselibas apripe. In Mdacibu Materials.
https://www.talakizglitiba.lv/sites/default/files/2020-
01/86_Atkaribas%20indentificesana%20unisa_intervence.pdf

Slimibu profilakses un kontroles centrs (n.d.). Datu vizualizacijas par alkohola lietosanu.
https://www.spkc.gov.lv/lv/datu-vizualizacijas-par-alkohola-
lietosanu?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F&utm source=https%3A%2F%2Fem
ail.inbox.lv%2F

13


https://www.lasamed.lv/informacija/atkariba-no-alkohola/alkoholisma-sakuma-jeb-pirma-stadija/
https://www.lasamed.lv/informacija/atkariba-no-alkohola/alkoholisma-sakuma-jeb-pirma-stadija/
https://satori.lv/article/par-dazam-nacionalas-dzersanas-ipatnibam
https://www.talakizglitiba.lv/sites/default/files/2020-01/86_Atkaribas%20indentificesana%20unisa_intervence.pdf
https://www.talakizglitiba.lv/sites/default/files/2020-01/86_Atkaribas%20indentificesana%20unisa_intervence.pdf
https://www.spkc.gov.lv/lv/datu-vizualizacijas-par-alkohola-lietosanu?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F&utm_source=https%3A%2F%2Femail.inbox.lv%2F
https://www.spkc.gov.lv/lv/datu-vizualizacijas-par-alkohola-lietosanu?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F&utm_source=https%3A%2F%2Femail.inbox.lv%2F
https://www.spkc.gov.lv/lv/datu-vizualizacijas-par-alkohola-lietosanu?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F&utm_source=https%3A%2F%2Femail.inbox.lv%2F

bl
eka
J
EKONOMIKAS UN KULTURAS
AUGSTSKOLA

Pielikumi

1. pielikums

Mani sauc Arta Jansone un esmu interjera dizaina 3.kursa studente Ekonomikas un kulttras augstskola.
Veicu socialas problémas petijumu par alkoholismu un ta ietekmi uz Latvijas sabiedribu.

Alkoholisms ir nopietna atkaribas slimiba, kas ietekmé& individu gan fiziski, gan sociali, gan
psihologiski. Tas izteikti ir skaris Latvijas sabiedribu jau kops seniem laikiem un ar katru gadu 1 ticksme
palielinas. Tadel ir nozimigi izpétit slimibas izcelsmes faktorus, meklét labakos risinajumus, lai
mazinatu risku iedzivotaju vidi.

Lidzu sniegt atbildes uz zemak noraditajiem jautajumiem. PiedaliSanas aptauja ir brivpratiga un
anonima, sanemtas atbildes tiks apkopotas un analizetas.

Biisu pateiciga par Jusu atsaucibu!

1. Cik biezi Jus lietojat alkoholiskos dzérienus?
e Katru dienu
e 1-2 reizes nedéla
e 1-2 reizes ménesi
e Nelietoju
o Cits

2. Cik izplatita ir alkohola lietoSana Jiusu draugu/pazinu loka?
e Katru dienu
o 1-2 reizes nedéla
e 1-2 reizes ménesi
e Nelieto
e Cits

3. Cik izplatita ir alkohola lietoSana Jiisu gimenes/radu loka?
e Katru dienu
e 1-2 reizes nedéla
e 1-2reizes ménesi
e Nelieto
e Cits

4. Vai Jisu draugu/gimené/radinieku vidi ir bijusi saskarsme ar problematisku dzersanu?

e Ja
e Neé
e Cits

4.1. Ja atbildéjat uz ieprieks€jo jautajumu ar "ja", tad vélams precizét, kadas sekas novérojat individa?

e Psihologiska ietekmésana
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e Fiziska ietekmeSana

e  Veselibas problemas

e Darba spgjas zudums

e Cits

Cik zinoSs Jiis jutaties par veselibas riskiem, kas saistiti ar parmérigu alkohola lietoSanu?
e Skalano 1-5 (1 — man nav tadu zinasanu, 5 — esmu zino$s $aja joma)

Vai jutat, ka Jusu dzer§anas paradumus ietekmé sabiedribas normas vai vienaudZu spiediens?

e Ja
e Ne¢
e Cits

Kadi ir galvenie iemesli, kapéc lietojat alkoholu?

e Stresa mazinasana

e Svinibas

e leradums

e Cits

Vai esat kadreiz lietojis alkoholu ka emocionalu problému parvaréSanas mehanismu?
e Ja

o N&

Vai esat kadreiz piedzivojis negativu ietekmi uz veselibu alkohola lieto$anas del?

e Ja
e Ng¢
e Cits

Vai jus justos érti, meklejot palidzibu vai atbalstu, ja uzskatat, ka Jums ir problémas ar alkoholu?
e Ja
e Ne
Vai esat informéts par profilakses pasakumiem alkoholisma apkaroS$anai?
e Ja
e Ne
Ko, Jusuprat, varéetu darit, lai noverstu alkoholismu sabiedribas Iimeni?
e Iespgja respondentiem inteikt savu viedokli rakstiski
Vai Jums ir nodomi vai plani nakotné mainit savu alkohola pateérinu?
e Ja
e Ne
15
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2. pielikums

2. Cik izplatTta ir alkohola lieto$ana Jisu draugu/pazinu loka? I_D Kopet

@ Katru dienu

@ 1-2 reizes nedela

® 1-2reizes ménesT
% @ Nelieto
————| @ Svetkos!

@ Pasvétkiem

@ Dazada- ir kas lieto katru dienu, kads
nedela reizi, kads vairak, kads ménesr.

EEED ® Maz izplatita

@ Un biezak

82 atbildes

5.att. Respondentu atbildes uz 2. jautajumu. (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

3. Cik izplatita ir alkohola lieto$ana Jusu gimenes/radu loka?
82 athildes

@ Katru dienu
@ 1-2 reizes nedela

® 1-2 reizes ménesi
@ Nelieto
@ Svetkos!

@ Tikai svétkos
@ Nezinu
28% ® WMaz izplatita

6.att. Respondentu atbildes uz 3. jautajumu. (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

4.1. Ja atbildgjat uz iepriek$€jo jautajumu ar "ja", tad vélams precizét, I_D Kopét
kadas sekas noverojat individa?

60 atbildes

Psihologiska ietekmégana 40 (66,7%

Fiziska ietekmésana

Vesellbas problémas 27 (45%)

Darba spéjas zudums 24 (40%)
nekad
Izklaides pec

Stress, dzlves neapmierinat.

Nav novérojumu

8.att. Respondentu atbildes uz 4.1. jautajumu. (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)
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8. Vai esat kadreiz lietojis alkoholu ka emocionalu probléemu parvaresanas
mehanismu?
85 atbildes

[ NE]
® Ne

11.att. Respondentu atbildes uz 8. jautajumu. (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

12. Ko, Jusuprat, varétu darit, lai noverstu alkoholismu sabiedribas limeni?
85 atbildes

Pacelt alkohola produktu tirdzniecibas cenas, ka ar raZotajiem vajadzétu raZzot mazaka
stipruma, produkciju.

Vienkarsi nelietot alkoholu
Iznemt alloholu no tirzniecibas

lerobezotu alkohola pardo$anas laikus un vietas ka specialas vietas kur tas iespgjams
iegadaties nevis katra partikas veikala vai katra DUS stacija

Pacelt cenas samazinat dienas vai stundas kuras tiek tirgots .

Manuprat tiek darits jau daudz,bet tas istinnelidz Jo kas gribes dzert atradis vienmer veidu Ka
tikt pie alkahola

Sakartotu algas sistémas (palielinat algas)

12.att. Respondentu atbildes uz 12. jautajumu. (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Aptaujas 12.jaut. apkopojums:

- Pacelt alkohola produktu tirdzniecibas cenas;

- Razot mazaka stipruma produkciju;

- lerobezotu alkohola pardosanas laikus un vietas (nevis katra partikas veikala vai katra DUS stacija);
- Palielinat algas;

- Izglitot sabiedribu un rast iesp&ju jaunatni iesaistit maksimali dazados izglitojoSos pasakumos un
nodarbés, kas mazinatu risku bt atkarigam;

- Meditacija (Sevis izzinasana, kapec lietojot alkoholu m&s bégam pasi no sevis!);
- Nodarboties ar sportu;

- Veikt ipasus izglitoSanas pasakumus sociali nelabvéligas gimengs- rast iesp&ju tam dzivot un stradat
labvéliga vide utml.;

- Palielinat vecumu no kura var iegadaties alkoholiskos dz&rienus;
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- Palielinat sodus;
- Vairak un atklati par to runat, stastit zinas/TV , socialajos tiklos, skolas un citur;

- Manuprat, Latvijas meéroga alkohola patgrins ir cie$a saskarsme ar dzives kvalitati - cilveki censas
“nodzert” problémas darba, finansialas problémas, gimenes problémas utt., lai cik absurdi tas
neizklausTtos. Manuprat, primari biitu javeicina dzives kvalitates uzlaboSanas seit LV - atbilstosa alga,
darba daudzums, pieejamiba precém un atbilsto§am cenu kategorijam attieciba pret atalgojumu,
pieejamiba veselibas apriipei. Kad cilveki jutisies drosak, tad arT mazaka vélme biis p&c problemu
aizmir$anas alkohola;

- lerobezot alkohola pat€rinu uz vienu personu;

- Degustaciju aizliegums tirdzniecibas vietas. Tirdznieciba vélama tikai specializgtos veikalos ar
ierobezotu darba laiku;

- Jamaina sabiedribas stereotips, ka svetki un alkohols nav atdalami viens no otra un ir nepiecieSama
limitéta piekluve alkoholam;

- Alkoholikus sttit arstéties, ja to pieprasa gimene, nevis pats alkoholikis, jo bieZi §ie cilveki neredz $o
problému, turpina lietot alkoholu, bet tas negativi ietekmé pargjos gimenes loceklus gan morali, gan
fiziski;

- Ipasi jaunieSiem, mazinat augstskolas darbu apjomu, lai nerastos depresija un parslodze, kas var
ietekm@t psihologisko veselibu nakotng;

- Palielinat policijas iesaisti;

- Veikt profilakses pasakumus gimeném, kur vienam no individiem ir §1 atkariba, jo pats individs lielakoties
no profilakses pasakumiem izvairisies, bet ja iesaistis visu gimeni ir lielakas iesp&jas $o situaciju uzlabot;

- Veicinat alternativus izklaides un sabiedribas aktivitates, kuras alkohols nav centra;

- Izveidot aplikaciju, kur tiek stastits un doti padomi ka no §is atkaribas arsteties, ko uzlabot.

18



(.{(-“'N TiA L
9 ('/{:

o r 5 7
af ] )eka
7 y

<, 2001 6\7‘- Q‘%{ EKONOMIKAS UN KULTURAS
C??-A KOV AUGSTSKOLA

Kristine Emerberga. NOZIEDZIBA LATVIJA

Ekonomikas un kultaras augstskola
Studiju programma “Interjera dizains”
Zinatniskais vaditajs: MBA, docente Jelena Budanceva

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Noziedziba Latvija, tapat ka daudzas citas valstis, ir nemainigs faktors. Ka
pasaulg, ta arT Latvija ir novérojami dazada veida noziegumi, tostarp Tpasuma, veikalu un kabatzadzibas,
krap$ana un neregulari vardarbigi noziegumi. Noziedzibas limenis dazados regionos un pilsétas atskiras.
Pilsétas ir augstaks noziedzibas Itmenis, salidzinot ar lauku teritorijam, ko ietekm& dazadi faktori,
tostarp socialekonomiskie apstakli, tiesibaizsardzibas pasakumi un izmainas tiesibu aktos. Petijums
ietver policijas iesaisti un mijiedarbibu starp izdarito noziegumu un sabiedribas izpratni.

Pétijjuma mérkis: Analizét noziedzibas Iimeni Latvija ka socialo problému miisdienu pasaule.
Pétijuma metodes: Literatiiras un petijumu apskats, datu analize, aptauja.

Sasniegtie rezultati: PEtjjuma atklajas, ka noziedzibas [imenis Latvijas sabiedriba svarstas, analizgjot
2021.gada statistiskas datus par noziedzibu Latvijas teritorija. Ir novérojama atskiriba datos, tacu katra
no noziedzigajiem nodarfjumiem statistikas dati ir paaugstinati vai pat loti augsti. Pamatojoties uz
veiktajiem pé&tjjumiem, nevar apgalvot, kas ir noteicoSais faktors noziedzibai Latvija, tacu var mingt
pamata iemeslu, kas ietekme noziedzibas palielinasanos - socialekonomiskais stavoklis valsti.

Atslegas vardi: noziedziba, Latvija; sabiedriba; kriminallikums.

levads

Misdienas noziedziba ir viena no nopietnakajam problémam jebkura pasaules valsti, regiona vai
kopiena. Noziedzibai piemit psihologiska ietekme uz individa nedro$ibas uztveri, kas ietekmé
iedzivotaju bailes un trauksmi, dzives kvalitati un labklajibu. Tas butiski mazina sabiedribas uzticibu
tiesibaizsardzibas iestadem, kas ir atbildigas par taisniguma uztur€Sanu. L1dz ar to, policijas darbinieku
darbam ir izskiroSa loma sabiedriskas drosibas uzturé$ana, uzvediba un konfliktos. Likuma prieksa
policisti ir atbildigi par personu pamattiesibu ievéroSanu un aizsardzibu, kas ieklauj pienacigu un
taisnigu attieksmi, veidojot uzticibu pret tiesibaizsardzibas iestadém. Policijas darbiniekiem ir noteikta
stingra vizuala forma, kas, vismaz dalai no sabiedribas individiem, ir pozitivs aspekts to klatbiitne
iztur€ties ar cienu un atbildibu par savam ricibam, tadgjadi atturot no noziedzigas darbibas.

Augsts noziedzibas Itmenis veicina ekonomisku slogu privatpersonam, uznémumiem un valdibam, kas
var atturét investicijas un ekonomikas attisttbu, un valsts progresu. Ekonomiskas izmaksas rada
izdevumus, kas saistiti ar tiesibaizsardzibu un cietuSo veselibas apriipi. Svarigs aspekts noziedzibas
mazinasanai musdienu sabiedriba ir sabiedribas inform&Sanas programmas, respektivi, izglitojosi
pasakumi, tai skaita izglitibas sisteémas, kas veicina sabiedribas izpratni par noziedzigu nodarijumu
neveikSanu un droS§ibas nepiecieSamibu un svarigumu.

Pétijjuma meérkis: Analizét noziedzibas ltmeni Latvija ka socialo problému misdienu pasaulg,
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balstoties uz petijuma datu analizes un anketeé$anas pamata.
Darba mérka sasniegSanai tiek izvirziti $adi uzdevumi:

1. Sniegt ieskatu, kas ir noziedziba un to ietekméjosie faktori;

2. legat datus par Kriminalo statistiku no 2020. - 2023.gadam;

3. Veikt esosas situacijas izpeti par policijas amata lomu Latvijas sabiedriba;
4. Veikt esosas situacijas izpeti par noziedzibas apkaroSanas noveérsanu;

5. Veikt Latvijas noziedzibas limena apkopojumu.

Darba uzdevuma izpildiSanai tika izmantotas $adas pétijuma metodes:

1. Literaturas analize;
2. Petfjuma analize;
3. Datu analize;

4. Aptauja.

Pétijuma ierobeZojumi: Netiks nemts véra Covid-19 ierobezojuma aspekts uz sabiedribas noziedzibas
pamata.

Analitiskais apskats

P&c Latvijas Republikas Kriminallikuma II nodalas 6.pants par Noziedzigu nodarjjumu ir teikts - par
noziedzigu nodarfjumu atzistams ar nodomu (ti8i) vai aiz neuzmanibas izdarits kaitigs nodarijums
(darbiba vai bezdarbiba), kur§ paredzets Saja likuma un par kura izdariSanu draud kriminalsods.
(Kriminallikums. Latvijas V&stnesis, 199/200, 08.07.1998). Noziedzigu nodarijumu defin€ - noziedzigs
nodarjjums ir merktieciga, iepriek$ izplanota un tiSa darbiba vai $adas darbibas pielausana, kas
veselajam sapratam nav nekada sakara ar morali. (atsauce no Kriminologijas gramatas 2004). P&c
Silvijas Kristapsones gramatas ‘“Noziedziba Latvija: noziedzibu noteicoSie sociali ekonomiskie faktori
Latvija 90. gados” noziedziba un sabiedriba tiek defin€ta $adi - noziedzigs nodarijums ir moralas apzinas
jédziens, kas raksturo parkapumus saistiba ar to, ka Saja parkapuma ignorétas tikumiskas prasibas. Par
noziegumiem parasti uzskata tos parkapumus, kuri bistami cilvékiem, kuri grauj visparpienemtos
prieksstatus par humanismu un taisnigumu, kurus nekada gadijuma nevar attaisnot dazadi apstakli un
kuri tiek veikti amoralu motivu de&l. (Kristapsone, 2003, 4.1pp.)

Sabiedribas mijiedarbibu ar noziegumiem var minét péc Blekborna Ronalda gramata “Ilcuxonorus
KpuMHUHalIbHOTO TIoBeieHust” rakstita - “Psihologi un psihiatri péta noziedzigu uzvedibu, lai identificétu
cilvéku personigas ticksmes, stud€jot sociologijas noziegumu, jo tas var pateikt daudz ko par sabiedribu
un taja izdarttajiem noziedzigajiem nodarfjumiem” (atsauce uz RU gramatu).

Zahars V. gramata “Noziedzibas ekonomiskie un socialpsihologiskie determinanti” par noziedzibas
c€loniem min “noziedzibas c€loni - socialo paradibu un procesu kopums, kas mijiedarbiba ar apstakliem
(vienlaikus tie ir arT nosacijumi) nosaka noziedzibas ka socialas paradibas esamibu sabiedriba ar tai
raksturigam sastavdalam (elementiem) [..] Noziedziba rodas personibas un socialas vides mijiedarbibas
rezultata.” (atsauce uz Zahara V. gramatu) Turpat autors min arT “Kriminala uzvediba ir kompleksa un
komplicéta sociala paradiba. [...] Cilveki, kltst par noziedzniekiem negativu ekonomisko, socialo,
sociali psihologisko, sociali kulturalo un sociali biologisko ietekmju (vai to kopuma) rezultata”.
(atsauce uz Zahara V. gramatu)

Secinu, ka celoni dazada veida noziedzibai ir socialekonomiskie, piederiba antisocialam grupam,
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vardarbiba un dazada veida psihologiskas Tpatnibas, materialais un socialais stavoklis. Jauzsver, ka
noziedzibu rada vairaku c€loni likumsakaribas, nevis atseviski céloni. Adolfs Ketlers 1831.gada pirmo
reizi noziedzibu asocigja ar socialas dzives apstakliem. Vins uzsvéra, ka “sabiedriba ietver sevi visu
noziegumu iediglus, jo taja ir apstakli, kas sekmé to attistibu. Apstakli sagatavo noziegumu, bet
noziedznieks ir tikai riks.” (atsauce uz Zahara V. gramatu)

=7

P&c Kristapsones S. rakstita gramata “Noziedziba Latvija” ir minéts, ka “90.gadu sakuma Latvija bija
verojams registréto noziegumu strauj$§ picaugums, kas savu maksimumu sasniedza 1992.gada, uzradot
augstako ltmeni visa sabiedribas attistibas veésturé Latvija - 61,7 tukstosi.”(Kristapsone, 2003, 4.lpp.)
Turpat gramata, par iemesliem 90. gados noziegumu picaugumam valsti, tiek minéti “komunistiskas
ideologijas un planveida ekonomikas noriets, gan tirgus ekonomikas izveidosanas periods. Sakotngja
posma tirgus ekonomikas nostiprinasanas radija arT jaunus noziegumu veidus, kas Iidz tam laikam
faktiski padomju sabiedriba bija retums. Cilveki iedzivojas, izmantojot likuma nepilnibas, radas jauni
nelikumigi ienakumi, to ieg@iSanas mehanismi. Viens no $adu noziegumu veidiem bija rekets, kas ir
jauna un pati izplatitaka forma, kura deva impulsu organiz&tas noziedzibas izveidei. ” (Kristapsone,
2003, 36.1pp.)

Turpinot, autore raksta, ka “noziedzibas attistiba procesi Latvija 90.gadu sakuma norisingjas lidzigi ka
citas postsocialisma valstis. Krasais registrétas noziedzibas picaugums 1992.-1993. gada bija raksturigs
lielakajai dalai Centraleiropas, Austrumeiropas un Baltijas valstu, un velak noziedziba stabilizgjas vai
pat samazinajas. Visas $ajas valstis jaunie politiskie un ekonomiskie apstakli radija priekSnoteikumus
organizetas noziedzibas veidoSanas un nostiprinasanas procesam, kas klust
transnacionals.”(Kristapsone, 2003, 38.1pp.) Talak autore min dazadu veidu noziegumu rasanos, kas,
p&c §1 darba autores domam, nav jamin, jo par cik $is p&tijums nav apjomigs, tad lai analiz€tu noziedzibu
Latvijas teritorija un sociologiskos iemeslus un to mijiedarbibu ir jaizvér$ lielaks sociologiskais
petjums.

Péc Gendeles Karinas 2011.gada izstradata bakalaura darba “Noziedzigu nodarijumu registrs Latvija”
rakstita - “Misdienas, noziedzibas pétiSanai ir liela nozime. Pateicoties statistiskiem datiem, tiek
analizeta savstarp€ja sakariba starp noziedzibu un ekonomiska, politiska, sociala utt. rakstura izmainam
valstl. Analiz€jot un ieverojot statistikas datus, tiek pienemti svarigi lemumi, kas attiecas uz valsts
tiesibu sist€mas uzlabosanu, parvaldes pilnveidosanu, ka arT noziedzibas apkaro$anu un novérsanu. Bez
tam, ar ta palidzibu tiek kontroléta tiesibsargajoso institiiciju darbiba.” ST darba autore tam piekrit.
Statistika ir ta, kas visuzskatamak parada korelaciju starp noziedzibu, noziegumu to skaitu un
iesp&jamajam darbibam situacijas uzlabosana.

Pec LVPortals $aja gada publicéta raksta “Noziedziga nodarjjuma iedalijuma p&c smaguma pakapes
nozime” ir teikts “Kriminallikums paredz noziedzigu nodarfjumu klasifikaciju, tos iedalot
kriminalparkapumos un noziegumos. Noziegumi savukart tiek iedaliti mazak smagos, smagos un seviski
smagos.” (Noziedziga nodarijuma iedalijuma p&c smaguma pakapes nozime, 2023.)

Ja noziedziba ir dala no sabiedribas, un to noziedzibu rada dazada veida iemesli, c€loni un
likumsakaribas, tad rodas jautajums, kada loma ir policijai un tas darbibai saistiba ar sabiedribu. Latvija
ir daudz un dazadas minoritates un tas visas kopa veido sabiedribu. Ekonomisko, politisko un kara béglu
migracija rada dazada veida izaicinajumus katra valstl. Dazadu minoritasu sajaukSanas viena konkréta
teritorija rada un ietekmé ne tikai likumparkapumus, bet arT to, ka $1s minoritasu grupas spgj integréties
jau esosa sabiedriba. Lidz ar to iek$&jas drosibas loma ir svariga.

P&c Trels E. gramata par “Valsts policijas darbs daudznacionala sabiedriba” ir definéta Eiropas Padomes
Konvencija - “Vispargjo konvenciju par nacionalo minoritasu aizsardzibu” - tacu Latvijai iestajoties
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Eiropas Savieniba, Latvija bija vieniga no 2004.gada uznemtajam valstim, kas neratificgja Konvenciju.
Ta tika ratificeta 2005.gada 26.maija ar ipaSu likumu “Par Vispargjo konvenciju par nacionalo
minoritaSu aizsardzibu”. Likums defingja terminu “nacionalas minoritates”, kas saskana ar likuma
2.pantu ir Latvijas pilsoni, “kuri kultaras, religijas vai valodas zina atskiras no latvieSiem, paaudzém ilgi
tradicionali dzivojusi Latvija un uzskata sevi par piederigiem Latvijas valstij un sabiedribai, v€las
saglabat un attistit savu kulttru, religiju vai valodu.” (Trels & Rodina, 2012, 11.1pp.).

=7

Gramata “Valsts policijas darbs daudznacionala sabiedriba” autors raksta, ka “demokratiska valsti
policijas darbiba tiek pozicion&ta ka sabiedribas sniegts valsts pakalpojums, kas tiek piedavats visiem
sabiedribas parstavjiem bez iznémuma, pamatojoties uz skaidriem profesionalajiem standartiem, kuri
savukart balstas uz tiesiskuma un taisniguma principiem, ka arl starptautiskajiem cilvektiesibu
standartiem. Policijai tiek uzticEta biitiska loma cilvéka brivibu un tiesibu aizsardziba, ieskaitot
minoritasu tiesibu nodroSinasanu, kas veicinas vinu integréSanu sabiedriba.”(Trels & Rodina, 2012,

109.1pp..)

Likuma par “Par policiju” teikts “Policija ir apbrunota militarizSta valsts vai pasvaldibas institacija,
kuras pienakums ir aizsargat personu dzivibu, veselibu, tiesibas un brivibas, Tpasumu, sabiedribas un
valsts intereses no noziedzigiem un citiem prettiesiskiem apdraudejumiem.” un p&c likuma “Par
policiju” S.pantu teikts “Policijas darbiba tiek organizéta, ievérojot likumibu, humanismu, cilveka
tiesibas, socialo taisnigumu, atklatumu, vienvadibu un balstoties uz iedzivotaju palidzibu. Policija
aizsarga personu tiesibas un likumigas intereses neatkarigi no o personu izcelsmes, dzimuma, vecuma,
sociala un mantiska stavokla, nodarbosanas, pilsonibas, rases un nacionalas piederibas, atticksmes pret
religiju, politiskas un citas parliecibas, ka ar izglitibas un valodas, dzivesvietas un citiem apstakliem.”
(Likums "Par policiju". Latvijas Republikas Augstakas Padomes un Valdibas Zinotajs, 31/32,
15.08.1991.)

Saistiba ar sabiedribu un noziedzibu eksisté apzZim&jums - uz sabiedribu vérsts policijas darbs, jeb
angliski - community policing, latviski ir apzim&jums - policija sabiedribai. Turpat E.Trels min, ka
“izmantojot So metodi, kas Sobrid ir atzita par efektivako, policijas darbibas efektivitate tick panakta,
izmantojot tris komponentu kopumu: 1) sadarbibu ar sabiedribu; 2) problému risinasanu, nevis tikai
seku likvideSanu; 3) organizacijas reorganizaciju, decentraliz€jot I€mumu pienemSanas
struktiiru.”(Trels & Rodina, 2012, 111.Ipp.)

Darba autore secina, ka uzticiba starp policiju un sabiedribu ir arkartigi svariga. Sabiedribai ir jazina, ka
policijas darbs nav sodit, bet gan noverst noziegumu. Savukart policijas darbu atvieglo tas, ka sabiedriba
eksiste uztic€Sanas policijas darbam. Tas pats attiecas arT uz Latvija dzivojoSajam minoritatém. Jo, ka
noteikts un rakstits likuma “Par Policiju” 5.panta “Policija aizsarga personu tiesibas un likumigas
intereses neatkarigi no So personu izcelsmes, dzimuma, vecuma, sociala un mantiska stavokla,
nodarbosanas, pilsonibas, rases un nacionalas piederibas, atticksmes pret religiju, politiskas un citas
parliecibas, ka arT izglitibas un valodas, dzivesvietas un citiem apstakliem.” Kadas var biit sekas, ja
uzticiba starp minoritatem sabiedriba neveidojas. P&c Trels E. rakstita “nespgja veidot So sadarbibu biezi
vien izraisa no nacionalo minoritasu parstavju puses negativu reakciju un pat noved pie konfliktiem”.
(Trels & Rodina, 2012, 114.1pp.)

Noziedzibas nover$ana un tas pamatojums balstas uz dezorganizacijas, destabilizacijas, vardarbibas un
socialo problému mazinasanu sabiedriba kopuma. Tas nozimé, ka pastav situacijas un nepiecieSamiba
iejaukties cilveka uzvediba un pat dzives veida. Péc Kriminallikuma 35.panta izriet, ka sodu mérkis ir
panakt, atturéSanos no atkartota soda izdariSanas, pilditu likumus un tada veida veidotu saikni starp sodu
un sekundaro prevenciju (lai notiesata persona neizdaritu otrreiz&ju likuma parkapumus) un primaro
prevenciju (lai netiesatas personas, neizdaritu likuma parkapumus). Péc 2016.gada Latvijas
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Universitates Ernesta Grietne bakalaura darba “Noziedzibas c€loni un to noverSana” rakstita, ka “autors
saskata lietderigumu savlaicigi planotu, preventivu pasakumu veikSana, nevis vérSanos pret noziedzigu
nodarfjumu tikai tad, kad tas jau ir noticis. Pedgja ir jau min&ta un Skietami nebeidzama cina ar sekam.
Autors uzskata uzmanibas vérSanu uz c€lonibu par absoliiti nepiecieSamu un biitisku sastavdalu valsts
kriminalpolitikas veidosana™ (Grietens u.c., 2016, 38.1pp.).

Darba autore atrada dazadus pétijumus, pec kuriem var secinat, ka Latvijas likumsargu skaits uz
iedzivotajiem ir parak mazs, lai varétu efektivi policijas darbu verst uz sabiedribu. Darba autore uzskata,
ka noziedzibas novérSanas metodeém biitu japievers daudz plasaks petijumu klasts, jo noziedzibu rada
ne tikai pilngadigas personas, bet arT nepilngadigas.

Saja diagramma, kura nemta no Iekslietu Ministrijas Informacijas centra ir iespgjams redzét Kriminalo
statistiku par 2020.gadu:

1.tabula. Parskats par valsti registrétajiem noziedzigajiem nodarfjumiem iedalijuma péc
administrativas teritorijas no 01.01.2020. Iidz 31.12.2020. (Avots: lekslietu ministrijas Informacijas
centrs, 2020.)

Kopa

Noziedzigie nodarijumi, kas klasificeti pec Kriminallikuma Noziedzigie
panta nodarijumi,
kas
Noziedzigie kvalificeti
nodarijumi Seviski . Mazak Kriminal- péc
p Smagi - o . . -
smagi smagi parkapumi | piederibas
pie grupas
olbjekta
Kopa 38,767 36,578 1,969 10,011 22,315 2,315 2,189

Kopa

Nakamaja diagramma, kura nemta no lekslietu Ministrijas Informacijas centra ir iesp&jams redzet
Kriminalo statistiku par 2022.gadu (Iekslietu Ministrijas informacijas centrs, 2022).

2.tabula. Kriminala statistika par 2022.gadu (Avots: Iekslietu ministrijas Informacijas centrs,

2022)
Noziedzigi nodarijumi, kas kvalificeti pec Kriminallikuma panta
Noziedzigi
C oy nodarijumi,
N021e£i.11gu Seviski . Mazak o kas
nodarijumu _ > Smagi . Kriminal- - e
; Kopa smagi . . smagi = Kopa | kvalificeti
skaits . . | noziegumi - . | parkapums ~
noziegumi noziegumi péc
piederibas
grupai
Kopa
valsti: 33707 | 31556 1833 7622 19797 2304 | 2151 2151

P&c Valsts Policijas majaslapa publicétas informacijas par 2023.gada parskatu ir publicéta diagramma
ar “Noziedzigu nodarfjumu skaitu valsti”. (“Valsts policijas parskats par 2022.gadu”, 2023)
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Valsts policija izmeklé 93,8% no kopéja noziedzigu nodarijumu skaita valsti

2.att. Registréti noziedzigi nodarijumi Valsts policija (Avots: Valsts Policija, 2023)
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Pétijjuma metodologija

Darba autore petijuma sakuma veica literatiiras analizi par noziedzibas ieklaujosajiem aspektiem. Talaka
pétijuma gaita tika veikta aptauju, lai noskaidrotu iedzivotaju subjektivo viedokli par noziedzibu Latvija.
Aptaujas anketa tika izstradata un pielietota elektroniski google forms formata, lai péc iesp&jas isaka
laika perioda apzinatu sabiedribas viedokli par p&tamo jautajumu.

Aptauja tika veikta laika posma no 2023. gada 25. decembra lidz 2024. gada 1.janvarim. P&c rezultatu
apkoposanas, darba autore veica iegiito datu analizi, att€lojot tos, no google forms iegiitajiem statistikas
rezultatiem, diagrammas formata. Ar aptaujas jautajumiem ir iesp&jams iepazities pielikuma.

Aptauja tika ieklauti 9 jautajumi, ar vélmi noskaidrot sabiedribas pamata izpratni par p&€tamas problémas
aktualitati.

Pétijuma rezultati

Pavisam pétijuma piedalijas 68 respondenti vecuma no 18 Iidz 55+ gadiem. Aptauja piedalijas 42
sievietes un 26 viriesi. (sk. 2. pielikuma 1.,2. attelu).

Jusuprat, kas ir visizplatitakais nozieguma veids Latvija?
68 atbildes

@ Laupisana

@ Zadziba (tostarp kabatzadzibas un
veikalu zadzibas)
Vandalisms
]

@ Vardarbigi noziegumi
@ Uzbrukums
@ Krapsana

3.att. Respondentu atbildes uz jautajumu: Jusuprat, kas ir visizplatitakais nozieguma veids Latvija?
(Avots: autora apkopojums)

Uz jautajumu: “Jusuprat, kas ir visizplatitakais nozieguma veids Latvija?  Atbildes bija dazadas,
ko var apskatit att€la Nr. 3., tacu 43 respondenti ir atbild€jusi noziedzibas veidam - zadziba (tostarp
kabatzadzibas un veikalu zadzibas). Var secinat, ka Latvijas sabiedriba visizplatitaka un visbiezak
sastopamakais noziedzibas veids ir zadziba, kas musdienas ir vieglakais un vismazak sodoSais
noziedzibas veids.
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Jisuprat noziedziba Latvija palielinas vai samazinas? Ka Jus vertejat policijas amata lomu Latvijas sabiedriba?
68 atbildes 68 atbildes
@ Palielinas @ Svarigi
@ Samazinas @ Mazsvarig
Neitrali
@ Nemainig

4.att. Respondentu atbildes uz jautajumiem: Jasuprat noziedziba Latvija palielinas vai samazinas? un
Ka Jus vértgjat policijas amata lomu Latvijas sabiedriba? (Avots: autora apkopojums)

Neskatoties uz to, ka lielaka dala no respondentiem noradijusi, ka noziedziba Latvija turpina
palielinaties 47 respondenti jeb 69% norada, ka policijas darbs sabiedribai kopuma ir loti svarigs.

Kads varétu bt noteicosSais faktors noziedzibas palielinasanai Latvija?
68 atbildes

@ Socialekonomiskais stavoklis valsti
@ Daudznacionalisms
Piederiba antisocialam grupam
@ Vardarbiba
@ Materialais un socialais stavoklis

\:
=

45,6%

5.att. Respondentu atbildes uz jautajumu: Kads varétu bt noteicosais faktors noziedzibas
palielinasanai Latvija? (Avots: autora apkopojums)

Ka otrais un tresais jautajums bija: “Jasuprat noziedziba Latvija palielinas vai samazinas?” un
“Kads varétu biit noteicosais faktors noziedzibas palielinasanai Latvija?” Atbildes bija dazadas, ko
var apskatit att€la Nr. 4 un att€la Nr.5. 65 respondentu skaits uzskata, ka noziedziba Latvija palielinas
un tikai 3 respondenti uzskata, ka samazinas. 32 respondentu skaits uzskata, ka noteicoSais faktors
noziedzibas palielinasanai Latvija ir materialais un socialais stavoklis. Secinu, ka sociala un materiala
stavokla mijiedarbiba butiski ietekme individa stavokli socialaja hierarhija un struktiira, kas var ietekmet
iesp&jas un piekluves resursus. Rezumgjot, sabiedribas pamata ir manama izteikta nevienlidziba, kas
veicina socialo slanosanos cilvékos un izraisa cilvékos tendenci veikt noziedzigas darbibas. Materialais
stavoklis ir noteicoSais faktors noziedzibai. Cilveks, ka individs, ir atkarigs no sabiedriba pienemtiem
standartiem, kas biitiski ietekmé cilveéka mantkaribu, kas rezultgjas iegriba iegiit vairak nelikumiga
veida, jeb zagSana.

Secinajumi

Socialekonomiskais stavoklis valstl ir noteicoSais faktors kap&c noziedziba Latvija palielinas vai
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samazinas. Noziedzibu var ietekmet arT valstT esoSais sabiedribas daudznacionalisms, Iidz ar to ar1
policijai darbs ir javeic daudz strukturétak. Celoni dazada veida noziedzibai ir socialekonomiskie,
piederiba antisocialam grupam, vardarbiba un dazada veida psihologiskas ipatnibas, materialais un
socialais stavoklis. Noziedzibas noveérSana, un tas c€lonsakaribu mazinasana balstas uz
dezorganizacijas, destabilizacijas, vardarbibas un socialo problému samazinaSanu sabiedriba. Tas
nozime, ka ir nepiecieSamiba iejaukties cilvéka uzvediba un pat dzives veida. Ekonomisko, politisko un
kara béglu migracija rada dazada veida izaicinajumus katra valsti. Dazadu minoritasu sajaukSanas viena
konkr€ta teritorija rada un ietekmé ne tikai likumparkapumus, bet art to, ka §Is minoritasu grupas spgj
integréties jau eso$a sabiedriba. Uzticiba starp policiju un sabiedribu ir arkartigi svariga. Sabiedribai ir
jazina, ka policijas darbs nav sodit, bet gan noverst noziegumu. Savukart policijas darbu atvieglo tas, ka
sabiedriba eksisté uzticg$anas policijas darbam. ST darba autore secina, ka noziedzibas novérianas
metodem butu japievers daudz plasaks petijumu klasts. Jo noziedzibu rada ne tikai pilngadigas personas
bet arT nepilngadigas.
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Anna Movéana. IEPAZISANAS LIETOTNES UN TO IETEKME UZ GARIGO
VESELIBU

Ekonomikas un kultiras augstskola
Studiju programma ,, Datorspélu dizains un grafika “
Zindatniskais vaditajs: MBA, docente Jelena Budanceva

Anotacija

Pétijuma aktualitate: IepaziSanas lietotnes ir kluvusas par ikdienu un neatnemamu sabiedribas dzives
sastavdalu. Tadas lietotnes nodro§ina iespg&u vieglak iepazities un ir piemérotas dazadu vecumu
cilvekiem, sakot no studentiem Iidz senioriem, un $adu aplikaciju lietoSanas princips ir pavisam
vienkar$s: personai ir izveido profilu, japievieno fotografijas un jasagatavo isS apraksts par sevi.
Lietotaji var paust savu interesi vai nepatiku, izvel&joties “patik” vai “nepatik”. Pastav uzskats, ka Sadas
aplikacijas, tai skaita ieguvis popularitati Tinder, var negativi ietekmét cilvéka vispargjo passajttu un
garigo veselibu, ka arT veicinat atkaribas veidoSanos no nepartraukta partnera mekl&uma un
paSnovertgjuma pacelSanas. Nebeidzamas profilu pliismas, atra 1@mumu pienemsana un pastaviga
pasSnovertesana var izraistt lietotaju stresu un trauksmi, kas padara So tému aktualu musdienu digitalaja
pasaulé un COVID-19 konteksta.

Pétijuma merkis: Uzzinat viedoklus par iepazisanas lietotni Tinder un par to, ka iepaziSanas lietotnes
ietekme garigo veselibu un miisdienu kultiiru.

Pétijjuma metodes: P&tijuma tika pielietota netnografijas metode, literatliras un pétijjumu apskats,
anketé$ana un intervija.

Sasniegtie rezultati: P&tijjums paradija, ka viedokli par iepazisanas lietotném loti atSkiras. P&tjjums
demonstré, ka iepaziSanas lietotnes negativi ietekmé garigo veselibu un kultaru. Kopuma aplikaciju
izmantoSana liek lietotajiem bt agresiviem, zaudgjot ceribu Uz pozitivu pieredzi. Tacu aptaujas un
intervijas rezultati paradija pozitivu lietotaju attieksmi, jo §ads iepaziSanas formats ir &rts un miisdienigs.
Cilveki jutas drosak un parliecinatak, uzsakot jaunas attiecibas tiesi caur lietotném. Papildus paaugstina
pasparliecibu un uzskata, ka tas lauj piedzivot interesantus mirklus, pavadit laiku arpus majas un
iepazities ar jaukiem un interesantiem cilvékiem.

Atslégas vardi: Tinder; iepazisands, gariga veseliba; vientuliba.

levads

2024.gada vienam no popularakajam un pazistamakajam iepazisanas lietotném Tinder nosvingja 10
gadu jubileju. Iepazisanas lietotne kluva par ikdienu vai tas neatnemamu dalu lielakai dalai no misu
sabiedribas. Visa pasaulé iepazi$anas platformas ir registréti aptuveni 323 miljoni lietotaju. Tadas
lietotnes ir piemerotas dazadam gaumé&m un v€lmeém, ka ar1 visiem vecumiem, no koledzas studentiem
lidz vecaka gadu gajuma cilveékiem. lepaziSanas lietotnu izmantoSanas princips ir vienkarSs —
lietotajam ir jaizveido profils, japievieno dazus att€lus un jasagatavo iss apraksts par sevi. P&c tam
potencialie partneri var nospiest “patik” vai “nepatik” iepaziSanas profilam, velkot pa kreisi vai pa labi,
lietotajam ir pieejama papildus funkcionalitate ka “SkiroSana”. Pastav viedoklis, ka tadas lietotnes ka
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Tinder negativi ietekmé cilvéka passajitu, mentalo veselibu un rada atkaribu no nepartrauktiem
mekl&jumiem. Autors izvElgjas So t€mu, jo ta ir aktuala ipasi paSizolacijas konteksta. Saskana ar
neoficialas statistikas datiem, Covid-19 laika registracijas un aktivo lietotaju skaits batiski palielin3jies.
Tas ir izskaidrojams ar to, ka ierobezojumu laika veidot jaunas iepazisanas bija Tpasi sarezgiti, un daudzi
cilvéki izmantoja iepazisanas lictotnes ne tikai ar mérki sastapt ilglaicigu attiecibu partneri, bet ar lai
vienkarsi socializéties. ST p&tijuma mérkis bija noskaidrot dazadus viedoklus par iepazisanas lietotni
Tinder. Salidzinot $os viedoklus rast atbildi uz p&tjjuma jautagjumu “Vai tieSam iepazisanas lietotnes
slikti ietekm& garigo veselibu un misdienu kultGru?. Petfjuma tika apliikotas galvenas problémas un
nepilnibas, kas tika konstat&tas ieprieks veiktajos petijumos: Tinder lietotnes partneru izvéles koncepcija
samazina pasvertejumu; partneru mekléSana un “Skirosana” lietotné rada atkaribu; Tinder lietotaji loti
reti mekl€ nopietnas attiecibas; Tinder lietotné biezi tiek noradita nepareiza informacija; Izmantojot
Tinder reti izdodas atrast partneri; Par Tinder lietotni biezi ir negativas atsauksmes — tas rada nepatikamu
pieredzi aplikacijas lietosana. Lai parbauditu un apstiprinatu $os pienémumus, tika veikts p&tijums, kura
tika pielietota netnografiska metode, veikta anketé$ana un intervija. Pétjjuma rezultati paradija, ka
respondentu viedokli ir pret&ji rezultatiem, ko demonstréja netnografiska metode. Respondenti uzsvéra
lietotnes izmantoSans priekSrocibas, neka trikumus. P&tfjuma laika tika nokaidrots, ka lielaka dala no
respondentiem uzskata, ka Tinder labveligi ietekm& garigo veselibu, paaugstina pasvert&jumu un palidz
socializEties tiem, kam tas ir nepiecieSams. Gandriz puse no respondentiem, kas izmantoja Tinder,
sasniedza savu mérki. Papildus respondenti mingja, ka laicigas atbildes un siltas sarakstes palidzgja
parliecinaties, ka Tinder lietotni izmanto cilvéki, kas ciena savu sarunas biedru.

Analitiskais apskats

Pamatojoties uz iepriek$ veiktajiem pétijumiem, tika izcelti vairaki viedokli par lietotnes Tinder
problematiku. Saskana ar vairaku autoru petijumiem pastav uzskats, ka iepaziSanas lietotnes var negativi
ietekmét garigo veselibu, ka arT ta nav visdro$aka metode ilgtermina attiecibu veidoSanai. Pretgji tam,
dazi pétijumi norada uz pozitivu ietekmi uz paSvertg§jumu, ka ar uzsver ieveérojamu varbitibu, ka
iepaziSanas $adas lietotnes var bt veiksmiga un pat novest Iidz laulibam. Pastav art viedoklis, ka lietotng
Tinder pietrakst kultiiras, cienas un vértibu, un lielaka lietotaju dala nav nopietnu attiecibu mekl&jumos.
Tas padara iepaziSanas procesu par bezgaligu, ipasi apgritinoSu cilvékiem, kuriem nav viegli uzsakt
saraksti. Ka norada viens no petijjumiem: “...2016. gada p&tijums atklaja, ka iepazisanas lietotnu lietotaji
zino par zemaku pascienas ltmeni un samazinatu psihosocialo labklajibu, salidzinot ar tiem, kuri §is
lietotnes neizmanto. IepaziSanas tie$saiste arl ir saistita ar paaugstinatu depresijas Iimeni...” (Sifandos,
2022). Neskatoties uz $o kritiku, iepaziSanas tie$saisté joprojam ir viens no vienkarsakajiem veidiem,
ka satikt cilvekus ar lidzigam interes€m. Tapéc ir verts aplikot gan prieksrocibas, gan truikumus. No
pieejamibas viedokla Sis iepaziSanas veids ienem vado$o poziciju, jo misu tehnologiju laikmeta
daudziem ir kluvis griitak socializgties. “lepaziSanas lietotnu izmantoSana var piedavat potencialos
variantus. Varat parlikot cilvéku profilus pulksten 3:00, gérbjoties pidzama, vai pulksten 15:00 atra
darba partraukuma. So lietotnu &rtibas lauj parliikot profilus, kad vien jiitaties gatavs” (Clarke, 2023).
Sada veida lietotnes ir ideals risindgjums ikvienam, kur§ vélas paplasinat savu pazinu loku, bet nevar
parvarét sevi un iepazities ar kadu realitate. Tas arT piedava iesp&ju iepazit cilvékiem ar lidzigam
interesém, kas veicina kopigas sarunu témas un patikamu sarunu uzsaksanu. Tomer dazi pétijumi liecina,
ka iepaziSanas lietotnes paklauj lietotajus ieverojamam noraidijuma riskam.

Viens no pétijumiem konstatgja zemu potencialo partneru sakritibas Itmeni, pasi viriesu vida. Turklat
tika atklats, ka aptuveni 50% no "match" jeb sakritibam nepariet sarakstg, jo lietotaji neatbild. No tiem,
kas tomér uzsak saraksti, ieveérojama dala partrauc komunikaciju vai pazud tikSanas laika vai pec tas.
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“Aptuveni 50% cilveku ir saskarusies ar “ghosting” fenomenu, un Iidzigs skaits pasi to ir praktiz&jusi.
“Ghosting” parasti notiek situacijas, kad viena no pusém izjit emocionalu diskomfortu attiecibas,
partraucot kontaktu bez paskaidrojuma vai jebkada nosléguma. Tas var radit ievérojamu emocionalu
sapi personai, no kuras tiek izvairfjusies” (Barley, 2023). Sadu situaciju rezultata iepazisanas lietotnu
lietotaji biezi piedzivo nepatikamus ignoréSanas gadijumus, kas var veicinat trauksmi un depresiju.
Papildus tam janem vera, ka iepazisanas lietotnu izmantoSana rada risku, ka cilveks, kuru redzat ekrana,
realitate var bt loti atSkirigs. Daudzi lietotaji apzinas, ka vinus vértes péc lietotné esosajam fotografijam
un profila informaciju. ST tendence var bit problematiska un potenciali kaitét lietotaja garigajai
veselibai. Viena no iepaziSanas platformu problémam ir ta, ka lietotaja sniegtd informacija, tostarp
ekranuznémumi, var tikt izmantoti pret vinu, pieméram, apkaunoSanai vai kauninasanai. (Kaspersky
Team, 2021). Ta rezultata ievérojama dala lietotaju sniedz sagrozitu vai parspilétu informaciju par sevi.
Ieprieksgjo petijumu dati liecina, ka aptuveni 31% iepaziSanas aplikaciju lietotaju sniedz neprecizu
informaciju par savu vecumu, augumu vai svaru. “Lietotaji var melot par savam fiziskajam ipasibam,
vecumu, profesiju vai noliikiem. Piem&ram, potencialie partneri var maldinat par savu v&lmi péc
monogamam attiecibam, ekskluzivitati vai ieprieks&jo attiecibu vésturi” (Brenner, 2021). Cita
informacija, par ko cilvéki parasti melo, ir nodarbinatibas sféra un ienakumi. Lietotnes “SkiroSanas"
mehanisms var negativi ietekmé&t pa$veérté§jumu, ka rada ieprieksgjie pétijumi, kas tika apskatiti
netnografiskas izp&tes laika. To var izskaidrot ar to, ka cilvéks cer aktivi mijiedarboties, bet sanemot
mazak neka gaidits, cilveks izjut parak lielu konkurenci un vil§anos. Pastav ar1 viedoklis, ka lielaka dala
cilvéku, kas izmanto $adus iepaziSanas veidus, izvélas Tslaicigas un vieglpratigas attiecibas. Un lietotni
izmanto, lai atrastu partneri Tslaiciga rakstura attiecibam.

Savukart dazu pétijumu rezultati bija pretgji. Citi avoti paradija, ka daudzi no Tinder lietotajiem, skaidri
formul€ un zina, ko vini meklg. Atsevisku aptauju rezultati liecina, ka dala no Tinder lietotajiem mekle
nopietnas attiecibas, ir gatavi veidot gimeni, precéties, ka ar7 véletos bérnus.

Pétijuma metodologija

Lai veiktu problémas analizes aktualitates analizi, tike izmantota netnografiska metode, kas apstiprinaja
iepriek§ veikto petijumu izpéti. Ar tas palidzibu tika noskaidroti galvenie viedoklu konvergences
punktui un pétijuma galvenie punkti, ka arT notika iepaziSanas ar iepriek$&jiem pétijumiem par $o t€mu.

Tinder lietotnes partneru izvéles koncepcija samazina pasvertg§jumu, partneru meklé$ana lietotné un
“SkiroSana” rada atkaribu “IepaziSanas tieSsaiste ir cilvéku iepirkSanas. Paskaidrojot, cilvéki lietotnés
mekle milestibu un nopietnas attiecibas, tacu taja pasa laika atlases process ir lidzigs iepirkSanas
procesam. P&c butibas tas ir lidzigs Amazon vai Ebay — arf lietotnes dizains ir Iidzigs (Velez, 2022).

Tinder lietotaji loti reti mekI€ nopietnas attiecibas. Kopgjais attiecibu modelis mainas misdienu kultura.
“Pedgjas desmitgad@s ir notikuSas arvien straujakas un sarezgitakas parmainas laulibas un gimenes
modelos, tostarp bezb&rnu un nelaulibas kopdzives palielinasanas. ...Miisdienu romantiskas attiecibas
Rietumu sabiedriba it ka piedzivo “drosmigo jauno intimitates pasauli” jeb laulibas
“deinstitucionalizaciju”. Zinatnieki runa arT par jaunu pieklajibas un “piekerSanas” kulttiru, atsaucoties
uz seksualam darbibam, kuram nav juridisku pienakumu vai skaidru noteikumu un ceribu kopuma”
(Potarka, 2020).

Tinder lietotne bieZi tiek noradita nepareiza informacija un vertéSana notiek péc argja izskata, nevis péc
kommunikacijas. “Misu hipotéze bija tada, ka, ja puisi nereti randinu partneri noverté vizuali, tad
meitenes tomér vairak “mil ar austm”. Izskats ir svarigs ikvienam, tacu tas ne vienmer ir kritisks, kas
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nozimé, ka audio formats varétu biit piemérots” (Vox izstradataju intervija, 2021).

Pastav viedoklis, ka izmantojot Tinder reti sanak atrast partneri, bet arT ir veikti p&tijumi, kas apstiprinadja
pretgjus rezultatus, tapéc bija svarigi saprats, ka tas darbojas Latvija, veicot aptauju. “Mes atradam
pieradijumus par parmainam kops interneta paradiSanas, ka cilveki tiekas ar savu dzivesbiedru. Svérto
demografisko datu analize liecinaja, ka vairak neka viena tresdala no 2005. Iidz 2012. gadam precg&jusies
satikas tieSsaisteé (1.B att.). Pé&c tam meés pétijam to respondentu ipaSibas, kuri satikas ar savu
dzivesbiedru tiesaiste un bezsaiste. Isuma, viriesi, 30-49 gadus veci cilveki, spani, personas ar augstaku
socialekonomisko statusu un stradajosi respondenti biezak zinoja, ka ir satikusies ar savu dzivesbiedru
tieSsaist€, nevis bezsaiste” (Cacioppo, 2013).

Marital Status
A ' 200% ogs’e D Online Meeting Site “ Instant Messaging (4.64%)

2.50%

IlF Email (2.04%)

® Currently Married
(92.01%) # Chat Room (9.51%)

 Separated (2.50%) = Discusion Group/Posting
Board {1.89%)

H Divorced (4.94%) # Social Network (20.87%)

S 1 Virtual World (2.13%)
7 Widowed (0.55%)

" Multi-player Game Site
(3.59%)
 Online Community (6.18%)

# Message or Blog Site
(1.59%)
Other (2.51%)

B Meeting Venue

B Online Dating Site (45.01%)

34.95% "‘—"’

B Met Online {34.95%)

7 Met Offline (65.05%)
65.05%

C offline Meeting Site i Work (21:00%) E Online Dating Site
851% # Friend (19.06%)

N School {10.97%) R eHarmony (25.04%)

2 Family (6.77%)  Match (24.34%)

% Bar or Club (8.73%) 7.Yahoo (7.21%)
A Place of Worship (4.09%)
i POF (5.71%)
Social Gathering {9.99%)

 Grew up Together % Small Sites (24.74%)
(7.57%)
# Blind Date (2.66%) NOther (13.09%)

® Other (8.51%)

1.att. Petijuma rezultati par iepaziSanas vietu. (Avots: Cacioppo research “Marital satisfaction and
break-ups differ across on-line and off-line meeting venues™ )

Par Tinder lietotni ir parsvara negativas atsauksmes, un parasti tas aplikacijas izmanto$ana rada
nepatikamo pieredzi. “M@es skaidri varam konstatet, ka lietotaju atsauksmes par iepaziSanas lietotném
pakalpojuma Google Play negativas atsauksmes veido lielako dalu. ST situacija var zinama méra
ietekmet lietotnu darbibu, pieméram, zaudgt lietotajus vai nepartraukti pasliktinaties lietotnu reputacija.
Mges atklajam, ka 1.punkta vertgjums, kas atspogulo vissliktako atsauksmi, veido lielako dalu
atsauksmju par §Tm lietotn€m; savukart visi citu vertgjumu procenti ir mazaki par 12% no atsauksmem.
Sada attieciba ir loti Sok&josa. Lielaka dala lietotaju, kuri sniedza atsauksmes pakalpojuma Google Play,

32



(.{(-“'N TiA L
9 ('/{:

o r 5 7
af ] )eka
7 y

<, 2001 6\7‘- Q‘%{ EKONOMIKAS UN KULTURAS
C??-A KOV AUGSTSKOLA

bija loti neapmierinati ar izmantotajam iepaziSanas lietotném” (Shen et al. 2023).

Nakamjos pétijuma etapos tika identificEta probléma, jo viedokli bija loti atSkirigi. Lai apkopotu
informaciju par pétjjuma respondentiem un ari veiktu p&tijumu, kas bus precizaks Latvijas
geografiskajam novietojumam, tika izvéléta anketéSanas metode. Aptauja tika veikta komunikacijas
platformas “Discord” dazadu intereSu kanalu dalibnieku vidii vecuma no 18 [idz 35 gadiem, galvenokart
no Latvijas. Sakara ar to, ka p&tijuma dati joprojam demonstr&ja pretrunigus rezultatus, tika veiktas
intervijas. Intervijas palidzgja dzilak iepazit Tinder problémas, izmantojot realo lietotaju pieredzi.

Pétijuma rezultati

No ieprieksgjo petijumu rezultatiem ir konstatéta negativa attiecksme pret iapzisanas lietotném. P&tijumi
liecina, ka bieza iepazisanas lietotnu lietoSana daZiem lietotajiem ir saistita ar paaugstinatu trauksmi un
depresiju. Galvenie faktori tam ir: nepiederibas sajiita un mijiedarbibas nestabilitate. Lietotdji, kuri
aktivi izmanto iepaziSanas lietotnes, biezi salidzina sevi ar citiem, pamatojoties uz fotoattéliem un
aprakstiem, kas var izraisit nepietickamibas sajiitu un radit spiedienu, lai saglabatu noteiktu izskatu.
P&tfjumi saista iepaziSanas lietotnu izmanto$anu ar atkaribas un pascienas problémam, pienemot, ka
pastaviga profila atjauninasana, vertgjums un atbilzu gaidiSana negativi ietekmg lietotaju garigo stavokli
un kultiiras uzskatus.

Tacu dazi pétfjumi liecina par iepaziSanas lietotnu izmanto$anas pozitiviem aspektiem, jo tie ietver
socialo loku paplasinasanu, sp&ju atrast piemérotus partnerus un paSapzinas uzlaboSanu noteiktu
lietotaju grupu vida, ka arT pieejamibas atvieglojumus dazam cilvéku grupam. V&l bitiska dala no
pétijumiem liecina par to, ka iepaziSanas lietotnes var ietekm@t ar1 sabiedribu kopuma. Tas var radit
ietekmi uz sabiedribas domam par attiecibu veidosanu, gimenes izveides Tpasibam, un izraisit izmainas
socialajas normas. Lai apkopotu informaciju par aktualajiem viedokliem pétijuma respondentu grupa un
veiktu pétijumu Latvija, tika veikta anketéSana. Aptauja tika veikta platformas “Discord” dazadu
intereSu kanalu dalibnieku vidii vecuma no 18 Iidz 35 gadiem, galvenokart no Latvijas. Sakara ar to, ka
rezultati joprojam bija pretrunigi, dazi respondenti tika uzrunati piiedalities intervija. Tas lava dzilak
izprast lietotaju pieredzi un formul@t precizakus secinajumus.

Aptaujas rezultati

Aptauja piedalijas 150 cilveki, vecuma no 18 lidz 40 gadiem. IepaziSanas lietotnes izmanto dazada
vecuma liketotaji. Lielaka dala no respondentiem (51 cilveks), bija vecuma no 26-29 gadiem. lesp&jams,
rezultati butu atskirigi, ja aptauja tiktu izplatita, pieméram, Facebook.

Lielaka dala no respondentiem, kas piedalijas aptauja bija viriesi, nedaudz mazak no tiem bija sievietes,
un 2 no respondentiem nonoradija dzimumu, vai noradija “cits”. Sakara ar to, ka lielakoties Discord
izmanto viriesi, tas ietekm&ja dzimum sadalfjumu p&tamaja aizlasg.

Sakuma tika jautats, kada kopuma pieredze bija aptaujas respondentiem, izmantojot Tinder. 21 no
respondentiem nekad nebija pieredzes ar Tinder vai ar citam iepazi$anas lietotném, tap&c aptauju pec §1
jautajuma turpinaja tikai 129 cilveki, kas veidoja aptaujas mérkauditoriju - Tinder lietotaji. Ka var redzet
diagrama (2. att.), lielaka dala no tiem, kas pildija atpauju, pozitivi ataucas par pieredzi ar Tinder lietotni.
Balstoties uz iepriek$€jo petijumu rezultatiem, tika secinats, ka parsvara pieredze ir negativa.
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® Pozitivi
Negativi
Nekad neizmantoja

Nekad neizmantoja
Tinder

2. att. P&tijuma rezultati jautajumam “Ka Jus novertgjat Tinder lietotnes izmantoSanu?”. (Avots:
autora veiktais petijums )

Jautajuma “Vai Jiis noradat patiesu informaciju par sevi, veicot registraciju?” tika noskaidrots, ka tikai
6 cilveki no respondentiem kadreiz noradija nepatiesu informaciju, bet parjie norada patiesu
informaciju. No intervijas: “Nu kada jéga melot, ja es registréjos, lai sameklét sev otro pusiti. Jebkura
gadijuma agri vai veélu vin$ [partneris] visu uzzinas”). Tas liecina par to, ka p&tijjumu rezultati un
secinagjums, ka Tinder vidé ir nedrosi nepatiesas (falsificétas) informacijas dél, Saja gadijuma
neapstiprinajas.

Ta ka ieprieks pétijumos bija konstatéts, ka Tinder izmantots parsvara istermina attiecibu mekléSanai,
respondentiem tika uzdots jautajums “Kads ir galvenais iemesls kap&c Jis izmantojat Tinder?”. Atbildes
liecinaja, ka ka gandriz puse no respondentiem meklgja tiesi ilgtermina attiecibas, un mazak neka
ceturtdala mekl@ Tstermina attiecibas, kas ar ir pretruna ar iepriek$gjo pétijumu rezultatiem. (3. att.)

® Meklé ilgtermina attiecibas
Mekle istermina partneri
Socializéjas
Pasnovertéjuma uzlabosane

Viegla nauda

3. att. Petijuma rezultati jautadjumam “Kads ir galvenais iemesls kapec Jis izmantojat Tinder?”.
(Avots: autora veiktais p&tijums )

Lai novertétu respondentu garigo veselibu, tika uzdots jautajums: “Ka Jus uzskatat, kados noliikos
pretgjais dzimums izmanto Tinder?”. Jautajums tika uzdots ar mérki noskaidrot, vai lietotaji sanem to
pasu atgriezenisko saiti, ko vini sagaida. Ka arT tika sagaidits, ka lielaka dala no respondentiem uzskata,
ka pret€jais dzimums mekl€ parsvara Tstermina attiecibas, uzlabo paSvert€§jumu vai izmanto iesp&ju
jautri pavadit laiku, izklaidéties par brivu. (4. att.). Tas liecina, ka Tinder varétu ietekmé&t garigo
veselibu, jo cilveki var vilties ilglaicigu atteicibu mekl&jumos, kas bija pirmaja vieta, kur ir sakritiba ar
ieprieks izpetitajiem materialiem. Dazi ieprieks veiktie petijumi liecina, ka iepaziSanas lietotnes paklauj
vientulus cilvékus ievérojamam noraidjjumam. Viena pétijuma petnieki atklaja zemu sakritibas limeni
no potencialajiem partneriem, paSi virieSiem. P&tijuma arT konstatts, ka aptuveni 50 procenti
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“matches” jeb sakritibu nemaz neatbild.

® Mekle ilgtermina attiecibas
Mekl& istermina partneri
Socializéjas
Pasnovértéjuma
uzlabosanai

Viegla nauda

4. att. Petijuma rezultati jautajumam “Ka Jiis uzskatat, kados noliikos pretgjais dzimums izmanto
Tinder?”. (Avots: autora veiktais p&tijums )

Pedgjais jautajums anketa, kas tika uzdots respondentiem bija “Kada Jums ir pieredze attiecibas ar kadu,
ko Jas satikat Tinder?”. Aptuveni puse no respondentiem atrada sev partneri, atbilsto$i savam prasibam,
kas norada uz pozitivu ietekmi un puse no tiem, kas atrada, vél joprojam ir attiecibas un lieliski jutas
kopa. Par $o aspektu bija vairak neskaidribu pétijumu laika, jo valdosais uzskats ir, ka Tinder ir domats
tiesi Tslaicigajam attiecibam. Neliela dala no respondentiem Sobrid izmanto lietotni mekl&jumiem. 27
cilveki izdzgesa lietotni, jo viniem “apnika meklet”. (5. att.)

@ Atradu to, ko mekléju, un vél esam
kopa / komunicéjam

Atradu to, ko mekléju, bet uz
neilgo laiku

Vél mekléjumos
lzdzesu lietotni pec neveiksmes

Satiku kadu realaja dzive

5. att. Petijuma rezultati jautajumam “Kada Jums ir pieredze attiecibas ar kadu, ko Jiis satiekat
Tinder?”(Avots: autora veiktais p&tijums )

Intervijas rezultati

Intervijas laika tika noskaidroti papildus prieksrocibas un trikumi iepazisanas lietotnu izmantosana. Péc
dazu intervijas dalibnieku viedokla Tinder var uzskatit par socializacijas méginajumu virtualaja telpa,
kur tehnologijas sapliist ar socialajam vajadzibam. ST iepazisanas lietotne ir izstradata, lai veicinatu un
stimul&tu jaunus socialos sakarus un potencialas romantiskas attiecibas, kas arT personigi palidzgja
interv€jamajiem. Dazi noradija, ka v€l nezin, ko isti mekle Tinder platforma un ka viniem nav tik
principiali atrast ilglaicigu attiecibu partneri, ka viniem ir svarigak vienkar$i parunat ar kadu, jo vini
jutas loti vientuli, un mekl& nevis partneri islaicigam attiecibam, bet gan sarunas biedru un iesp&jams
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draugu. Velak kads no sarunu biedriem var klat tuvaks, un var veidoties attiecibas. V&l intervéjamie
norada, ka vecumam ir svariga loma komunikacijas izveidg, jo intervéjamie pamana, ka vécaki cilveki
mekl& nopietnakas attiecibas. DaZi no intervéjamiem noradija, ka izmantojot Tinder jatas parliecinatak
un paaugstina savu pasvert&jumu. Vini norada, ka biezak sastop tiesi pozitivus cilvékus un pieredzi,
nevis negativu. Citi bija saskarusies ar negativu pieredzi - krapniecibu, dalijas ar dazadam situacijam un
krapniecibas méginajumiem, gan no Tstiem cilvékien, gan ari no viltotiem profiliem.

Secinajumi

Ieprieks veiktie pétijuji parada dazadus un pretrunigus viedoklus par iepazisanas lietotném. Veicot
netnografisko pétijumu, rezultati paradija, ka atticksme pret iepazisanas lietotném, tai skaita Tinder, ir
parsvara negativa. Lietotnes ietekmé cilvéku garigo veselibu, rada bailes but noraiditam, lietotng ir
nepatiesi noradita informacija, mazs “match” un atbilzu skaits. Negativu atticksmi rada atgriezeniska
saite un aizdomas, ko tiesi meklé pret&jais dzimums Tinder lietotng, kas parsvara ir vienas nakts sakars.
Biezi pieminéts arT tas, ka ir loti griiti saraksti uzsakt un sagaidit atbildi.

S1 pétijum rezultati paradija, ka respondenti lielakoties meklgja ilgtermina attiecibas, nopietni un ar
cienu izturgjas pret saviem “match” un aktivi atbildéja. No respondentu grupas 6 cilvéki noradija
nepatiesu inforaciju par sevi. Kopuma tika sanemtas pozitivas atsauksmes par Tinder. Ari intervijas
paradija respondentu pozitivu attieksmi pret Tinder.

Pétijuma tika noskaidrots, ka cilvéki parsvara izmanto Tinder, jo tas ir komfortabls veids, ka satikt
jaunus cilvékus. Lielakoties respondenti Tinder izmanto, lai socializ&ties un, ja paveiksies, ilgtermina
attiecibu mekl&jumam. Tinder var but piemértots tiem, kas baidas biit noraiditiem, jo saraksti var uzsakt
tikai ar tiem, kas jau izradija savu simpatiju. Tas atvieglo komunikaciju un paaugstina pasvertgjumu. Ta
var biit piemérota cilvekiem, kam nav laika vai veélmes apmeklet pasakumus, iepazities ar lielu cilveku
skaitu realaja dzive, un tiem, kam gritibas uzsakt sarunu ar kadu dzive.

Atbildot uz jautagjumu “Vai tieSam iepaziSanas lietotnes slikti ietekmé garigo veselibu un misdienu
kultGiru?”, pétijuma dati liecina, ka lietotne Tinder var bat alternativa cilvékiem, kam vajag sarunas
biedru, draugu, vai partneri, tomér nav iesp&jas mekl&t to realaja dzive.
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Anotacija

Pétijuma aktualitate: Kop$ Otra pasaules kara beigam, Latvija tieSi nepiedalas militaras darbibas.
Kamér Latvijas iedzivotaji bauda mierigu dzivi 21. gadsimtd, apkart ir novérojami sarezgiti un
kompleksi militarie konflikti, pieméram, Krievijas iebrukums Ukraina 2022. gada, Kalna Karabahas
konflikts 2023. gada un |loti asa militara situacija starp Izra€lu un Palestinu, kas pasliktinajas 2023. gada
un turpinas Iidz §im bridim. Sie konflikti var tikt uztverti ka tuvi vai tali atkariba no dazadiem faktoriem
- socialajiem, politiskajiem, religiskajiem uzskatiem vai nacionalas piederibas. Neskatoties uz to, ka
Latvija tieSi nepiedalas $ajos konfliktos, pasaules drosibas un stabilitates jautdjumi paliek svarigi
jaunajai paaudzei. Studenti, nakotnes vaditaji un pilsoni, neizbégami nonak ietekmé no pasaules
notikumiem. Vinu uztvere un atticksme pret militarajiem konfliktiem var veidoties, pamatojoties uz
informaciju un jaunumiem, ko vini iegiist no dazadiem avotiem.

Petijjuma merkis: Noskaidrot EKA studentu informétibas Iimeni par esoSajiem militarajiem
konfliktiem pasaul€, noteikt studentu interesi par militariem notikumiem un vinu aktivitati, lai iegiitu
informaciju par tiem, analiz&t studentu attieksmi pret Latvijas Iidzdalibu militaros konfliktos.

Pétijuma metodes: Literattiras un petijjumu apskats, datu analize, anketgSana.

Sasniegtie rezultati: Péc pieejamas literattiras un zinatnisko p&tijumu izp&tes tiks izveidota teoretiska
baze turpmakajai analizei. Tas laus iepazities ar aktualo informaciju par militarajiem konfliktiem un
sanemt parskatu par esoSajiem skatfjumiem par So t€mu. Tiks izstradata anketa, ietverot jautajumus par
EKA studentu vertgjumu un attiecksmi pret militarajiem konfliktiem. Ar anketas palidzibu tiks apkopota
informacija par studentu viedokliem, skatfjumiem un pieredzi $aja joma. P&c anketgSanas veikSanas tiks
veikta atbilzu analize. Tas laus identificét galvenas tendences, atSkiribas un Iidzibas studentu viedoklos
par militarajiem konfliktiem.

Atslegas vardi: militari konflikti; politika, kars

levads

Kops Otra pasaules kara beigam, Latvija tiesi nepiedalas militaras darbibas. Kamer Latvijas iedzivotaji
bauda mierigu dzivi 21. gadsimta, apkart var verot sarezgitus un kompleksus militaros konfliktus,
pieméram, Krievijas iebrukumu Ukraina 2022. gada, Kalna Karabahas konfliktu 2023. gada un loti aso
militaro situaciju starp Izra€lu un Palestinu, kas pasliktinajas 2023. gada un turpinas Iidz §im bridim.
Sie konflikti var tikt uztverti ka tuvi vai tali atkariba no dazadiem faktoriem - socialajiem, politiskajiem,
religiskajiem uzskatiem vai nacionalo piederibu. Neskatoties uz to, ka Latvija tieSi nepiedalas Sajos
konfliktos, pasaules drosibas un stabilitates jautajumi paliek svarigi jaunajai paaudzei. Studenti,
nakotnes vaditaji un pilsoni, neizb&gami nonak ietekmé no pasaules notikumiem. P&tfjjuma meérkis ir
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noskaidrot EKA studentu informétibas ITmeni par esosajiem militarajiem konfliktiem, ka arT noteikt
studentu uztveri un attieksmi pret militarajiem konfliktiem. P&tjjuma tika veikts literatiiras un pétjjumu
apskats, anket€Sana un datu analize. P&c pieejamas literatiiras un zinatnisko p&tijumu izp&tes tiks izveidota
teor€tiska baze turpmakajai analizei. Tas laus iepazities ar aktualo informaciju par militarajiem konfliktiem
un sanemt parskatu par eso$ajiem viedokliem par So t€mu. Tiks izstrada anketa, ietverot jautajumus par EKA
studentu vertéjumu un attieksmi pret militarajiem konfliktiem. P&c anketé$anas veikSanas tiks veikta atbilzu
analize, kas laus identificét galvenas tendences, atSkiribas un lidzibas studentu viedoklos par militarajiem
konfliktiem.

Analitiskais apskats

Paslaik pasaul€ notiek daudz militaru konfliktu. Spilgtakie konflikti, par kuriem visbiezak runa Latvija,
ir konflikts starp Ukrainu un Krieviju, ka art [zraglu un Palestiu. Bet tie nav vienigie brunotie konflikti
pasaulg.

Pastav ilgsto§s konflikts Sudana, Etiopija, Somalija, Libijas un citas valstis, par kuram Eiropas
Savieniba tiek runats retak. Petijums liecina, ka par militaro krizi Ukraina tiek zinots biezak, un par to
ir lielaka interese, neka par konfliktu Afganistana (Pérez-Curiel et al. 2023). Tadas politiskas figiiras ka
Urzula fon der Leiena, Zuzeps Borels, Carlzs Maikls, trs reizes biezak piemin Ukrainas konfliktu savos
“X” (bijusais “Twitter” socialais tikls) profilos neka konfliktu Afganistana, attiecigi 82.9% un 17,1%
(Pérez-Curiel u.c., 2023). Tapat $is politiskas figliras daudz biezak runa par tadam témam ka uzbrukumi,
energétikas izmainas, dezinformacija, ekonomiska krize saistiba ar Ukrainu neka ar Afganistanu (Pérez-
Curiel u.c., 2023). Ukrainas gadijuma svarigakie faktori bija tiesa, juridiskie jautajumi un sankciju
piemerosana, bet Afganistanas gadijuma nozimigi faktori bija imigracijas un dro§ibas jautajumi, un
civiliedzivotaju evakuacija. Sankciju piemerosSana Eiropas Savienibai ir galvena loma ka starptautiskam
dalibniekam, un taja pasa laika riski, ko ta uznemas, piemérojot Sos pasakumus, var biit nozZimigi. Visi
Sie faktori ir ievérojami mazak saistiti ar konfliktu Afganistana (Pérez-Curiel u.c., 2023). Sie dati
uzskatami parada, ka misu informacijas lauka ir biezak sastopama informacija par konfliktiem, kas
atrodas geografiski tuvak un attiecigi més sanemam daudz mazak informacijas par uzbrukumiem un
socialajam problémam, kas saistitas ar konfliktiem, kas atrodas geografiski talak, pievérSot uzmanibu
emigracijas un beglu problemam saistiba ar Siem konfliktiem.

Militari konflikti, pat ja tie nenotiek Latvijas teritorija, var tieSi ietekmét valsti un tas iedzivotajus
ekonomiski un politiski. Krievijas iebrukuma Ukraina ietekme uz ekonomiku un IKP bija lielaka,
saltdzinot ar Covid-19 pandémijas ietekmi (Valsts kancelejas p&tijumu un publikaciju datubaze, 2024).
Krievijas agresijas karam pret Ukrainu bijusi butiska ietekme arT uz aizsardzibas planiem gan Tstermina,
gan ilgtermina — 2022.gada laika Latvija t€r&ja 2.0% no IKP aizsardzibai, savukart 2023. gada Latvija
un Igaunija parakstija vienosanos par 1 miljarda eiro vertas IRIS-T gaisa aizsardzibas sistemas iegadi,
Baltijas valstis arT vienojusas par nepiecieSamibu aizsardzibas budzetu pacelt uz 3% uz IKP (Valsts
kancelejas pétijumu un publikaciju datubaze, 2024). Sada tipa izmainas ekonomika tie$i vai netiesi
ietekmé dzives limeni valsti, jo aizsardzibas un drosibas budzetu palielina$ana nozimés mazaku budzeta
lidzeklu ieguldijumu uznémeéjdarbibas attistiba, iedzivotaju labklajiba u.c. Tas savukart var negativi
ietekm@t jauno paaudzi un vinu velmi palikt un attistities Latvija.

Attieksme pret karu un konfliktiem dazadas pasaules dalas var atskirties vai sakrist. 2022. gada, gandriz
uzreiz p&c militara konflikta sakuma, Ukrainas teritorija, 20,2% Rumanijas iedzivotaju izjuta $T konflikta
milzigo ietekmi uz savu dzivi, un 30,2% iedzivotaju ar1 arkartigi baidijas no Krievijas iebrukuma
Rumanija tuvakaja laika (Marcau et al. 2024). Pieauguso dzives kvalitate Rumanija kopuma ir
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pasliktindjusies saistiba ar bailém, kas radas Ukrainas un Krievijas konflikta fona (Marcau et al. 2024).
Lidzigs petijums tika veikts Latvija 2022.gada. Kar§ Ukraina emocionali skaris gandriz visu sabiedribu,
domajot par karu Ukraina, 64% aptaujas dalibnieku ir piedzivojusi bailes par savu, gimenes un valsts
nakotni (Valsts kancelejas pétijumu un publikaciju datubaze, 2022). Bailes no kodolkara ir piedzivojusi
48% aptaujas dalibnieku, bailes no arvalstu karaspéka iebrukumu Latvija — 46% (Valsts kancelejas
pétijumu un publikaciju datubaze, 2022). Negativa attieksme pret militariem konfliktiem ir skaidra, bet
daudzi publicétie petijumi attiecas tikai uz Ukrainas un Krievijas problému, dati par konfliktiem Afrika
un Vid&jos Austrumos ir mazak pétiti.

Pétijjuma metodologija

Saskana ar pétijuma mérki un pétijuma uzdevumiem tika izmantota datu ieguves metode - tieSsaistes
anket€Sana. Darba autore veica anket€Sanu, lai apkopotu informaciju par studentu uztveri un attieksmi
pret militariem konfliktiem. Ar tieSsaistes anketeéSanas palidzibu darba autore var€ja iegit datus par
studentu viedokliem un noskaidrot, ka vini uztver un reagé uz dazadiem militariem konfliktiem.
AnketgSanas procesa tika ieklauti vairaki jautajumi, kuri Java detalizeti izp&tit studentu attieksmi pret
militariem konfliktiem un to, ka Sie konflikti ietekme vinu skatfjumus un uzskatus. Anketas sakuma tika
sniegta informacija par pétijuma merki un ta nozimigumu, ka arT tika noradits, ka daliba anket&Sana ir
brivpratiga un anonima, lai nodroSinatu studentu atklatibu un godigumu. TieSsaistes anketa tika
izveidota un publicéta Discord tikla, k@ arT nosttita EKA Universitates pasniedz&jiem anketas
izplatiSanai. Anketa tika ieklauti 13 jautajumi, kuros studenti varg€ja anonimi izteikt savu viedokli par
dazadiem ar militariem konfliktiem saistitiem jautajumiem. Noslédzoties anket&Sanai, tika apkopoti un
analizeti rezultati, lai iegiitu skaidru priekSstatu par studentu uztveri un atticksmi pret militariem
konfliktiem.

Pétijuma rezultati

Saja pétijuma tika analizéta studentu attieksme un izpratne par militarajiem konfliktiem, ka arT vinu
informétiba un gataviba aktivi iesaistities sabiedriskajas aktivitatés, kas saistitas ar militarajam
darbibam. Pétijjuma piedalijas 41 respondents, kas parstavéja dazadas vecuma grupas un dzimumus.
Respondentiem tika uzdoti jautajumi par vinu informétibas Itmeni par aktualajiem militarajiem
konfliktiem, izmantotajiem zinu avotiem, uztverto mediju objektivitati un emocionalo reakciju uz
konfliktiem.

Petijuma piedalijas 41 respondents, kuri tika sadaliti tris vecuma grupas. No visiem respondentiem 61%
bija vecuma no 18 lidz 24 gadiem, kas norada uz liclu jaunieSu parstavniecibu. Vecuma grupa no 25
1idz 35 gadiem bija 32% respondentu, bet vecuma virs 35 gadiem bija tikai 7% (1.att.)
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= 35+

1.att. Vecumu sadalijjums (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Respondentu sadalijums péc dzimuma bija §ads: 51% bija viriesi un 46% bija sievietes. Turklat 3%
respondentiem bija cita dzimuma identitate (2.att.). Dzimumu sadaljjums ir saméra vienmerigs,
nodroSinot, ka rezultati atspogulo abu dzimumu skatfjumu.

= Virietis
u Sjeviete
= Cits

Nevélos precizét

2.att. Dzimumu sadalfjums (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Respondenti tika aicinati novertét savu informétibu par aktualajiem militarajiem konfliktiem skala no 1
lidz 4, kur 1 ir vispar nav informéts un 4 ir loti informéts. Neviens respondents nejutas pilniba
neinforméts. 14,6% respondentu noveértgja savu informetibu ar 2, 48,8% ar 3 un 36,6% ar 4 (3.att.). Sie
dati liecina, ka lielaka dala respondentu — 85,4%, uzskata sevi par vidgji vai loti inform&tiem par
aktualajiem notikumiem militaro konfliktu joma.

20 20 (48,8%)
15 (36,6%)
15
10
6 (14,6%)
5
0
0
1 2 3 4

3.att. Respondentu informétiba par militariem konfliktiem (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu
apkopojums)
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Respondenti sniedza informaciju par to, no kadiem avotiem vini ieglist zinas par militarajiem
konfliktiem. Lielaka dala (95,1%) izmanto socialos tiklus, bet 90,2% - tieSsaistes zinu vietnes. Turklat
51,2% ieguist informaciju no gimenes un draugiem, 24,4% no akadémiskajiem avotiem, bet tikai 14,6%
izmanto televiziju (4.att.). Sie dati atklaj, ka digitalie mediji un personiskas saiknes ir galvenie informacijas
avoti studentiem.

Televizija N 6 (14,60%)

Tiedsaistes zinu vietnes GG 37

(90,2%)
Socialie tikli I 3 O
o ) (95,1%)
Akadémiskie avoti NN 10 (24,4%)
Gimene unraugi NN 21 (51,2%)
Cits MW 1(2,4%)
0 5 10 15 20 25 30 35 40

4 att. Respondentu informacijas avoti par militariem konfliktiem (Avots: autora veiktas aptaujas
rezultatu apkopojums)

Visi respondenti (100%) bija informéti par Ukrainas-Krievijas konfliktu un lzragla-Hamas konfliktu,
kas norada uz plasu informé&tibu par Siem konfliktiem. Turklat 39% zinaja par militaro konfliktu Sudana,
36,6% par Strijas pilsonu karu un 19,5% par Kalnu Karabaha konfliktu. Neviens respondents nezinaja
par Tigrajas konfliktu Etiopija (5.att.). Sie dati tikai papildus atbalsta xxx pétfjumu, kura tika pieradits,
ka musu sabiedriba tiek vairak atspoguloti konflikti, kuri geografiski atrodas tuvak Latvijai.

Ukrainas-Krievijas konflikts I 41 (100%)
Izraélas-Hamas konflikts NN 41 (100%)
Militarais konflikts Sudana NN 15 (39%)
Kalnu Karabaha konflikts [N 8 19,5%)
Tigrajas konflikts Etiopija = 0 (0%)
Sirijas pilsonu kars N 15 (39%)
0 10 20 30 40 50

5.att. Respondentu informétiba par dazadiem militariem konfliktiem (Avots: autora veiktas aptaujas
rezultatu apkopojums)

Respondentiem tika uzdots jautdjums par to, vai vini uzskata, ka militaro konfliktu atspogulojums
plassazinas Iidzeklos parasti ir objektivs. Tikai 9,8% uzskatija, ka tas ir neobjektivs attieciba uz manas
valsts perspektivu, bet 34,1% uzskatija, ka tas ir neobjektivs attieciba uz citas valsts perspektivu. 56,1%
respondentu nebija parliecinati par mediju objektivitati (6.att.). Sie dati norada uz plasu skeptiskumu
attieciba uz mediju sniegto informaciju.
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6.att. Informacijas objektivitates sadalijums (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Respondenti identific€ja vairakus galvenos militaro konfliktu c€lonus. 36,6% mingja teritorialos stridus
un religiskos konfliktus, 14,6% uzskatija, ka galvenie c€loni ir ekonomiskie faktori, bet 9,8% mingja
etnisko spriedzi. 36,6% ar1 uzskatija, ka cinas par varu ir bitisks faktors (7.att.).

= Ekonomiskie faktori

= Teritorialie stridi

= Etniska spriedze
Religiskie konflikti

= Cinas par varu

= Cits

7.att. Militaro konfliktu c€lonu sadalijums (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Respondenti novertgja militaro konfliktu ietekmi uz civiliedzivotajiem neskartajos regionos, pieméram,
Latvija. 7,3% uzskatja, ka ietekme ir arkartigi negativa, 46,3% vert&ja ietekmi ka negativu, un 46,3%
to vertgja ka neitralu (8.att.). Sie dati liecina, ka liela dala respondentu uzskata, ka konflikti negativi

ietekmé& pat tos regionus, kas nav tiesi iesaistiti.
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8.att. Militaro konflikti ietekme uz civiliedzivotajiem neskartajos regionos (Avots: autora veiktas
aptaujas rezultatu apkopojums)

Respondenti dalijas ar savam emocijam attieciba uz militarajiem konfliktiem pasaulé. Lielaka dala
(65,9%) juitas nemierigi, 56,1% jitas bezpalidzigi, 53,7% jutas skumji, un 34,1% jutas dusmigi. Tikai
12,2% jutas vienaldzigi, 7,3% jutas cerigi un 2,4% ir motivéti palidzet (9.att.). Sie dati atklaj plasu
emocionalo reakciju spektru, kas galvenokart ir negativs.

Nemierigs I 07 55,9%)
Vienaldzigi  n——— 5 (12,2%)
Bezpalidzigs I 3 (56,1%)
Dusmigs I 14 (34,1%)
Skumji - e ) (53,7%)
Cerigs 3 (7,3%)
Motivéts palidzet mm 1 (2,4%)

0 10 20 30

9.att. Respondentu jutas saistiba ar militariem konfliktiem (Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu
apkopojums)

Respondentiem tika uzdots jautajums par starptautiskas sabiedribas lomu militaro konfliktu risinasana.
Lielaka dala (58,5%) uzskatija, ka nepiecieSamas tikai diplomatiskas sarunas, 24,4% atbalstlja humanas
palidzibas sniegSanu bez militaras lidzdalibas, 9,8% uzskatija, ka nevajadzetu iesaistities, un 7,3%
atbalstija aktivu iejaukSanos (10.att.).

m Aktiva iejauksanas

= Tikai diplomatiskas
sarunas

= Sniegt humano palidzibu
bez militaras dzdarbibas

Nekadas iesaistiSanas

10.att. Starptautiskas sabiedribas lomas militaro konfliktu risinasana (Avots: autora veiktas aptaujas
rezultatu apkopojums)
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Respondenti tika aicinati novertet, cik svariga, vinuprat, ir militaro konfliktu izpratne vinu turpmakajai
izaugsmei Latvija. Petijuma rezultati atklaj, ka tikai 2,4% respondentu uzskatija militaro konfliktu
izpratni par pilnigi nesvarigu un tikpat daudz respondentu novertgja So aspektu ar 2. Lielaka dala
respondentu — 48,8% — noradija, ka izpratne par militarajiem konfliktiem ir svariga, novért&jot So
aspektu ar 4, un 34,1% noverteja to ar 3. Visbeidzot, 12,2% respondentu uzskatija izpratni par loti
svarigu (11.att.). Sie rezultati norada, ka lielaka dala studentu uzskata militaro konfliktu izpratni par
nozimigu vinu turpmakajai izaugsmei, atspogulojot augsto izpratnes vertibu.

20 20 (48,8%)
0,
. 14 (34,10%)
10
5(12,2%)
5
1(2,4%) 1(2,4%) .
0 | |
1 2 3 4 5

11.att. Militaro konfliktu ietekme uz turpmako izaugsmi Latvija (Avots: autora veiktas aptaujas
rezultatu apkopojums)

Respondenti tika aicinati novertet, cik liela ir iespgjamiba, ka vini piedalisies publiskas demonstracijas
pret militaram darbibam. Rezultati atklaja, ka 24,4% respondentu novertgja iespgjamibu ar 1, 34,1% ar
2, 31,7% ar 3 un 9,8% ar 4. Neviens respondents nenovértgja $o iesp&jamibu ar 5 (12.att.). Sie dati
liecina, ka lielaka dala respondentu uzskata savu dalibu $adas demonstracijas par vidgji iespgjamu vai
mazak iesp&jamu, kas var noradit uz piesardzigu pieeju aktivai lidzdalibai pret militaram darbibam.

15 14 (34,1%)

13 (31,7%)
10 (24,4%)
10
5 4(9.8%)
0
1 2 3 4 5

12.att. Respondentu iesp&jamibas piedalities publiskas demonstracijas pret militaram darbibam
(Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Respondenti arT novert€ja iespgjamibu, ka vini piedalisies publiskas demonstracijas, lai atbalstitu
militaras darbibas. No visiem respondentiem 97,6% novertgja So iesp&jamibu ar 1, bet 2,4% - ar 2.
Neviens respondents nenovértgja $o iespgjamibu ar 3, 4 vai 5 (13.att.). Sie rezultati norada, ka liclaka
dala respondentu (97,6%) uzskata, ka vinu daliba demonstracijas, lai atbalstitu militaras darbibas, ir loti
maz ticama. Tas atklaj, ka studenti parsvara nav noskanoti atbalstit militaras darbibas publiskos
pasakumos, iesp&jams, prieksroku dodot miermiligiem risinajumiem.
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13.att. Respondentu iesp&jamibas piedalities publiskas demonstracijas atbalstot militaras darbibas
(Avots: autora veiktas aptaujas rezultatu apkopojums)

Secinajumi

Sis pétijums atkldj EKA studentu informétibas Iimeni un attieksmi pret aktualajiem militarajiem
konfliktiem. Lielaka dala EKA studentu uzskata sevi par vidgji vai loti inform@tiem par aktualajiem
militarajiem konfliktiem. Galvenie informacijas avoti ir socialie tikli un tieSsaistes zinu vietnes. Visi
respondenti ir informéti par Ukrainas-Krievijas un Izragla-Hamas konfliktiem. Tomér informé&tiba par
citiem konfliktiem, piem&ram, Sudana un Sirija, ir zemaka. Respondentu emocionalas reakcijas uz
militarajiem konfliktiem galvenokart ir negativas. Lielaka dala studentu uzskata, ka starptautiska
sabiedriba militaro konfliktu risinasana bitu jaiesaista tikai ar diplomatisko sarunu palidzibu. Lielaka
dala respondentu uzskata, ka vinu daliba publiskas demonstracijas pret militaram darbibam ir vidgji
iespgjama vai mazak iesp&jama, bet daliba demonstracijas atbalstot militaras darbibas ir Joti maz ticama

Lai uzlabotu studentu atticksmi pret militarajiem konfliktiem, p&tijuma ir izstradati $adi priekslikumi:
Veicinat studentu piekluvi daudzveidigiem informacijas avotiem par militarajiem konfliktiem, 1pasi par
tiem, kas notiek arpus Eiropas, lai palielinatu izpratni par globaliem notikumiem. leklaut studiju
programmas nodarbibas par mediju pratibu un kritisko domasanu, lai palidzetu studentiem labak izvertet
mediju sniegto informaciju un atpazit neobjektivitati. Izveidot un piedavat emocionala atbalsta
programmas un resursus studentiem, lai palidz&tu viniem tikt gala ar negativam emocijam, kas saistitas
ar globaliem konfliktiem. Organizgt lekcijas, seminarus un diskusijas par starptautiskajam attiectbam
un konfliktu risinasSanu, iesaistot ekspertus un diplomatus, lai studentiem biitu labaka izpratne par
starptautiskajiem procesiem. Veicinat studentu iesaisti dazadas aktivitates un iniciativas, kas saistitas ar
miermiligu konfliktu risinaSanu un starptautisko sadarbibu, lai veidotu aktivu un informé&tu sabiedribu.
Turpinat veikt aptaujas un p&tijumus, lai regulari atjaunotu datus par studentu informétibu, attiecksmi un
emocijam saistiba ar militariem konfliktiem, tadgjadi nodrosinot iesp&ju pielagot izglitibas un atbalsta
programmas studentu vajadzibam.

Izmantotas literatiiras un informacijas avotu saraksts

Marcau, F.C., Peptan, C., Gorun, H.T., Baleanu V.D. & Gheorman V. (2022). Analysis of the impact of
the armed conflict in Ukraine on the population of Romania. Front. Public Health (10).

Pérez-Curiel, C., Garrote-Fuentes, A. & Rivas-de-Roca, R. (2023). EU and crisis management:
Afghanistan and Ukraine on social media. Front.Polit.Sci. (5)
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Valsts kancelejas p&tijumu un publikaciju datubaze (2024). lzvertejuma izstrade par kara Ukraina
radito ietekmi uz Eiropas Savienibas Austrumu pierobezas regioniem. https://ppdb.mk.gov.lv/wp-
content/uploads/2024/05/petijums_kara_ietekme_02052024-1.pdf

Valsts kancelejas pétijumu un publikaciju datubaze (2022). Pétijums par sabiedribas attieksmi pret
karu Ukraina (marts). https://ppdb.mk.gov.lv/datubaze/petijums-par-sabiedribas-attieksmi-pret-karu-
ukraina-marts/

47



( )eka
V EKONOMIKAS UN KULTURAS
AUGSTSKOLA

INFORMACIJAS TEHNOLOGIJAS

48



(.{(-“'N TiA L
9 ('/{:

o r 5 7
af ] )eka
7 y

<, 2001 6\7‘- Q‘%{ EKONOMIKAS UN KULTURAS
C??-A KOV AUGSTSKOLA

Lauris Broks. INFORMACIJAS SISTEMU AIZSARDZIBAS RISINAJUMI
ORGANIZACIJA

Ekonomikas un kultiiras augstskola

Studiju programma “Informacijas tehnologijas”

E-pasts: Broks.Lauris@gmail.com

Zinatniskais vaditajs: Mg.sc.comp, Mg.math, Mg.paed, Roberts Glaudins

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Nemot véra pastavigi pieaugoSo atkaribu no informacijas tehnologijam gan
uznémgjdarbiba, gan valsts parvalde. Digitalo tehnologiju plasaka izmantoSana un to integracija
ikdienas procesos rada jaunus droSibas izaicinajumus. Informacijas sisteému drosibas nodroSinasana
klist par svarigu jautajumu, jo pieaugot datu apjomiem, palielinas arT kiberuzbrukumu risks. Tadgjadi,
ir biitiski izstradat efekttvus aizsardzibas mehanismus, lai aizsargatu sensitivu informaciju un noverstu
iespgjamos drosibas incidentus.

Zinatniskaja raksta tiek apskatita informacijas sisttému dros§iba Latvija, koncentr&joties uz fiziskas
aizsardzibas nozimigumu un dro§ibas rikiem programmatiiras izstradé. Darba tiek izpétitas dazadas
programmatiras izstrades metodes un to ietekme uz drosibu, ka arT tiek apliikota kiberdrosibas situacija
Latvija, tostarp valsts informacijas sistému likumdosana un dro$ibas stratégijas. Tiek sniegts p&tijuma
rezultatu apkopojums un formuléti secinajumi par aktualajiem droSibas izaicinajumiem un
iesp€jamajiem risinajumiem.

Pétijuma metodes: ietver literatiiras parskatu, datu analizi, praktisko pieméru un gadijumu izpéti, ka
arT ekspertu intervijas.

Sasniegtie rezultati: sniedz detalizétu skatfjumu uz droSibas jautajumiem, tostarp droSibas rikiem
programmaturas izstrade, un piedava ieteikumus drosibas uzlaboSanai.

Atslégas vardi: informacijas sistemas; kiberdrosiba; fiziska aizsardziba; programmatiras drosiba;
Latvija.

levads

Informacijas sisteémas (IS) ir kluvusas par neatnemamu misu ikdienas sastavdalu, parstavot vienu no
visstraujak attistosajiem industrialajiem sektoriem. Misu dzives kvalitate, profesionalas darbibas un
ikdienas sazinas liela méra ir balstitas uz tehnologiju raditajam iesp&jam un inovacijam. Sakot ar kabata
esoSo viedtalruni lidz masiviem uznémumu datu centriem — tehnologijas veido miisu laikmeta batibu,
ekonomisko dinamiku un socialo saikni.

Tehnologiju attistibas atrums dazkart parsniedz organizaciju sp&ju tas aizsargat. Tas rada risku ne tikai
uznéméjdarbibai, bet ari cilvéku privatumam. Lidz ar to, jo intensivak m&s ieklaujam tehnologijas sava
ikdiena, jo svarigadk mums ir apzinaties to iesp&amo ietekmi un sagatavoties atbilstoSi risinat
kiberdrosibas draudus.
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Pedgjo gadu laika daudzas valstis ir pieversusas uzmanibu digitalajai dro$ibai, izstradajot regulativos
aktus un veicinot privato sektoru iesaistiSanos $aja joma. Valdibas un uznémumi piever§ uzmanibu
infrastruktiiras aizsardzibai, makona tehnologiju drosibai, datu aizsardzibai un citiem aspektiem, lai
nodrosinatu ilgtspgjigu digitalo vidi.

Mes dzivojam laikmeta, kad informacijas sisteému aizsardziba ir vitali svariga ne tikai uzneémumiem un
organizacijam, bet arT individiem. Lai saglabatu So dro§ibu, mums ir nepiecieSams izpratnes, zinasanu
un resursu kombinacija, kas lauj mums reagét uz pasreiz&jiem un nakotnes izaicinajumiem.

Pétijjuma meérkis ir izpetit informacijas sistému aizsardzibas risinajumus un sagatavot ieteikumus
aizsardzibas uzlaboSanai.

Darba uzdevumi:

1. Veikt literatiras parskatu par informacijas sistému aizsardzibas aktualajam tendenceém.
2. Analizet datus par IS apdraudgjumiem un to ietekmi uz organizacijas darbu.

3. Izpétit esoSos aizsardzibas risinajumus un to efektivitati.

4. Formulgt secinajumus un sagatavot priekslikumus.

Pétijuma ierobeZojumi ir pieejamo datu ierobezots daudzums, potencialas kliidas interviju atbildes, ka
arT objektivas informacijas tritkums dazos avotos.

Pamatdalu un sasniegto rezultatu iss apraksts: analizEtas informacijas sistemu aizsardzibas
tendences, galvenie draudi un izaicinajumi, ka arT esoSie aizsardzibas risinajumi. P&c detaliz&tas analizes
un salidzinajuma tiks formul@ti secinajumi un ieteikumi organizacijam informacijas sistému drosibas
uzlaboSanai.

Analitiskais apskats

Autors veicis zinatniskas un profesionalas literatiras analizi. Petijjuma tika apskatiti informacijas
sistému drosibas aspekti, ieklaujot fiziskas aizsardzibas nozZimigumu un drosibas rikus programmatiiras
izstrade. Tika analiz8ta informacijas sistému izmantoSana Latvija, ka arT aplukotas kiberdrosibas
aktualitates valsti, ieskaitot valsts informacijas sistému likumdo$anu un drosibas stratégijas. ST analize
nodros$inaja pamatu autora veikta p&tljuma nepiecieSamibas izpratnei.

Latvija informacijas sistému (IS) lietoSana ir biitiska dala no ekonomiskas un socialas dzives. IS attistiba
Latvija ir cieSi saistita ar tehnologiju progresu un digitalo transformaciju, kas ir ietekm&jusi gan
uznémumu darbibu, gan valsts parvaldes efektivitati.

Lai izpetitu kadas ir informacijas sistému lietoSanas tendences Latvija, tika izmantoti dati no Latvijas
stat.gov.lv statistikas datu bazes. Mérkis ir sniegt skaidru prieksstatu par to, kadi makondatosanas veidi
tiek lietoti valst, tos izmantoSanas apjomus un veidus. ST informacija ir svariga, lai saprastu, kadas
drosibas prasibas un izaicinajumi rodas, pamatojoties uz $o sisttmu plaso izmantoSanu.
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1. tabula. Makondatos$anas pakalpojumu veidi, Laika periods un Griezumi (Avots:Centrala statistikas

parvalde)
Pavisam 10-49 50-249 | 250 un vairak
darbinieki darbinieki darbinieki
E-pasts 779 76.5 83.5 77.6
Biroja programmatiira (piem&ram, teksta
dokumentu, rékintabulu redigésana, u.c.) 53.7 50.5 60.7 73.3
Uznémuma datubazes uzturésana (hosting) 49.6 49.8 49.9 45.5
Datnu uzglabasana 59.5 57.4 65.2 68.5
Finan$u un gramatvedibas programmatiras
lietojumprogrammas izmanto$ana 53.2 55.0 50.1 38.2
Klientu parvaldibas lietojumprogrammas 15.0 14.6 14.9 21.8
Datu apstrades jaudas izmantoSana, lai
palaistu uzn€muma programmatiiru 27.3 25.7 29.1 44.9
ERP (uzne@muma resursu planosanas)
lietojumprogrammas 15.2 13.0 214 23.0
Drosibas lietojumprogrammas (pieméram,
pretvirusu programma, tikla piekluves
kontrole) 34.8 32.9 37.7 52.1
Platforma, kas piedava uzturét vietni lietotnu
veidosanai, parbaudei un palaiSanai
(pieméram, atkartoti izmantojamiem
programmu moduliem, lietojumprogrammu
saskarnei (APIs)) 20.4 19.0 22.0 35.2

Tabula publicéta informacija par 2013 gadu un uzn€émumiem ar darbinieku skaitu 10 un vairak.

“MakondatoSanas pakalpojumu veidi, par kuriem uzpnémums maksa (% no uznémumu kopskaita
attiecigaja grupa, kuri maksa par makondatoSanas pakalpojumiem)

Pedgja desmitgade Latvija ir verojama strauja IS evoliicija un integracija ikdienas darbibas.
Tendences Latvija:

e Digitalizacija un Automatizacija: Uznemumi un valsts iestades ir parorientgjusas uz digitaliem
risinajumiem, lai uzlabotu darbibas efektivitati un klientu apkalposanu.

e Makondatosana: Arvien vairak organizaciju izmanto makondatoSanas pakalpojumus, lai
nodrosinatu elastigaku datu parvaldibu un mazinatu IT infrastruktiiras uzturéSanas izmaksas.

e Mobilas Tehnologijas: Mobilas aplikacijas un risindgjumi ir kluvusi par neatnemamu darba un
ikdienas dzives sastavdalu, nodro$inot pieeju informacijai un pakalpojumiem jebkur un jebkura
laika.

Latvija ir noveroti globalie piegazu keézu uzbrukumi, kas aktualizé drosibas jautajumu. Tas ietekmé gan
viet€jas kompanijas, kas nodrosina produkciju globalajam tirgum, gan sadarbibu ar IKT piegadatajiem
un uzturétajiem. Sadi uzbrukumi uzsver nepieciesamibu péc uzlabotas drosibas un sagatavotibas Siem
izaicinajumiem (cert.lv, 2021a)

Ar attalinata darba pieaugumu ir palielinajusies interese par tadam tehnologijam ka RDP un VPN.
Uzbrucgji izmanto vajas paroles un novecojuSu programmattiru, lai iegttu piekluvi iek$gjiem tikliem.
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Lai noverstu Sadus uzbrukumus, ir svariga iekartu konfiguracija, lietotaju izglitoSana un sistému
atjauninasana(cert.lv, 2021b)

Latvijas Kiberdrosibas Stratégija lidz 2026. gadam - gada Ministru kabinets apstiprindja jauno
kiberdrosibas stratégiju, kas defin€ galvenos nacionalas politikas virzienus. Stratégija koncentr&jas uz
kiberaizsardzibas sp&ju attistiSanu, noturibu pret kiberuzbrukumiem, sabiedribas izpratni par draudiem
kibertelpa, starptautisku sadarbibu un kibernoziedzibas apkarosanu (Aizsardzibas ministrija, 2023)

VID ir viens no piemeriem, kas parada, ka Latvija tiek izmantotas IS. Piem&ram, VID izmanto
Elektroniskas deklaréSanas sisttmu (EDS) un Muitas informacijas sisttmas (EMDAS, IKS, TKS,
ITVS), kas ir batiski instrumenti nodoklu administré$ana un muitas procesos. Sis sistémas ir biitiskas
gan valsts ienémumu optimiz&Sanai, gan nodoklu maksataju &rtibam, nodrosinot efektivaku un &rtaku
pakalpojumu sniegSanu (Valsts informacijas sist€ému likums, 2002)

Cybersecurity Ventures veiktie pétijumi atklaj satraucoSu informaciju par strauju kiberuzbrukumu
pieaugumu un to ietekmi. Saskana ar vinu 2021. gada atzinumiem, tika 1&sts, ka organizacija piedzivoja
izspiedgjprogrammatiiras uzbrukumu ik p&c 11 sekundém 2021. gada. Prognozets, ka Iidz 2031. gadam
§is bieZzums ieverojami pastiprinasies, un uzbrukums notiks ik p&c 2 sekundém. (cybersecurityventures,
2022a; cybersecurityventures, 2022b )

Turklat So kiberuzbrukumu finansialas sekas ir milzigas. Vispargjas kiber noziedzibas izmaksas, kas
ietver plasu kiberuzbrukumu klastu, tiek prognozgetas pieaugt par 15% gada, sasniedzot 10,5 triljonus
ASV dolaru ik gadu Iidz 2025. gadam, salidzinot ar 6 triljoniem ASV dolaru 2021. gada. Tas norada uz
kibernoziedzibu ka uz lielu ekonomisko speku, kas, ja to meritu ka valsti, biitu tresa lielaka ekonomika
pasaul€ p&c ASV un Kinas. Turklat 1pasi izspiedejprogrammatiiras izmaksas prognozg palielinaties lidz
265 miljardiem ASV dolaru lidz 2031. gadam, kas ir ievérojams picaugums no 20 miljardiem ASV
dolaru 2021. gada. Sis prognozgjums balstas uz 30% gada pieaugo$am izmaksam nakamo desmit gadu
laika (cybersecurityventures, 2022b).

Sociala inzenierija ir v&l viens bieZi sastopams digitalo draudu veids. Uzbrucgji izmanto manipulacijas,
lai liktu cilvekiem sniegt konfidencialu informaciju vai veikt noteiktas darbibas. Pieméri ietver viltus e-
pasta zinojumus, kuros cilvékiem liidz sniegt savus lietotajvardus un paroles, vai art uzbrukumus, kurus
izraisa cilvéku dabiga vélme palidzet citiem.

Tikla drosibas uzbrukumi, pieméram, DDoS uzbrukumi, ir vél viens butisks drauds, ar kuru saskaras
daudzas organizacijas. Sie uzbrukumi mérké uz organizacijas timekla serveriem, izmantojot milzigu
datu plasmu, lai parslogotu un noblok&tu piekluvi timekla vietnei.

Datubazu nopliides un neautorizéta piekluve informacijai ir biezi sastopami draudi, kas var izraisit
milzigu kait&jumu organizacijai. Informacija par klientiem, darbiniekiem, finansialie dati un citi
konfidenciali resursi var klut pieejami launpratigiem uzbrucgjiem vai konkurentiem.

Pasaulé arvien vairak pieaug IoT (lietu internets) ieri¢u izmantoSana, piem&ram, gudrie termostati,
apgaismojuma sistémas vai pat automasSinu sistémas. Tas var tikt kompromitétas un izmantotas ka
uzbrukumu platforma.

Cilveka faktors ir viens no vislielakajiem draudiem informacijas sistému drosibai. Nepietickama
apmaciba, vajas paroles, nepardomata e-pasta pielikumu atverSana un citi cilvéka riciba balstiti
uzbrukumi var radit lielu kait&jumu.

Pastaviga tehnologiju attistiba nozimé, ka jauni draudi paradas gandriz katru dienu. Pieaugot maksliga

intelekta, kvantu datoru un citu jauno tehnologiju izmanto$anai, draudi kliis arvien sarezgitaki un

bistamaki. Lai cinitos pret Siem draudiem, organizacijam un individualiem lietotajiem ir jabiit
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inform&tiem par aktualajiem draudiem un jaizmanto visjaunakas dro§ibas prakses un tehnologijas.
Aizsardzibas stratégijam jabut elastigam un jaspgj pielagoties jaunakajiem kiberuzbrukumu veidiem.

Programmatiiras izstradé izmantoto tehnologiju un valodu nevienlidzibas - Dro$iba programmataras
izstrade ir kritiski svariga misdienu digitalaja vide, kur kiberuzbrukumu biezums un sarezgitiba
nepartraukti pieaug. Katra izstradataja izvéle saistiba ar izmantotajam tehnologijam, programmésanas
valodam un sisteému arhitektiiru ne vien ietekme produkta veiktsp&ju un uzturamibu, bet arT tas drosibu.
Dazas tehnologijas un programmésanas valodas ir pieradijusas sevi ka uzticamas un drosas, piedavajot
specigus drosibas mehanismus un plasu atbalstu, tacu ir ar1 tadas, kuram piemit butiskas drosibas
nepilnibas, kas var paklaut sistemas nopietniem riskiem. Problémas biezi rodas no dazadiem faktoriem.
Pieméram, vecakas tehnologijas vai valodas, kas netiek aktivi atjaunota un ta var klat par vieglu mérki
kiberuzbrukumiem, jo tajas nav iestradati jaunakie drosibas standarti vai labojumi. No otras puses,
jaunakas un mazak izmantotas valodas var biit neaizsargatas, jo tam trukst plasas izstradataju kopienas
atbalsta, kas nepiecieSama drosibas problému atklasanai un novérSanai.

Turklat dazadas tehnologijas un valodas var biit paklautas atSkirigiem dro$ibas riskiem. Piemé&ram,
timekla izstradé izmantotas tehnologijas - JavaScript un PHP, var bt jutigas pret uzbrukumiem,
piemeram, krusteniskas vietnes skripté€sanu (XSS) un SQL injekcijam. Savukart zema [imena valodas,
piemeéram, C vai C++, var biit neaizsargatas pret atminas parplides un citiem atminas parvaldibas
uzbrukumiem. Tadgl ir svarigi, lai izstradataji izvélas tehnologijas un valodas, nemot véra ne tikai to
tehniskas iespgjas un &rtibu, bet ar1 drosibas aspektus. Drosibas apsverumi ietver regularu atjauninajumu
un labojumu ievieSanu, izpratni par specifiskam drosibas nepilnibam. Tapat kritiski svariga ir drosibas
apzinasanas un prasmes visa izstrades cikla, sakot no planosanas un analizes fazém lidz pat produkta
uzturéSanai un atjauninasanai péc ta izlaiSanas. Tikai izpratne par tehnologiju un valodu nevienlidzibu
drosibas zina un $o zinasanu pielietoSana var nodro$inat izstradato programmatiiras produktu drosibu
un uzticamibu musdienu mainigaja kiberdrosibas vide.

Zema limena valodas, pieméram, Assembly vai C, sniedz programmétajiem iespg&u veidot loti
optimizétu kodu, kas strada tiesi ar datora "dzelZiem" - aparatiiras elementiem. Sis valodas nodrosina
lielu kontroli par sist€mas resursiem un var nodrosinat efektivu izpildi ar zemu latenci. Tacu §T elastiba
un kontroléSanas Itmenis nak ar augstu drosibas risku. TieSa piekluve datora atminai, ka art trukumi
atminas parvaldiba, var izraisit dazadas droSibas problémas. Viens no biezak sastopamajiem riskiem ir
atminas parplidums (buffer overflow), kas var laut uzbrucgjiem izpildit patvaligu kodu vai sabojat
datus.

Atminas parslogojums ir nopietns drauds misdienu operétajsisttmu atminas drosibai, jo tas var
parrakstit citu atminas apgabalu saturu, izmainot sist€émas izpildes vidi un sniedzot iesp&jas dazadiem
sistémas uzbrukumiem, pieméram, programmas kontrolplismas laupisanai. ST probléma ir izplatita un
ietekmé daudzus drosibas aspektus. Lai to risinatu, ir izstradatas dazadas droSibas tehnologijas, tostarp
No eXecute (NX) tehnologija, kas ir biezi izmantota Harvards arhitektiira, un ta efektivi apspiez atminas
parpliduma ietekmi uz kontrolpliismu. Tacu §is drosibas metodes bieZzi ir parak atkarigas no procesora
arhitektiras, tadgjadi ierobeZojot to aizsardzibas darbibas jomu un precizitati. Ipasi jaunaja RISC-V
sisttmu arhitektlira joprojam triikst efektivu risingjumu atminas parpliduma neaizsargatibam (Jing-
Zheng Wu & Chen Zhao, 2023)

Augsta Itmena valodas, piem@ram, Java, Python un Ruby, ir izstradatas, lai piedavatu augstaku
abstrakcijas Iimeni. Sis valodas slépj lielako dalu no zemaka limena sistémas detalam, nodroginot
vienkarSaku koda rakstiSanu. Ar abstrakciju palidzibu augsta Iimena valodas samazina dazadus drosibas
riskus, pieméram, buffer overflow, kas biezi sastopams zema Itmena valodas. ArT augsta l[imena valodas
pastav savas dro§ibas problémas, piem&ram, neautoriz&ta izpilde un koda injekcija. Sis problémas bieZi
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ir saistitas ar valodas izpildes laika vidi un tas sarezgitibu, ka arT ar to, ka valoda apstrada argjas ieejas
un datus.

Zema Itmena valodas ir piemerotas lietojumiem, kur nepiecieSama tieSa aparatiiras kontrole un augsta
izpildes efektivitate, piem&ram, ieks€jas sist€mas vai operétajsisttmu kodolos. Tacu to lietoSana prasa
ripigu uzmanibu drosibas aspektiem, jo tieSa piekluve aparatiiras resursiem var radit nopietnus drosibas
riskus. Augsta Itmena valodas ir piemérotas lietotdjiem draudzigakam programmam, datubazu
sisttmam, timekla lietojumiem un citdm lietojumprogrammam, kur atrums nav galvenais kriterijs, bet
svarigaka ir atra izstrade un droSiba. Tas samazina dazadus droSibas riskus, kas biezi sastopami zema
limena valodas, bet tai pasa laika prasa papildu uzmanibu drosibas problémam, kas saistitas ar augstaku
abstrakciju Iimeni.

Open-source bibliotekas ir kluvuSas par izplatitu izveéli, pateicoties to plasajai pieejamibai un
elastigumam. Lietojot $adas bibliotekas, izstradataji var palauties uz kopienas atbalstu un pastavigiem
atjauninajumiem. Tacu §is modelis arT rada droSibas problémas. Piem&ram, nebiit ne visi atjauninajumi
ir dros$i vai uzticami, un ne katrs biblioteku autors piever§ pietiekamu uzmanibu dro§ibas aspektiem.
Viena no bitiskakajam drosibas problémam ir tada, ka bibliotekas var saturét kodu, kas ir nejausi vai
launpratigi ievietots, lai istenotu uzbrukumus, pieméram, datu noplides vai neautorizetas piekluves
veicina$anai. Sada veida uzbrukumi var radit nopietnas sekas, it Tpasi, ja tie tick izmantoti kritiskas
infrastruktiiras vai liela méroga komercialajas sisteémas.

Veracode veiktie petijumi, kas ir vadosais globalais lietojumprogrammu dro$ibas testéSanas risinajumu
sniedzgjs, atklaj butiskus drosibas riskus, kas saistiti ar treSo pusSu biblioteku izmantoSanu
programmatiras izstrad€. P&tjjuma tika konstatets, ka gandriz 80% gadijumu izstradataji nekad neveic
treSo pusu biblioteku atjauninajumus péc to ieklaudanas koda. Sis pétfjums analizéja 13 miljonus
skeng&jumu vairak neka 86 000 repozitorijos, kas saturgja vairak neka 301 000 unikalu biblioteku, ka ar1
aptaujaja gandriz 2 000 izstradataju, lai saprastu, ka vini izmanto treSo pusu programmattiru (Veracode
et al. 2020).

Turklat petijuma tika konstatetas biitiskas biblioteku popularitates un ievainojamibas svarstibas gadu no
gada. Piemé&ram, Cetras no piecam popularakajam Ruby bibliotekam 2019. gada 2020. gada vairs nebija
top 10, kamér dazas no visievainojamakajam Go bibliotekam 2019. gada kluva mazak ievainojamas
2020. gada un otradi (Veracode et al. 2020).

Gandriz visos repozitorijos ir ieklautas bibliotekas ar vismaz vienu ievainojamibu. Chris Eng, Veracode
galvenais pétniecibas vaditajs, noradija, ka “lielaka dala Sodienas lietojumprogrammu izmanto atveérta
koda kodu. Bibliotekas drosiba var atri mainities, tapec ir svarigi uzturét aktualu dokumentaciju par to,
kas atrodas jiisu lietojumprogramma. Tika konstatets, ka, vienreiz izvéloties biblioteku, izstradataji reti
to atjaunina” (Veracode et al. 2020).

Lai gan programmatiira ir dinamiska, izstradataji biezi neveic atvérta koda bibliot€ku atjauninajumus
péc to ieklauSanas programmatiiras lietojumprogrammas. Trukstot kontekstualas izpratnes par to, ka
ievainojama biblioteka attiecas uz vinu lietojumprogrammu, var rasties Skérsli. Piem@ram, izstradataji,
kuriem trtikst §is informacijas, varétu pusi no kladam labot vairak neka septinu ménesu laika, tacu $is
laiks ievérojami samazinas I1dz trim ned€]am, ja viniem ir pareiza informacija un noradijumi (Veracode
et al. 2020).

Programmatiiras izstrade dro§iba ir bitisks aspekts, lai nodroSinatu lietojumprogrammu uzticamibu un
datu drosibu. Ka izklastits Hyperproof pétijuma, dro$a programmatiiras izstrade ir metodologija, kas
ietver drosibu visos programmatiiras izstrades dzives cikla posmos, nevis pieverSas tam tikai pec tam,
kad testeSanas laika atklajas kritiskas produkta kliidas (Hyperproof, 2020).
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Drosibas Metodes un Prakses - Agra un bieza test€Sana: Drosibas test€Sana, izmantojot statiskas un
dinamiskas drosibas test€Sanas metodes, javeic visa izstrades procesa.

Izmantojot droSu programmatiiras izstrades pamatnes: Pieméram, NIST Secure Software Development
Framework (SSDF) un OWASP piedava droSibas resursus, kas apspriez programmatiras drosibu
detalizeti (Hyperproof, 2020).

Drosas programmatiras izstrades politika ir noradijumu kopums, kas izklasta prakses un procediiras,
kuras organizacijai jaievero, lai samazinatu ievainojamibu risku. Taja jaieklauj noradijumi drosibas
nodros$inasanai visos programatiras izstrades posmos, ieskaitot risku parvaldibas pieeju (Hyperproof,
2020).

OWASP Top 10, CWE Top 25, CERT: Tie ir dazi no droSas kodesanas atbilstibas pasakumiem, kas
palidz noteikt droSas programmatiiras izstrades elementus (Perforce, 2020).

Statiska koda analizes riki: Klocwork, palidz nodrosinat labakas prakses droSaja programmatiiras
inzenierija (Perforce, 2020).

Draudu modelésana: Ta ietver programmatiras arhitekttiras analizi, potencialo drosibas draudu un
ievainojamibu identificeSanu. Tas palidz projektet programmatiru, nemot vera droSibas aspektus
(Perforce, 2020). Drosibas integracija programmatiiras izstrades procesa no pasa sakuma ir bitiska, lai
nodro§inatu uzticamu un drosu lietojumprogrammu. Pastav daudz riku un metodologiju, efektiva
drosibas integracija prasa art skaidru politiku, regularu risku parvaldibu un izstradataju apmacibu.

Statiska koda analiz€s pielietojums programatiiras izstradé — Statiska koda analize ir metode, kas
paredzeta kludu mekl&Sanai, automatiski izskatot avota kodu bez ta izpildes. Tas lauj izstradatajiem
labak izprast vinu kodu bazi un nodrosina, ka kods ir atbilstoss, dro$s un uzticams (Perforce, 2020). ST
analize ietver koda parbaudi pret vienu vai vairakiem kod&Sanas noteikumu komplektiem un tiek
izmantota gan avota koda analizei, gan statiskai analizei. Statiska analize biezi tiek izmantota, lai atbilstu
kodeésanas vadlinijam, piem&ram, MISRA, un riipniecibas standartiem, piemeéram, ISO 26262 (Perforce,
2020).

Statiska koda analize tiek veikta agrina izstrades posma, pirms programmatiras test€Sanas sakuma.
Organizacijam, kas praktizé DevOps, statiska koda analize notiek “Izveides” faze, veidojot automatisku
atgriezenisko saiti. Izstradataji agrina stadija zina par problémam koda, kas atvieglo to labosanu
(Perforce, 2020). Statiska analize atklaj defektus pirms programmas izpildes (piem&ram, starp kodésanu
un vienibu test€Sanu), savukart dinamiska koda analize atklaj defektus p&c programmas izpildes
(Perforce, 2020). Statiska koda analize ir ierobezota ar konkrétu mérki noteiktad izstrades faze.
Piem@ram, ta var atklat iespgjamu parpliidi aprékinos, bet nevar noteikt, ka funkcija fundamentali
nedarbojas, ka paredzets. Tapat dazi kod€Sanas noteikumi ir atkarigi no ar&jas dokumentacijas vai ir
paklauti subjektivai interpretacijai. Turklat statiska analize var radit nepareizus pozitivus vai nepareizus
negativus rezultatus (Perforce, 2020). Populari statiskas koda analizes riki ietver Checkmarx, Fortify
un SonarQube. Sie riki var integréties ar izstrades vides (IDE), lai nodrosinatu pastavigu koda analizi.

Populari dinamiskas analizes riki ietver OWASP ZAP, Burp Suite un Nessus. Sie riki lauj veikt
uzbrukumus uz izstradato programmatiiru testéSanas vides, lai noteiktu potencialas ievainojamibas.

leguvumi: Dinamiska analize lauj atklat ievainojamibas, ko var palaist garam, izmantojot tikai statisko
analizi. Tas nodrosina dzilaku un plasaku programmatiiras parbaudi.

Traokumi: Dinamiska analize prasa vairak laika un resursu salidzinajuma ar statisko analizi. Dazkart ta
var biit griti implement€t, jo nepiecieSams izveidot vidi, kura programmatiira tiek izpildita.
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Iebuveta drosiba (Security by Design) - Iebtivéta drosiba nozimé, ka drosiba tiek nemta véra jau
programmatiiras izstrades sakumposma.

Metodes: prasibu definésana, koda parskatisana, testé$ana un regularas drosibas parbaudes. Sada pieeja
nodrosina, ka drosiba tiek integréta visos izstrades ciklos.

Ieguvumi: iebiiveta drosiba samazina riskus un drosibas incidentus, jo potencialas problémas tiek
noverstas jau agrina stadija. Tas arT samazina izmaksas, jo ievainojamibu laboSana p&c programmatiiras
izstrades ir daudz dargaka.

Triukumi: iebiiveta droSiba prasa plasas zinasanas un prasmes no izstradatajiem, ka ar1 lielaku laika
ieguldijumu.

Pétijuma metodologija

Petfjuma tika izmantota kombingta pieeja, kas ietvera gan kvalitativas, gan kvantitativas metodes. Pirma
posma veikts rupigs literatliras parskats par informacijas sistemu drosibas aspektiem, Ipasi pieversot
uzmanibu fiziskds un programmatiiras dro§ibas rikiem. ST literatiiras parskata mérkis bija nodroginat
teorétisko pamatojumu un izpratni par pasreizéjam tendenc€m un probl€émam drosibas joma.

Otraja posma veikta gadijuma izp@te, kura tika analiz&ti specifiski dro§ibas risinajumi un to efektivitate
dazadas organizacijas. Sis izp&tes merkis bija iegtt praktiskus piemerus un realus datus par drosibas
riku efektivitati, ka arT to ietekmi uz organizaciju darbibu.

TreSaja posma izmantota datu analize, kura tika apskatiti pieejamie statistikas dati par makondatosanas
pakalpojumu izmantoSanu un to droSibas aspektiem. ST analize palidzgja identificet butiskus drosibas
izaicinajumus un tendences, ka arT sniedza ieskatu par dazadu risinajumu efektivitati.

Statiska koda analize ir metode, kas paredzeta kludu meklesanai, automatiski izskatot avota kodu bez ta
izpildes. Tas lauj izstradatajiem labak izprast vinu kodu bazi un nodrosina, ka kods ir atbilstoss, dross
un uzticams (Perforce, 2020). ST analize ietver koda parbaudi pret vienu vai vairakiem kodé$anas
noteikumu komplektiem un tiek izmantota gan avota koda analizei, gan statiskai analizei. Statiska
analize biezi tiek izmantota, lai atbilstu kod€Sanas vadlinijam, piem&ram, MISRA, un riipniecibas
standartiem, pieméram, [SO 26262 (Perforce, 2020).

Statiska koda analize tiek veikta agrina izstrades posma, pirms programmattras test€Sanas sakuma.
Organizacijam, kas praktizé DevOps, statiska koda analize notiek “Izveides” faze, veidojot automatisku
atgriezenisko saiti. Izstradataji agrina stadija zina par problémam koda, kas atvieglo to labosanu
(Perforce, 2020). Statiska analize atklaj defektus pirms programmas izpildes (pieméram, starp kodéSanu
un vienibu test€Sanu), savukart dinamiska koda analize atklaj defektus p&c programmas izpildes
(Perforce, 2020). Statiska koda analize ir ierobeZota ar konkrétu mérki noteikta izstrades faze.
Piem@ram, ta var atklat iespgjamu parpludi aprékinos, bet nevar noteikt, ka funkcija fundamentali
nedarbojas, ka paredzets. Tapat dazi kodesanas noteikumi ir atkarigi no argjas dokumentacijas vai ir
paklauti subjektivai interpretacijai. Turklat statiska analize var radit nepareizus pozitivus vai nepareizus
negativus rezultatus (Perforce, 2020). Populari statiskas koda analizes riki ietver Checkmarx, Fortify
un SonarQube.

Populari dinamiskas analizes riki ietver OWASP ZAP, Burp Suite un Nessus. Sie riki lauj veikt
uzbrukumus uz izstradato programmatiiru test€Sanas vides, lai noteiktu potencialas ievainojamibas.

leguvumi: Dinamiska analize lauj atklat ievainojamibas, ko var palaist garam, izmantojot tikai statisko
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analizi. Tas nodroS$ina dzilaku un plasaku programmatiiras parbaudi.

Traokumi: Dinamiska analize prasa vairak laika un resursu salidzinajuma ar statisko analizi. Dazkart ta
var biit griti implement&t, jo nepiecieSams izveidot vidi, kura programmatiira tiek izpildita.

Iebuveta drosiba (Security by Design) - lebtivéta drosiba nozimé, ka droSiba tiek nemta véra jau
programmatiiras izstrades sakumposma.

Metodes: prasibu definésana, koda parskatisana, testé$ana un regularas drosibas parbaudes. Sada pieeja
nodrosina, ka drosiba tiek integréta visos izstrades ciklos.

Ieguvumi: iebiiveta drosiba samazina riskus un drosibas incidentus, jo potencialas problémas tiek
noverstas jau agrina stadija. Tas arT samazina izmaksas, jo ievainojamibu laboSana péc programmatiiras
izstrades ir daudz dargaka.

Triukumi: iebiiveta droSiba prasa plasas zinaSanas un prasmes no izstradatajiem, ka art lielaku laika
ieguldijumu.

Pétijuma rezultati

Petijuma tika veikta dzila analize par informacijas sistému drosibu Latvija, izp&tot fiziskas aizsardzibas
un programmatiiras dro§ibas riku nozimigumu. Tika konstatgts, ka efektiva aizsardziba prasa integrétus
risinajumus, kas apvieno abas §1s jomas. Analizé tika izpétitas dazadas programmatiiras izstrades
metodes, to drosibas aspekti, ka ar1 kiberdrosibas tendences un riski Latvija.

Pétijuma tika identificéti galvenie droSibas izaicindjumi, tostarp Kiberuzbrukumu pieaugums, datu
aizsardzibas problémas, ka arT nepiecieSamiba pec pastavigas drosibas prakSu uzlaboSanas. Rezultati
paradija, ka organizacijam japievers lielaka uzmaniba ne tikai tehnologiskajam droSibas sistémam, bet
arm darbinieku apmacibai un informétibai par droSibas jautdjumiem. P&tfjums ari uzsvéra, ka
informacijas sistému drosiba ir dinamisks un nepartraukti mainigs lauks, kura nepiecieSama elastiga un
visaptverosa pieeja, lai efektivi aizsargatu pret kiberuzbrukumiem un datu zadzibam. Tika izstradati un
piedavati konkréti ieteikumi dros§ibas uzlaboSanai, balstoties uz petijuma atzinam.

Secinajumi

Petfjuma tika veikta padzilinata informacijas sistému drosibas analize Latvija, akcentgjot fiziskas un
programmatiiras drosibas aspektus. Hipotézu parbaude atklaja, ka efektivai drosibai ir nepiecieSama
integrétu drosibas risinajumu pieeja, apvienojot gan fiziskas, gan programmatiiras drosibas elementus.
Tika konstatéts, ka pastav butiskas atSkiribas starp organizaciju pieeju drosibas jautajumiem, tostarp
dazadas programmatiiras izstrades metodes un to ietekme uz droSibu. PE&tfjums sniedz bitisku
ieguldijumu informacijas sistému drosibas joma, piedavajot izsmelosu izpratni par kiberdrosibas riskiem
un aizsardzibas strat€gijam. Secindjumos uzsvérta nepiecieSamiba péc regularas dro$ibas procediiru
parskatiSanas un atjauninasanas, ka ar1 darbinieku apmacibas nozime drosibas paaugstinasana. Petijums
norada uz vairakam iesp&am turpmakai pétniecibai, tostarp dro§ibas risinajumu efektivitates
noveértgjumu dazados uznémuma veidos un sektoros, ka ari jauno tehnologiju integraciju drosibas
sistemas.
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Mundris Irbe. DATU BAZES IZSTRADE APMACIBU VIDEO TIMEKLA VIETNEI

Ekonomikas un kultaras augstskola

Studiju programma “Informacijas tehnologijas”

E-pasts: mundris@gmail.com

Zinatniskais vaditajs: Mg.sc.comp., docétajs, Andrejs, Liepins

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Misdienas pasaulé arvien lielaku popularitati giist attalinatas apmacibas. 2018.
gada e-apmacibu tirgus vertiba bija 160 miljardi ASV dolari, 2026. gada $1 tirgus vertiba visticamak
sasniegs 457.8 miljardus ASV dolarus (Websiterating. 2023). So popularitates un attistibas tendenci
veicina vairaki faktori, tostarp tehnologiju attistiba, kas padara attalinatas apmacibas &rtakas un
pieejamakas, ka arT pieaugosa vélme pec iesp&jam mactties sev vélama laika un vieta.

Petijuma merkis: Izstradat datu bazi apmacibu video timekla vietnei.

Pétijuma metodes: Darba tiek pielietotas kvantitativas pétniecibas metodes - sekundara datu analize,
dokumentu un literattras analize. Interneta pieejamo apmacibu video timeklu vietnu salidzinasanai tiek

izmantota analogu salidzino$a metode. P&tijuma rezultatu apstradei pielietota aprakstosas statistikas
metode.

Sasniegtie rezultati: [zstradata datu baze apmacibu video timekla vietnei.

Atslegas vardi: apmacibu video timekla vietne; datu bdze; ER diagramma; PostgreSQL,
programmatiiras izstrades dzives cikls

levads

Misdienas pasaul€ arvien lielaku popularitati giist attalinatas apmacibas. 2018. gada e-apmacibu tirgus
vertiba bija 160 miljardi ASV dolari, 2026. gada $T tirgus vertiba visticamak sasniegs 457.8 miljardus
ASV dolarus (Websiterating. 2023). So popularitates un attistibas tendenci veicina vairaki faktori,
tostarp tehnologiju attistiba, kas padara attalinatas apmacibas értakas un pieejamakas, ka ari pieaugosa
velme pec iesp&jam mactties sev vélama laika un vieta.

Apmicibu video timekla vietnes ir viens no popularakajiem attalinato macibu veidiem. Sis vietnes
piedava plasu apmacibu video kursu klastu dazadas jomas, sakot no programmésanas un tehnologijam,
11dz makslai un dzives stilam.

Apmacibu video timekla vietnes veiksmigai darbibai ir nepiecieSama efektiva datu baze, kas spgj
uzglabat un apstradat lielu daudzumu informacijas, tai skaita par kursiem, videoklipiem, lietotajiem,
maksajumiem un citiem datiem.

Studiju darba mérkis ir izstradat datu bazi apmacibu video timekla vietnei.
Studiju darba mérka sasniegSanai tiek izvirziti $adi uzdevumi:
- Izpetit popularakas apmacibu video timekla vietnes;
59



(.{(-“'N TiA L
9 ('/{:

o r 5 7
af ] )eka
7 y

<, 2001 6\7‘- Q‘%{ EKONOMIKAS UN KULTURAS
C??-A KOV AUGSTSKOLA

- Izpetit programmatiiras izstrades dzivescikla procesus;
- Veikt prasibu analizi;

- Veikt programmatiiras produkta projektéSanu;

- lIzstradat datu bazi apmacibu video timekla vietnei.

Studiju darba analitiskaja apskata tiek apskatita apmacibu timekla vietnu aktualitate, izpétitas
popularakas apmacibu video timekla vietnes un tiek veikta programmatiiras dzives cikla izpéete.

Studiju darba pétijuma rezultatu sadala tiek veikta prasibu analize, programmatiras produkta
projekt€sana un izstradata datu baze apmacibu video timekla vietnei. Darba ietvaros tiek definétas
entitijas, atribiiti un relacijas.

Darba autors studiju darba izstrade tiek pielietotas kvantitativas p&tniecibas metodes - sekundara datu
analize, dokumentu un literatiiras analize. Internetd pieejamo apmacibu video timeklu vietnu
salidzinasanai tiek izmantota analogu salidzino$a metode. P&tjjuma rezultatu apstradei pielietota
aprakstosas statistikas metode.

Studiju darba izstrade tika noteikti ierobezojumi, kas attiecas uz petijuma periodu, kas ir no 2023.gada
23.oktobra Iidz 2023. gada 23. decembrim.

Analitiskais apskats

Apmacibu timekla vietnes ir kluvusas par neatnemamu misdienu dzives sastavdalu. Tas piedava plaSas
iesp&jas macities un pilnveidoties gan profesionalaja, gan personigaja joma. Apmacibu timekla vietnes
ir aktualas vairaku iemeslu dgl.

Pirmkart, apmacibu timekla vietnes ir &rti un pieejami veidi, ka macities. Tas ir pieejamas jebkura laika
un vieta, izmantojot jebkuru ierici ar pieeju internetam. Tas lauj macities atbilstosi savam iesp&jam un
laika grafikam, neierobezojoties ar konkrétu vietu vai laiku.

Otrkart, apmacibu timekla vietnes piedava plasu apmacibu tému klastu. Tas piedava gan bezmaksas,
gan maksas kursus dazadas jomas. Tas lauj katram atrast sev piem&rotu kursu atbilstosi savam intereseém
un prasmju [Tmenim.

Treskart, apmacibu timekla vietnes nodroSina efektivus veidus ka macities. Tas izmanto modernus
apmacibu panémienus, kas palidz atri un efektivi apgit jaunas zinaSanas. Pieméram, daudzas apmacibu
timekla vietnes izmanto interaktivus uzdevumus un vingrinajumus, kas palidz studentiem apgiit jauno
materialu praktiska veida.

Apmacibu timekla vietnes ir aktualas gan pieauguSajiem, gan b&rniem. PieauguSie var izmantot
apmacibu timekla vietnes, lai pilnveidotu savas profesionalas prasmes, apgiitu jaunas zinaSanas vai
vienkarsi paplasinatu savas zinasanas. Bérni var izmantot apmacibu timekla vietnes, lai macitos dazadas
témas, sakot no pamatskolas macibu programmas 1idz pat rado$am aktivitatem.

Studiju darba apskatitas 2023. gada (Iidz studiju darba raksti$anas bridim) 5 popularakas tieSsaistes
video apmacibu vietnes, atbilstosi Ispringsolutions (Ispringsolutions, 2023), Leanwords (LeanWorlds,
2023), vdocipher (VdoCipher, 2023) un guru99 (GURU99, 2023) timekla vietnu ranz&umam (skatit
1.att.). Skaitli tabula ir noraditi atbilstosi katras apmacibu timekla vietnes pozicijai topa. Nosledzosaja
kolonna redzams ranz&juma apkopojums, kura labakais vert&jums ir tieSsaistes apmacibu vietném ar
mazako skaitli tabula. L1dz ir to redzams, ka topa augsdala atrodas Udemy ar 7 punktiem apkopotaja
vertgjuma, savukart edX ienem piekto vietu ar 21 punktu.
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Macibuvietnes  Ispringsolutions  Learnworlds  vdocipher guru99  Kopa
Udemy 1 2 2 2 7
Coursera 4 3 1 1 9
LinkedIn Learning 3 1 4 8 16
illshare 2 4 5 6 17
edX 5 5 7 4 2

1.att. TieSsaistes apmacibu vietnu ranz&jumu apkopojums (Avots: autora veikts ekransavins)

Zemak sniegts vispargjs apraksts par katru no 1.tabula uzskaitito timekla video apmacibu vietni,
atbilstosi 2023. gada novembrT pieejamajai aktualajai informacijai.

Udemy ir lielaka tieSsaistes macibu platforma, kas piedava plasu kursu klastu — virs 210 tksto$i video
lekciju dazadas jomas, tostarp programmeésSana, dizaina, biznesa, maksla un daudzas citas. Udemy kursus
izstrada, veido un public€ neatkarigi pasniedzgji, un studenti var maksat par katru atsevisku kursu ar
vienreiz&ju maksajumu vai iegadaties abonementu. Udemy platforma ir registréti vairak neka 150
miljoni studentu no visas pasaules.

Coursera ir tieSsaistes macibu platforma, kas piedava kursus no pasaules vadosajam universitateém un
instititiem. Platforma ir pieejami vairak neka 3,8 tukstoSi kursu ap 400 specializacijas, tostarp
programmeés$ana, dizaina, biznesa, maksla, veselibas apriipeé un daudzas citas. Coursera piedava kursus
gan bez maksas, gan maksas versija. Bezmaksas kursi piedava piekluvi visam kursu saturam, tostarp
video lekcijam, uzdevumiem, vingrinajumiem un testa jautajumiem. Tomér pabeidzot bezmaksas kursus
netiek izlikta atzime un izsniegts sertifikats. Coursera platforma ir registréti vairak neka 80 miljoni
studentu no visas pasaules.

LinkedIn Learning ir tieSsaistes macibu platforma, kas piedava kursus dazadas jomas, tostarp biznesa,
tehnologijas, radosas industrijas un daudzas citas. Platforma ir pieejami vairak neka 16 tukstosi kursu,
kurus izstradajusi specialisti no visas pasaules. LinkedIn Learning piedava bezmaksas abonementu, kas
lauj lietotajiem piekltt ierobezotam kursu klastam, ka ari maksas abonementu. LinkedIn Learning
platforma ir registréti vairak neka 10 miljoni studentu no visas pasaules.

Skillshare ir tieSsaistes macibu platforma, kas piedava kursus dazadas jomas, tostarp dizaina, maksla,
biznesa un daudzas citas. Platforma ir pieejami vairak neka 35 000 kursu, kurus izstradajusi specialisti
no visas pasaules. Skillshare ir ieklauts gan maksas, gan bezmaksas plans. Skillshare platforma ir
registréti vairak neka 30 miljoni studentu no visas pasaules.

edX ir tieSsaistes macibu platforma, kas piedava kursus no pasaules vadosajam universitat€ém un
instittiem. Platforma ir pieejami vairak neka 3 000 kursu, tostarp programmésana, dizaina, biznesa,
maksla, veselibas apripé un daudzas citas. EdX piedava gan maksas, gan bezmaksas kursus. edX
platforma ir registréti vairak neka 80 miljoni studentu no visas pasaules.

Programmatiiras izstrades dzives cikls (angliski - Software Development Life Cycle) — turpmak teksta
— SDLC ir strukturéts process, kas nodroSina augstakas kvalitates programmatiiras produktu par
zemakajam izmaksam iesp&jami Tsakaja laika. SDLC meérkis ir izstradat labako programmatiiras
produktu, kas atbilst lietotdju prasibam un sagaidamajam rezultatam (Synopsys, 2023).

Latvijas standarta LVS 72:1996 ir noradits, ka SDLC ir process, kas sastav no vairakiem posmiem, lai
izstradatu vai veiktu izmainas programmatiira. Programmatiiras dzives ciklu parasti definé ka laika
periodu, kas sakas tad, kad program—mattras produkts tiek iecer€ts, un beidzas, kad produkts vairs nav
pieejams lietosanai (Cevere & Luckina, 1996, 6.1pp).
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Dazados literatiiras avotos SDLC posmi nedaudz atskiras, un tadas vienotas definicijas nav. Tomer
parsvara SDLC var identificét $adus galvenos posmus

1. Prasibu analize — planoSanas un biznesa vajadzibu definéSanas posms.

2. Projektésana — posms, kura tiek izveidots programmatiiras produkta izmantoto datu struktiiru
un to mijiedarbibas logisks att€lojums.

3. lIzstrade — §is posms ietver programmatiiras komponentu un modulu kodésanu, testésanu un
atkliidosanu.

4. levieSana — S§is posms ietver programmatiiras produkta izvietoSanu, instaléSanu un
konfigurésanu produkcijas videé

5. Uzturésana — posms, kura tiek veikti programmatiiras produkta uzlabojumi un kladu labojumi.
(Langer, 2016).

Ir vairaki SDLC modeli/metodes, ka piem&ram tidenskrituma (Waterfall), Agile modelis, Lean modelis
u.c.

Udenskrituma metode ir senaka, vienkarsaka un strukturétaka no uzskaititajam metodém. Katrs posms
ir atkarigs no ieprieksgja posma rezultata. Sis modelis nodroSina disciplinu un taustamu rezultatu katra
posma beigas.

Agile metode nodrosina regularas piegades ciklus, katra cikla nodroSinot pakapeniskas izmainas
salidzinot ar ieprieksgjo ciklu.

Lean metodes pamata ir razoSanas prakse un principi. Lean principi veicina labaku darba procesu
radiSanu un nepartrauktas attistibas kulturas izveidi. (Synopsys, 2023).

Si darba ietvaros tiek veiktas praktiskas darbibas pie SDLC prasibu analizes, projektésanas un izstrades
posmiem. levie$anas un izstrades posmi nav §1 darba tvéruma.

Studiju darba autors izv€las organizet darbu péc fidenskrituma metodes, uzsakot ar prasibu analizi, secigi
parejot uz projekt€Sanas un izstrades posmiem péc ieprieksgjo posmu pilnigas pabeigSanas.

Pétljuma rezultati

SDLC iesaistitas personas var tikt iedalitas divas nometn€s — lietotdji (pasiititdjs) un analitiki
(izstradatajs). Analitiki projekte programmatiiras risinajumu vadoties péc lietotaju nodefin€tajam
vajadzibam (Bagui & Earp, 2023, 35.Ipp). Si darba ietvaros autors prasibu analizes posma ienem gan
analitika, gan pasiititaja lomu, kas ir saméra netipiska kombinacija, bet §1 darba vajadzibam optimala.

Prasibu definéSanas ietvaros darba autors mégina noteikt minimalo nepiecieSamo funkcionalitati, kuru
ievieSot kopuma varetu identificet ka timekla video apmacibu platformu.

Si darba analitiskaja apskata identificétajam tieSsaistes macibu platformam Udemy, edX, Coursera,
LinkedIn Learning un Skillshare ir savas atSkiribas un niSas risinajumi, tomér tam ir arT apmacibu
vietn€m raksturiga funkcionalitate, kas tam ir kopiga:

- Kursu izveide. Pasniedz&am ir iesp&a registréties platforma un izveidot kursus,
augsupieladgjot lekciju video un citus materialus. Kursus var strukturét modulos un nodarbibas.

- Macisanas iesp&jas. Studentiem ir iesp&ja registréties platforma, izvél&ties kursus un skatities
lekciju ierakstus.
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- Progresa noteikSana. Studenti var izsekot lidzi savam macibu progresam, parraugot savu
sniegumu pret kopgjo kursa apjomu.

- Maksas noteikSana. Kursi var biit maksas un bezmaksas. Students var pieklit tikai bezmaksas
vai apmaksatiem kursiem.

- Kursu novertgjums. Studenti var atstat noveértgjumus par kursu, tada veida laujot citiem
studentiem noteikt kursa atbilstibu vinu vajadzibam.

Identificetajas prasibas jau sakotngji skaidri iezimgjas dazi datu objekti, kuriem savstarpgji ir
jamijiedarbojas, piem&ram, kursi, studenti, pasniedzgji. Tapat jau sakotngji ir identific€jama saikne starp
Siem datu objektiem, ka pieméram, pasniedzgji sagatavo kursus, studenti apmaksa kursus utt.. Sie
apsverumi kalpo par pamatu autoram izvel&ties relaciju datu bazes modeli, pargjos datu bazes modelus,
ka pieméram, hierarhisko modeli, dokumentu modeli vai grafu modeli neizvert€t un nepétit to
piemerotibu studiju darba mérka sasniegSanai.

Atbilstosi db-engine.com publicétajam datubazu 2023. decembra topam, relaciju datu bazes ir
vispopularakais datu bazu veids (Db-engines,2023). Relaciju datu bazes dati tiek glabati tabulas, kas ir
sakartotas kolonnas un rindas. Katra kolonna satur vienada veida datus. Timekla video apmacibu vietnei
ir nepiecieSama datubaze, kas var nodroSinat atru un efektivu piekluvi datiem. Relaciju datu bazes ir labi
piemerotas Sai vajadzibai, jo tas izmanto indeksus, lai paatrinatu datu mekléSanu. Nemot vera ieprieks
mingto, autora ieskata, relaciju datu bazes modelis atbilst timekla video apmacibu vietnes vajadzibam.

Popularakas (top 5) datubazes 2023. gada starp profesionaliem lietotajiem, atbilstosi Stackoverflow
statistikai, ir PostgreSQL, MySQL, SQL.ite, Microsoft SQL Server un MongoDB (skatit 2.1. att&lu).

Nemot véra, ka tehnologiju popularitate biezi vien nozimé ar atbilstibu miisdienu prasibam, pieejamu
atbalstu un dokumentaciju, darba autors izv€las PostgreSQL datu bazu vadibas sistemu.

PostgreSQL ir jaudiga, atverta koda objektu relaciju datu bazes sist€éma, kas izmanto un paplaSina SQL
valodu apvienojuma ar daudzam funkcijam, kas dro$i glaba un mérogo vissarezgitakas datu darba
slodzes. PostgreSQL darbojas visas lieclakajas operétajsistemas (Postgres, 2023).

Datu modelésana ir metode, kas lauj model&t vai ilustrét datubazi. ER diagramma ir semantisks datu
model&Sanas riks abstraktai datu aprakstiSanai vai att€loSanai. ER diagramma dati tiek modeléti ka
entitijas un relacijas. Originalaja ER diagrammas prezentacija entitija tika aprakstita ka “lieta, ko var
skaidri identificét”. Relacijas savukart ir saikne starp entitijam (Bagui & Earp, 2023, 73.Ipp).

Datubazes modelesana sakas ar aprakstiSanu, ko vajag saglabat datubaze. Vadoties p&c identificétajam
prasibam, darba autors izstradaja $adu aprakstu:

- Sistéma ir lietotaji, katram no lietotajiem ir vismaz viena lietotaja loma (pasniedzgjs, students
vai administrators).

- Lietotajs ar lomu pasniedzgjs sistéma var veidot kursus. Katram kursam var izveidot vienu vai
vairakas sadalas. Katra sadala var pievienot vienu vai vairakus videoklipus.

- Kursi var but maksas vai bezmaksas. Maksa ir paredzeta par konkréta kursa neierobezotu
izmantoSanu.

- Sistema tiek saglabata informacija par lietotaja veikto kursa apmaksu.

- Lietotajs ar lomu students sisteéma var pieteikties kursiem (0 vai vairakiem).

- Katrs lietotajs par katru kursu var atstat ne vairak ka vienu atsauksmi.

- Datu baze tiek uzkrata informacija par katra studenta katra video skatiSanas progresu.

Atbilstosi sagatavotajam aprakstam, autors studiju darba ietvaros izstrada apmacibu video timekla
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vietnes datubazes ER diagrammu (skatit 2. att).

user_roles roles

'PK review_id: integer 'PK id: integer J—N— 'PK roke_id: integer
»0———ha

reviews

,FK user_id: integer +O—— ’FK role_id: integer roke_name: varchar{50)
'FK course_id: integer 20 — 'FK user_id: integer creation_date: timestamp
review_text: varchar(1000) creation_date: timestamp updated_at: timestamp
has
review_date: timestamp has updated_at: timestamp
4 h
rating: integer
SRR
updated_at: timestamp | " 'PK user_id: integer —+ 'PK videoprogress_id: integer
student
can enroll u=zrame: varchar(50) FK user_id: integer
has email: varchar{255) —0€ 'FK video_id: integer
'PK enrollment_id: integer password: varchar{255) is_completed: boolean
,FK user_id: integer SO first_name: varchar{50) watched_until: integer
'FK course_id: integer B0 last_name: varchar(50) last_wat ched: timestamp
teacher
enroll_date: timestamp has creation_date: timestamp c:a: creation_date: timestamp
- create
creation_date: timestamp updated_at: timestamp has updated_at: timestamp
has

updated_at: timestamp
™ 'PK e inieeer

+ ,PK course_id: integer ~—t-has t 'FK course_id: integer
'PK payment_id: integer
'FK creator_id: integer >0~ section_name: varchar(100)
,FK user_id: integer 20—
course_name: varchar{100) has creation_date: timestamp
'FK course_id: integer »0——————has
is_paid: bookan updated_at: timestamp

paym ent_date: timestamp
price: numeric|5,2)
paym ent_amount: numeric{52)

course_de scription: varchar(1000)
. .- videos
creation_date: timestamp

creation_date: timestamp
ipcatedioitinestam i 'PK video_id: integer
updated_at: timestamp

e 'FK section_id: integer
video_name: varchar( 200)
video_id_exte mal: varchar{100)
upload_date: timestamp
video_length: time
creation_date: timestamp

updated_at: timestamp
2. att. ER diagramma apmacibu timekla vietnei (Avots: autora veikts ekransavins)
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Darba autora izstradataja ER diagramma kardinalitates att€loSanai izmantota ‘Crow’s Foot’ notacija.

Darba autors izstradi veic uz datora, uz kura uzstadita Windows 11 operétajsistéma. Postgres timekla
vietné (https://www.postgresql.org/download/windows/) tika lejupieladéta Windows platformai
paredzéta PostgreSQL 16 versija. Pakotng ieklauts gan PostgreSQL serveris, gan pgAdmin datu bazes
vadibas sisteéma. P&c pakotnes instalacijas, izmantojot pgAdmin, tiek izveidota datu baze ar nosaukumu
“online_learning_platform”.

Turpingjuma datubazeé tika izveidotas nepiecieSamas tabulas ar relacijam, izpildot studiju darba
aprakstitos SQL vaicajumus.

Pec SQL skriptu izpildes PostgreSQL tika izveidota datubaze tika ar nosaukumu
“online_learning_ platform” un 10 tabulas taja.

Secinajumi

P&tfjuma rezultati liecina, ka popularakas un novertetakas apmacibu video timekla vietnes 2023. gada ir
Udemy, Coursera un Linkedin learning ar 240 miljonu kopg&jo studentu auditoriju. P&tjjuma TstenosSanai
tika Tstenoti 3 programmatiiras izstrades dzivescikla posmi - prasibu analizes, projektéSanas un izstrades
posmi. Prasibu analizes ietvaros tika secinats, ka apmacibu video timekla vietnei nepiecieSama kursu
izveides, maciSanas iesp&ju, progresa izsekoSanas, maksas noteikSanas un kursu novertgjumu
funkcionalitate. Datu glabasanu programmatiiras produkta vajadzibam var nodro§inat relaciju datu baze
PostgreSQL. Petijuma vajadzibam datu model&sanai visatbilstosaka ir ER diagrammas izstrade, pirms
tam aprakstot nepiecieSamo datus, kas ir jasaglaba datubazge. Datu bazes izstradei nepiecieSams izstradat
SQL vaicajumus datu bazes un tas tabulu izveidei. Apmacibu video timekla vietnes datu bazei
nepiecieSamas 10 tabulas.
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Endijs Ogrins. DATU BAZES VAICAJUMU VEIKTSPEJAS ANALIZE UN
OPTIMIZACIJA

Ekonomikas un kultiiras augstskola

Studiju programma “Informacijas tehnologijas”

E-pasts: endijs.ogrins@icloud.com

Zindtniskais vaditdjs: Mg.sc.comp., docents, Andrejs, Liepins

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Datubazes veiktspgja ir svarigs faktors, kas ietekme informacijas sistému darbibu
un lietotaju apmierinatibu. Veiktspgjas uzlabosana var samazinat izmaksas, palielinat efektivitati un
nodros$inat augstaku datu kvalitati. Vaicajumu veiktspgjas analize un optimizacija ir nepiecieSama, lai
noverstu veiktsp&jas problémas un uzlabotu datubazes darbibu.

Pétijjuma meérkis: Petijuma merkis ir izpétit un salidzinat dazadus datubazes veiktspgjas uzlaboSanas
panémienus, piemeéram, indeksésanu, vaicajumu optimizéSanu un to ietekmi uz datubazes veiktspg&ju.
Petfjuma meérkis ir ar izstradat un ieviest datubazes veiktsp&jas uzlabosanas metodiku, izmantojot
Microsoft SQL Server datubazi ka petijuma objektu.

Pétijjuma metodes: Darba tap$ana ir izmantotas sekojosas p&tniecibas metodes. Datu ieguves metodes
ka: literatiiras analize — tiks pétita pieejama informacija, gan interneta resursos, gan gramatas un
eksperimentala — model&sana, testéSana. Datu apstrades metodes ka: analogu salidzino$a metode — tiks
apskatiti un salidzinati vairaki optimizacijas risinajumi un grafiska analize - laus uzskatamak atspogulot
petijumu laika iegiitos rezultatus.

Sasniegtie rezultati: [zveidota darba vide ar darbibu sarakstu prieks Microsoft “SQL Server” datubazes
veiktspgjas uzlaboSanai un analizei. Veikta veiksmiga testa datubazes vaicajumu optimizacija ar
atkartojamiem un méramiem rezultatiem.

Atslegas vardi: Microsoft SQL Server; datubaze; indeksi; optimizacija; veiktspéja;

levads

Datu bazes vaicajumu veiktsp&jas analize un optimizacija ir aktuala t€ma misdienu informacijas
sabiedriba, kur pieaug datu daudzums un dazadiba, ka arT lietotném tiek izvirzitas augstas prasibas
attieciba uz atrumu un kvalitati. Datu bazes vaicajumu veiktsp&jas analize un optimizacija var palidzet
uzlabot datu bazes sistému darbibu un efektivitati, samazinot izmaksas un paaugstinot lietotneém
pieejamibu un drosibu.

Darba pétijuma objekts ir izpétit datu bazes vaicajumu veiktsp&jas analizi un optimizacijas metodes un
tehnologijas. Izveidojot testa vidi un nodroSinat tas atkartojamu un méramu metozu izpildi. P&tijuma
izpildei tiks izmantots Microsoft SQL Server DBVS. Sistema ir pietiekoSi populara un atadapteta
pasaule. Tas nozimg, ka biis pieejama informacija un jau esoSa prakse vaicajumu veiktsp&jas analizei un
optimizeSanas darba izpildei. Microsoft riks tiek nereti izmantots pasaulg, sk. (1.att.).
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1.att. Tirgus sadalijums (Avots: T4 RDBVS, 2020)

Darba uzdevumi ir;

1. Izpétit piecjamo literatiru par datubazu vaicajumu optimizacijas metodém, to veidiem,
trakumiem un priekSrocibam

2. Analizet vaicajumu veiktsp&ju pievienojot indeksus un optimizgjot vaicajumus

3. Veikt optimizacijas testus vadoties no darba laika giitajam atzinam

4. Izveidot testa vidi iek§ MS “SQL Server” un to parvaldit ar SSMS riku

Analitiskais apskats

Ta ka §is temats ir diezgan biezi sastopams, tad ir izveidojies izplatitakais performances problemu
saraksts. Visbiezak sastopamas problémas ir $adas:

Nepietiekami vai neefektivi izveleti indeksi
Nepreciza vai trikstosa statistika

Slikts T-SQL vaicajums

Problematiski izpildes plani

Nepareizs datubazes dizains

Slikta izpildes plana atkartota izmantoSana
Bieza vaicajumu parkompiléSana

NogkrwdE

Sis nav vienigas problémas, ar kuram, iesp&jams, saskarsieties, tas vienkarsi ir visizplatitakas. (Fritchey,
2022)

Runajot par indeksiem, parasti ir priekSstats, ka viss kas jaizdara ir japievieno indeksi. Ir situacijas, kad,
lai arT indekss ir, tas nav pareizais indekss, vai tas ir indekss ar primaras atslégas izv€li. Ja dotajai tabulai
nav indeksa, SQL Server nav citas izvéles, ka tikai izlasit visu tabulu katru reizi, kad tas mégina filtrét
informaciju. Tas tiesi ietekme diskdzina veiktsp&ju un atminas lietoSanu. Katru reizi, kad ir jamaina dati,
izmantojot INSERT, DELETE vai UPDATE operaciju, jebkuram indeksam, kam ir primaras atslégas
vai ieklautas kolonnas no Siem datu laukiem, arT bis jaatjauno. Nav viennozimiga atbilde par sliktas
vaicajumu veiktspgjas c€loniem. Izplatitakas problémas ir apkopotas un 64% no problémam slépjas
koda, indeksos un statistika. Un arT $aja darba tas tiks apskatits.

Situacijas izpétei ir nepiecieSsams sagatavot darba vidi iek§ MS SQL Server, kura ir iesp&jams veikt
vaicajumu performances meriSanu un optimizacijas metozu pielietoSanu. Darba vide sastaves no divam
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tabulam — (Employees, EmployeeBankAccounts). Tabula “Employees” bus informacija par virtualiem
500 000 darbinieku un tabula “EmployeeBankAccounts” biis informacija par vinu bankas kontiem.

Nemot vera, ka §1 vide tiek izmantota eksperimentaliem noliikiem, dati kas tur atrodas nav saistiti ar
istam personam un to datiem. Tiek ieveroti visi datu drosibas pasakumi testa veikSanai.

Darba procesa veiktie petijumi un eksperimenti ar indeksiem sagatavotaja videé parada, ka indeksu
izmantoSana palidz vaicajuma veiktsp&jai ievérojami. Neskatoties uz pasa vaicajuma kvalitati. Apskatot
pirma analiz€jama vaicajuma rezultatu, tika novérots aptuveni 10.96% izpildes laika samazinajums
attieciba pret bez indeksacijas rezultatu, kas ir ieguvums jebkuram bez liekiem ieguldijumiem.
NepiecieSams tikai izpildit vaicajumu ar izpildes plana att€losanu un tiks ieteikts indekss kuru pievienot
performances uzlaboSanai. Savukart salidzinot otra vaicajuma rezultatus, laika ieguvums bija tikai
aptuveni 4.01%, kas ir sliktaks raditajs.

Darba procesa tika izv€lets vaicajums, kur§ bija veidots, lai izmantotu visas datubazes tabulas un biitu
iesp€ja veikt indeksaciju performances uzlaboSanai. Tomér vaicajuma kvalitate jau bija pietiekosi laba,
bet bija nepieciesams ekvivalenta rezultata vaicajums kurs struktiiras dél lautu sasniegt pirma vaicajuma
performanci vai to parspét. Sis tests tika izmantots, lai emul&tu situaciju, kad T-SQL vaicajums ir
sastadits neoptimals, bet atgriez vajadzigo rezultatu. Sads tests apstiprinaja faktu, ka vaicajumus var
sastadtt dazados veidos, lai ieglitu to pasu datu rezultatu, bet ne performances.

Abu metozu individualus un kombin&tus rezultatus var apskatit zemak, sk. (2.att.).

Varajums2 Tests5

Vaajums2 Tests 4

Varajums2 Tests3

Vacajums2 Tests2

Varajums2 Tests1

Vaajums1 Tests5

Varajums1 Tests4

Vaajums1 Tests 3

WAL CAIURAS MOSALKURS LM SECTBA

Vaiajumsl Tests 2

Vaajumsl Tests1
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LAIKS MILISEKUNDES
W [zpildes laiks (ms)... WCPU laks(ms)... M [zpildes laiks (ms)... CPU laks[ms) bez indeksa

2.att. Testu kopsavilkuma grafiks (Avots: grafiks ekrankopija)

Pétijuma metodologija

Darba tika apskatits par vaicajumu veiktsp&ju un optimizaciju, to veidiem un biezak sastopamajam
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problémam. Plasak tiek apskatits optimizacijas process un indeksi un to performances ietekmgjosie
faktori.

TesteSanai izmantoSu vaicajumu kur§ skar visas tris tabulas un veic agregat funkcijas ka “SUM”.
Skatoties uz esoSajam indeksacijam un kalkulaciju jaudu, tiks nomerits izejas punkts datu salidzinasanai.
Vaicajums tiks ielikts cikla kur§ atkartojas piecas reizes

Tika veikta veiktsp€jas analiz€Sana, indeksu pievienoSana un vaicajumu semantiska apstrade. Izveidojot
tam nepiecieSamo darba vidi un servisus. Tiek definéta datubaze un tas tabulas. Izveidots
automatizacijas vaicajums, kurs$ aizpilda tabulu datus.

DaZos gadijumos vaicajuma optimizacija ir efektivaka parveidot sakotngjo SQL vaicajuma struktiiru
semantiski ekvivalenta struktiira ar mazakam resursu izmaksam. Ja tiek atrasta darbspgjiga alternativa,
datubaze veic atsevisku alternativas izmaksu aprékinu un izvelas to ar viszemakajam izmaksam. Koda
redzams, ka iegiit tos pasus datus ar citu izvades vaicajumu, kur§ izmanto "UNION ALL”.

Beigas tiek analizeti rezultati, kas tika iegiiti otraja dala. Tiek veikti performances aprékini starp
risinajumiem un to kombinacijam, lai noskaidrotu labako scenariju.

Pétijjuma rezultati

Savienojot veiksmigu T-SQL vaicajumu ar pareizi izveletu indeksu kopgjais ieguvums ir aptuveni
11.37%, kas uznémuma perspektiva ir liels ieguvums gan laika, gan resursu zina. Protams, lai spétu
vertet patiesa ieguvuma amplittidu, biitu nepiecie$ams vairak informacijas un testu. Ir arT apstiprinajies
fakts no informacijas par biezakajam performances problémam, kuras bija neoptimals T-SQL vaicajums
un slikta indeksacijas stratégija.

Secinajumi

Balstoties uz savaktajiem datiem no testéSanas, pievienojot pareizi izveletus indeksus un pielietojot labo
praksi vaicajumu sastadiSana, laus uzlabot jebkuras sist€émas atrdarbibu saistiba ar datubazes atbildes
atrumu.

Autoram analizgjot vaicajumu veiktspju p&c indeksu pievieno$anas un vaicajumu optimizacijas, tika
konstatéts, ka Sie uzlabojumi ir seviski efektivi lielu datu apjoma apstrad€, kur indeksi iev€rojami
samazina datu piekluves laiku un uzlabo vaicajumu izpildes atrumu. Tas TpaSi izcelas sarezgitu
vaicajumu gadijumos, kas iesaista vairakas tabulas un apstrada lielus datu apjomus.

Izmantotas literatiiras un informacijas avotu saraksts

Ben-Gan I. (2023). T-SQL Fundamentals. Washington: Microsoft Press.
CS50 (2023). SQL - Lecture 5 — Optimizing. https://www.youtube.com/watch?v=ga5-mKVSQHQ
Database.Guide (2023). What is a Database? https://database.guide/what-is-a-database/

Devart blog (2021). SQL Query Optimization: How to Tune Performance of SQL Queries.
https://blog.devart.com/how-to-optimize-sqgl-query.html
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Sachdeva  S. (2023). A Detailed Guide on SQL  Query  Optimization.
https://www.analyticsvidhya.com/blog/2021/10/a-detailed-guide-on-sgl-guery-optimization/#h-

indexing

SQLShark (2023). Gathering SQL Server indexes statistics and usage information.
https://www.sqlshack.com/gathering-sgl-server-indexes-statistics-and-usage-information/

T4 RDBMS (2020). RDBMS Market Share https://www.t4.ai/industries/rdbms-market-share

TutorialsTeacher (2023). SQL Server Indexes: Clustered Indexes.
https://www.tutorialsteacher.com/sglserver/indexes

Use the index, Luke! (2023). The Where Clause. https://use-the-index-luke.com/sgl/where-clause
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Antons Vigups. DATU BAZES REZERVES KOPESANAS PLANA IZSTRADE UN
IEVIESANA

Ekonomikas un kultiiras augstskola

Studiju programma “Informacijas tehnologijas”
E-pasts: Antons.Vigups@gmail.com

Zindtniskais vaditdjs: Mg. sc. comp. Andrejs Liepins

Anotacija

Pétijuma aktualitate: datu kop€Sanas un atjaunoSanas straté€gijas nover$ datu zudumus un nodro$ina
darbibas nepartrauktibu. Labi izstradata datu kop€Sanas un atjaunoSanas stratégija ir bitiska, lai
pasargatu no dazadiem riskiem, piemeram, datu bojajumiem, aparatiras klim&m, drosibas
parkapumiem un cilvéciskam kladam.

Pétijuma mérkis: izpétit datu bazu rezerves kopésanas straté€gijas, sniegt vispusigu izpratni par efektivu
datu bazu kop&Sanas plana principiem.

Pétijuma metodes: literatiiras analize, praktisks nov&rojums, grafiska analize, aprakstosa statistika.

Sasniegtie rezultati: ticis izstradats un ieviests skripts automatiskai regularai datu bazes rezerves
kopé&sanai ar originalas datu bazes parbaudi pret izveidoto kopiju.

Atslegas vardi: datu kopésana; dublesana; rezerves kopija

levads

Pastavigi mainigaja informacijas tehnologiju pasaulé datu integritate un datu drosiba datu bazés ir
arkartigi svariga dazadu nozaru organizacijam. Datu bazu sist€mas kalpo ka svarigas informacijas
kratuves, un So datu aizsardziba pret neparedzetiem notikumiem ir obligata. Viens no datu parvaldibas
stirakmeniem ir stabilu kop&Sanas strat€giju istenosana, kas ietver kritiski svarigu datu dublikatu
sistematisku izveidi un glabasanu, lai mazinatu iesp&jamo datu zudumu ietekmi. Izmantojot uzticamu
kopésanas un atjaunosSanas planu, dazadi uzn@mumi var samazinat neparedz&tu datu zudumu ietekmi,
efektivi atjaunot datus un samazinat dikstaves laiku. Kops 2019. gada 91 % organizaciju visa pasaulé
izmantoja kadu no dublésanas veidiem, lai aizsargatu savas datubazes. (InveniolT, n.d.)

Saja raksta tiek apliikota datu bazu kop&sanas planosanas un ievieSanas sarezgitiba, pétot daudzpusigas
pieejas un tehnologijas, kas tiek izmantotas, lai nodrosinatu datu nedalamibu.
Pétijuma mérkis: izpétit datu bazu rezerves kopéSanas stratégijas, sniegt vispusigu izpratni par efektivu
datu bazu kop&sanas plana principiem.
Merka sasniegSanai tiek izvirziti sekojoSie uzdevumi:

izpétit datu bazu kop&sanas teorétisko bazi;

izstradat darba planu datu bazes kopijas ievieSanai un automatizacijai;

1
2
3. izveidot ieprieks sagatavotas Microsoft Access datu bazes kopiju;
4. automatiz€t datu bazes rezerves kop&sanu.
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Autora izmantota metodologija ir literatiiras analize, praktisks novérojums un algoritma model&Sana.
Dati tiek apstradati izmantojot grafisko analizi un ievieSot algoritmu.

Pétijuma rezultati: Izstradats un ieviests datubazes kopéSanas plans Access datubazei, izmantojot
Powershell skriptu un automatizgts izmantojot Task Scheduler.

Analitiskais apskats

Datu baze ir organizéts datu kopums, kas parasti elektroniski tiek glabats datorsistéma. Datu bazi parasti
parvalda datubazes parvaldibas sisteéma (DBVS). Datus un DBVS kopa ar lietojumprogrammam, kas ar
tiem saistitas, sauc par datubazes sist€tmu, ko biezi saisinati sauc tikai par datu bazi. (What Is a
Database?, n.d.).

Datu bazes kopija ir datu bazé saglabato datu dublikats, un taja var but ieklauta art shéma un
konfiguracijas iestatijumi. Sis kopijas tiek glabatas atseviski no originalas datubazes, lai nodrosinatu
aizsardzibu pret datu zudumu, bojajumiem vai sist€mas klimem.

Ir vairaki svarigi iemesli kadg] ieviest datubazes kopiju:

1. Datu aizsardziba- rezerves kopijas aizsarga pret nejausu datu zudumu, ko izraisijusi cilvéka
kluda, programmatiiras kliimes vai launpratigas darbibas.

2. AtjaunoSana p&c negadijumiem- avariju gadijuma, pieméram, aparatiiras darbibas traucgumu,
dabas katastrofu vai kiberuzbrukumu gadijuma, rezerves kopijam ir liela nozime, lai atjaunotu
datu bazi lidz lietojamam stavoklim.

3. Sistémas atjauninasana un izmainas- rezerves kopijas nodrosina iespgjas, lai atgrieztu datu bazi
iepriek$gja stavokli, ja rodas problémas, veicot izmainas datu baz€, pieméram, sist€mas
modernizaciju vai strukturalas izmainas.

4. Atbilstiba normativiem- daudzas nozar€s ir noteiktas atbilstibas prasibas, kas prasa biezu datu
dublésanu un saglabasanas politiku, lai garant&tu datu integritati un drosibu.

5. Darbibas nepartrauktiba- datu bazu kopijas ir svarigs darbibas nepartrauktibas planoSanas
aspekts, kas lauj organizacijam atri atsakt darbibu p&c negaidita partraukuma.

(Top 10 reasons for data backup, 2017).

Pastav vairaki datu bazu kop@Sanas panémieni. Jaizvélas savai datu bazei visatbilstoSakais un
praktiskakais. Sie pan€mieni ir iedalami:

1. Pilna dubléSana ietver visaptverosu visas datu bazes dubl&Sanu. Tas ir visplasakais dublgjums,
ta¢u tas var but apjomigaks, un ta izveide un atjauno$ana var prasit ilgaku laiku. (Preston, 2007).

2. Inkrementalas kopijas saglaba tikai pedgjas izmainas kops ieprieksgjas kopijas, samazinot
glabasanas priekSnosacijumus un dublgjuma ilgumu. Tomer atjaunoSana no inkrementalas
dublgjuma kopijas var prasit vairakus solus. (Preston, 2007).

3. Diferencialie dublgjumi saglaba visas izmainas, kas veiktas kop$ pedgjas pilnigas kopijas. Lai
gan to var veikt atrak neka pilnas dublgjumu kopijas, atjaunoSana no diferencialajam kopijam
var aiznemt vairak laika neka no inkrementalajam. (Preston, 2007).

4. Transakciju registra dublgjumi fiks€ izmainas datu baze transakcijas Iimeni. Tie ir svarigi, lai
atjaunotu datus noteikta laika posma un saglabatu datu likumsakaribu. (Preston, 2007).

5. Momentuzne€muma kopija izveido datu bazes attelu, kas atbilst konkrétajam bridim. Tas biezi
tiek saistits ar virtualo masinu vidém un nodro§ina nemainigu stavokli kop&sanas vajadzibam.
(Herlihy, u.c., 2020).
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6. Bezsaistes un tieSsaistes dubl&jumi tiek veidotas, kad datu baze aktivi neapstrada darfjumus,
savukart rezerves kopijas tieSsaiste tick veidotas, kamér datu baze tiek izmantota. TieSsaistes
dubl&jumi samazina dikstaves laiku, bet var prasit papildu darbibas. (Preston, 2007).

7. Attalinatas kopijas ietver datu bazes kopiju glabasanu vieta, kas ir noskirta no originalas datu
bazes, tadgjadi nodrosinot aizsardzibu pret fiziskam katastrofam. Vietgjas dubléjumkopijas tiek
glabatas taja pasa sistéma. (Preston, 2007).

8. Makona rezerves kopijas nodroSina merogojamas glabasanas iesp&jas un atvieglo datu
aizsardzibu arpus uzn€muma. Automatiz€ti makonrisinajumi piedava papildu funkcijas
efektivai parvaldibai. (Armbrust, u.c., 2010).

Lai ieviestu datu bazi ir nepiecieSami vairaki soli:

Atkariba no datu bazes tiek ievadita dubléSanas komanda;
Tiek izveidots regulars dublésanas grafiks;

Izveleta datu kopiju glabasanas vieta;

Dokumentgts dublésanas process;

Testets kop&sanas un datu atgiisanas process.

arwdE

(Database backup: Methods and benefits, 2023).

Kopgsanas soli ir specifiski datu bazes tipam un apjomam, ka ar izvel€tai drosibas pakapei, tomer
lielakoties tiks izmantots augstak aprakstitais process.
Pétijjuma metodologija

Balstoties uz teor€tisko izpeti studiju darba pirmaja dala, autors izstrada datu bazes kop€sanas planu
(1.tabula).

1.tabula. Kopésanas plans (Avots: autora izveidota tabula)

Kopésanas panémiens Pilna dublésana

Kopésanas bieZums Katru dienu
Tiek izmantota Microsoft Windows uzdevumu
automatizacijas un konfiguracijas parvaldibas
Kopésanas metode programma PowerShell.
Ar to tiek izveidots skripts .ps1 formata, kuru var
palaist gan manuali, gan automatizgt
Kopijas tiek uzglabatas sinhronizétaja lokalaja mapé

Kopijas atrasanas vieta C:\MEGA\Backup, kura sinhronizgta ar
makonpakalpojuma piegadataja MEGA serveriem
Kopiju saglabasanas kartiba 2 nedélas jeb 14 dienas
. Hash vertibu parbaude katru dienu kopijas izveides
TesteSana bridi
Kopiju nosaukumi PepeDB_backup_DDMMYYYY.accdb

Notikumu zurnals tiek izveidots un glabats kopa ar

Notikumu Zurnals datu bazi teksta datné Log.txt

Izveleta datu baze ietver datus par mazumtirdzniecibas veikala inventaru un finansem. Datu bazes

kop@sana paredzgta ik dienas, lai samazinatu datu zudumu risku. Lai veiktu kop€Sanu, tiek izmantots

Microsoft Windows PowerShell skripts kopijas saglabasanai, ar soliem, kas aprakstiti 2.3 nodala. Tiek
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veikta pilna dublésana. Tiek ieviesta vienota kopiju nosauksanas kartiba, ietverot kopijas datumu-
PepeDB_backup_DDMMYYY'Y.accdb, kur D ir diena, M- ménesis, G- gads, lai p&c nosaukuma varétu
viegli identificét datu bazes versiju un iegtitu parskatamu kopskatu. Kopijas tiek uzglabatas divas
nedélas jeb 14 dienas, lai nodroSinatu iesp&ju atgiit vairakas ieprieksgjas versijas par dazadiem
periodiem. Katru dienu pec kopijas veikSanas, tiek automatiski veikta datu bazes un rezerves kopijas
hash vertibu parbaude. Kopijas tiek saglabatas lokalaja mapé€, kura ir sinhroniz&ta ar makonpakalpojuma
MEGA attalinatajiem serveriem. Sinhronizacijas process nodrosina, ka lokalaja mapé veiktas izmainas
datn€ tiek atspogulotas makoni un otradi. Gadijuma, ja notiek programmnodro$indjuma un/ vai
aparaturas kliida, rezerves kopijas ir pieejamas, ielogojoties makonpakalpojuma sniedzgja majaslapa.

Pétijuma rezultati

P&c visu solu izpildes datu bazes kopijas veidoSana notiek p&c autora izveidota plana. Tatad katru dienu
plkst. 9.00 notiek pilna datu bazes dubléSana sinhronizétaja lokalaja mape C:\MEGA\Database\, datu
bazes un kopijas hash vértibu salidzinasana ar atzimém zurnala. Kliidu gadijuma tiek automatiski atverta
zurnala datne Log.txt.

Skripts tiek izstradats ta, lai tas sakotngji parbauditu datu bazes esamibu noraditaja atraSanas vieta
skripta koda. Ja datu baze vai mape netiek atrasta, skripts parada klidu, atver zurnala datni un tad
darbibu partrauc. Talak skripts izveido kopiju, gener&jot nosaukumam prefiksu, balstoties uz tas dienas
datumu, un kopijas turpmako atrasanas vietu, tad parbauda, vai kopija tika veiksmigi izveidota. Ja
kopijas veik$ana notikusi neveiksmigi, skripts partrauc savu darbibu ar kltidas pazinojumu un zurnala
datnes atveérSanu. Kad datu baze ir veiksmigi nodubléta, skripts iegiist datu bazes un rezerves kopijas
hash vertibas, kuras arT parbauda.

Ja hash vertibas nesakrit, skripts izvada abas veértibas, veic ierakstu zurnala un partrauc darbibu
vienlaicigi atverot zurnala datni. Ja vertibas ir vienadas, tas nozimé, ka datu baze un rezerves kopija ir
identiski un skripts turpina savu darbibu, parbaudot rezerves kopiju skaitu. Parsniedzot rezerves kopiju
skaitu, kur$ tika noteikts kopesanas plana, vecaka kopija tiek dzEsta un par to tiek veikts ieraksts
notikumu zurnala. Skripta darbiba attélota 1. attela.
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Datu bazes

atraSanas vietas
parbaude

Skripta darbiba tiek

ai PepeDB.accdb atrasts apsladinata, tiek

noradiaja vieta? automatiski atvérts
Log bt
Ja
Tiek veikis ieraksls Tiek veikts feraksts
Zurnala Zurnala, automatiski
atvérts Log.bd
<Yai eksisté mape kopijam? NE—

Tiek izveidota mape
Vai rezerves kopiju skaits
parsniedz atlauto?

Skripta darbTba tiek
Vai $destinationPath _ apstadinata, tiek

komanda veiksmrga?, automatiski atvarts
Log.td

Tiek dzésta vecaka
kopija, veikis ieraksts ‘Skripta darbiba ir
Zurndla. Skripta veiksmiga.
darbiba ir veiks miga.

Tiek izveidota kopija,
Ji—»  veikis ieraksts
Zurnala

1.att. Skripta darbibas blokshéma (Avots: autora blokshéma)

Lai automatizetu ieprieks sagatavotu skriptu, tas ir jaieklauj uzdevumu planotaja, izmantojot uzdevumu
planotaju Windows Task Scheduler. Tiek veikts iestatijums palaist skriptu katru dienu plkst. 9.00.

Secinajumi

Balstoties uz teorétisko bazi, secinams, ka pastav vairaki datu bazu kop&sanas pan€mieni un ir iesp&jams
izvel&eties atbilstosako, nemot vera vajadzibas un datu bazes saturu. Pamatojoties uz teorétisko materialu,
secinams, ka Access datu bazes kop€Sanai iesp&jams izmantot iestradato Windows riku PowerShell
skriptu un automatizacijai- Task Scheduler. Darba ietvaros autors izveidojis praktiski pielietojamu datu
bazes kopesanas planu, kas ietver kop&Sanas metodi, regularitati, automatizaciju, parbaudi un
zinojamibu. Datu bazes kop@Sanai izmantojams PowerShell skripts, kas veic pilnu datu bazes kopiju un
salidzina hash vertibas, tadejadi saglabajot datu drosibu un nedalamibu. Datu bazes kop&Sanai iestatama
konkréta regularitate un izpildes laiks, izmantojot Windows Task Scheduler programmu. Datu bazes
kopesanas kliidu gadijuma lietotajs tiek informets ar automatiski atvérosu zurnala datni.
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Studiju programma “Informacijas tehnologijas”
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Zinatniskais vaditajs: Viesdoc., Mg.sc.comp., Mg.math, Mg.paed. Roberts Glaudins

Anotacija

Pétijuma aktualitate: Makonpakalpojumu nozime un pielietojums organizacijas turpina strauji pieaugt
pédgjo gadu laika, jo $T moderna tehnologija piedava virkni bitisku priekSrocibu, kas lauj uzlabot
biznesa efektivitati. Galvenie ieguvumi, ko sniedz makonpakalpojumu ieviesana, ir elastiba, universala
pieejamiba, vienkarSiba lietosana un darbibas izmaksu optimizacija. Elastiga resursu izmantoSana lauj
organizacijam atri pielagoties mainigajiem apstakliem. Savukart globala pieejamiba no jebkuras vietas
atvieglo sadarbibu un datu apriti. Vienlaikus makonvide samazina infrastruktiiras uzturé$anas izmaksas
un atvieglo piekluvi jaunakajam tehnologijam. So iemeslu d&l aizvien vairak organizaciju izvélas ieviest
makonplatformas, lai optimiz&tu savus biznesa procesus.

Petijjuma merkis: Analizét makonpakalpojumu ievieSanas procesu vidgja lieluma Latvijas uznémuma,
izstradajot vienkarSu lietotni (turpmak teksta - Lietotne), izmantojot makonpakalpojumu platformas
“Microsoft 365 produktivitates programmu “Power Apps” (turpmak teksta — Power Apps) palidzibu,
izpétit §1s lietotnes priekSrocibas un izaicinajumus, ka arT novertet, vai ta atvieglo piekluvi un meklesanu
aktualajai informacijai par materialiem, salidzinot ar ieprieksgjo metodi, kas ir “Adobe PDF” tabula.

Pétijjuma metodes: [zmantojot pieejamos avotus, izp&tita makonpakalpojumu butiba, pielietojums un
principi. Tika veikts eksperiments ar lietotnes izstradi un ievieSanu mebelu razoSanas uzn€muma,
izmantojot makonpakalpojumu platformas “Microsoft 365” produktivitates programmu “Power Apps”.
Tika veikta datu apkopo$ana un analize, salidzinot laika ietaupTjumu un lietotnes lietderibu. Papildus
tika novertets lietotnes &rtums piecu ballu skala.

Sasniegtie rezultati: Izstradata lietotne un integréta makonpakalpojumu platforma, kas biitiski atvieglo
materialu mekl&Sanu un piedava lietotajiem &rtu piekluvi preciziem materialu datiem. Eksperimenta
rezultati liecina, par 45,8% vid&jo laika ietaupljumu, salidzinot ar iepriek$€jo — manualo metodi.
Lietotne ieguva augstu lietotaju noveértgjumu (4,8 no 5 punktiem), noradot uz tas lietderibu un
efektivitati darba. Tadgjadi petijums sniedz praktisku un teoretisku ieguldijumu par makonpakalpojumu
izmantoSanu Latvijas uznémumos.

Atslégas vardi. Makonpakalpojumi,; Lietotne, Eksperiments, Efektivitate; Dati;, DroSiba.

levads

Maisdienas organizacijam butiski pienemt inovativus risinajumus, lai efektivi konkurgtu un pielagotos
strauji mainigajiem tirgus apstakliem, kurus veicina tehnologiju attistiba. Makonpakalpojumi ir viens
no Siem risinajumiem, kas iegtst arvien lielaku nozimi un popularitati. Makonpakalpojumi nodro§ina
organizacijam elastigas, droSas un efektivas iespgjas, pielagojoties individualajam vajadzibam un
veicinot konkurétspgju. Sis pétijums piedava ne tikai teorétisku skaidrojumu, bet arf praktiskas atbildes
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uz jautajumiem par makonpakalpojumu ietekmi un risindgjumiem organizacijas darbiba.

Petfjuma meérkis ir analiz€t makonpakalpojumu ievieSanas procesu vidgja lieluma Latvijas uznémuma,
izstradajot vienkar$u lietotni (turpmak teksta - Lietotne), izmantojot makonpakalpojumu platformas
“Microsoft 365 produktivitates programmu “Power Apps” (turpmak teksta — Power Apps) palidzibu.
Merkis ir izpétit §1s lietotnes priekSrocibas un izaicinajumus, ka arT novertet, vai ta atvieglo piekluvi un
mekl&sanu aktualajai informacijai par materialiem, salidzinot ar iepriek$€jo metodi, kas ir “Adobe PDF”
tabula.

Lai sasniegtu mérki, tika formul&ti uzdevumi:

1. lepazities ar makonpakalpojumu biitibu un principiem.

2. Analizét makonpakalpojumu veidus, to prieksrocibas un izaicinajumus.

3. lzstradat Lietotni

4. Izvertet izstradatas lietotnes priekSrocibas, triikumus un drosibas aspektus.

PEtjuma izmantotas datu vakSanas metodes ietver:

1. Literattras analize — pieejamo avotu izp&te interneta resursos.

2. Eksperiments - Lictotnes izstrade mébelu razoSanas uznémuma, izmantojot Power Apps.

3. Rezultatu analize — iegtitie merijjumi tika fiks€ti un salidzinati, aprékinot laika ietaupTjumu un
novertgjot lietotnes lietderibu.

Savaktie dati tika apkopoti un analiz&ti, salidzinot informacijas meklesanas efektivitati pirms un péc
lietotnes ievieSanas.

S pétijuma laika tika noteikti §adi ierobeZojumi:

P&tfjums ierobezojas uz vienu vidgja lieluma uzn€mumu.

Netiek analizéti tehnologiskie risindjumi un to arhitektara.

P&tfjums neietver izmaksu un ieguvumu analizi dotajam risinajumam.

Nav veikt salidzinajums ar citiem lidzigiem makonpakalpojumiem.

Aptauja ieklauts neliels respondentu skaits (8 cilveki).

Petijums balstas uz vienu izstradato lietotni, nevis vairakiem praktiskajiem piemériem.

Netiek izvertéta makonpakalpojumu sistemas veiktspgja un mérogojamiba lielakiem datu
apjomiem.

8. Nav ieklauta padzilinata tehnisko parametru analize.

NogkrwbdE

Analitiskais apskats

Makonpakalpojumi ir miisdienigs, elastigs IT risinajums, kas sniedz organizacijam iesp&ju izmantot
dazadus digitalus pakalpojumus, resursus un infrastruktiiru, ko piedava treso pakalpojumu sniedzgji,
nevis paSu organizaciju datu centri. Makonpakalpojumi ir pieejami ar interneta starpniecibu un to
izmantoSana notiek p&c pieprasijuma, kas nozime, ka resursi tiek pateréeti tikai par faktisko pakalpojuma
izmantoSanu. Makonpakalpojumi ietver plasu klastu ar servisiem, piem&ram, datu uzglabasanu,
skaitloSanas resursus, programmatiiras ievietoSanu, un tie var bit publiski pieejami vai arT privati,
atkariba no organizacijas vajadzibam. To izmanto uznémejdarbibas lietojumprogrammu izstrade, datu
analizg, interneta vietnu izstrad€ un uzturésana, e-komercija, un citas jomas. (Barrie Sosinsky, 2011).

Pakalpojumi piedava vairakas priekSrocibas (Gautam Shroff, 2010):
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Nodrosina elastibu, makonpakalpojumi lauj organizacijam viegli pielagoties mainigajiem
apstakliem, paplaSinot vai samazinot izmantoto resursu apjomu atbilstosi konkr&tajam
vajadzibam. Tas var bt Tpasi noderigi organizacijam, kuru biznesa apjoms ir svarstigs vai kuras
piedzivo strauju izaugsmi.

Atvieglo piekluvi modernam tehnologijam un inovacijam, laujot organizacijam atri izvietot
jaunus pakalpojumus un lietot jaunakas programmatiiras versijas bez ieverojamam
infrastrukttiras izmainam. Makonpakalpojumi ir pieejami jebkura laika un vieta, izmantojot
interneta pieslégumu. Tas lauj organizacijam sniegt saviem darbiniekiem un klientiem
nepartrauktu piekluvi nepiecieSamajiem resursiem.

Makonpakalpojumu sniedzgji nodrosina augstu droSibas [imeni un datu rezervéSanas iespgjas.
Biitiski samazina organizacijas IT infrastrukttiras uzturéSanas izmaksas.

Lai efektivi izmantotu §1s tehnologijas potencialu, svarigi ir izprast dazadu makonpakalpojumu veidus
un to pielietojuma modelus.

Makonpakalpojuma veidi (Rajkumar Buyya, Christian Vecchiola un S. Thamarai Selvi, 2013):

Infrastruktiira ka pakalpojums (IaaS) - lauj organizacijam iznomat infrastrukttiru, pieméram
serverus, tikla elementus un datu uzglabasanas resursus, samazinot nepiecieSamibu péc
ieguldijumiem fiziskaja aprikojuma.

Platforma ka pakalpojums (PaaS) — piedava augsto limeni platformas resursu, kuru izmantosana
atvieglo aplikacijas izstradi, izvietoSanu, parvaldi, testeéSanu un darbibu.

Programmatiira ka pakalpojums (SaaS) — nodroSina pieeju programmatiirai tieSsaiste, kas lauj
organizacijam izmantot konkrétu lietojumprogrammu bez nepiecieSamibas veikt
instalaciju un uzturét programmatiras infrastruktiiru.

Makonpakalpojumu pielietojuma modeli (Rajkumar Buyya, Christian Vecchiola un S. Thamarai Selvi,

2013):

Publiskais makonis (Public Cloud) — pakalpojumi tiek piedavati vairakam organizacijam,
izmantojot kopigus resursus un infrastrukttru.

Privatais makonis (Private Cloud) — pakalpojumi tiek sniegti vienai organizacijai, izmantojot
resursus un infrastruktiiru, kas ir izveidota un uzturéta organizacijas Ipasuma.

Hibrida makonis (Hybrid Cloud) — $is modelis apvieno publiska un privata makona elementus,
laujot organizacijam elastigi parvaldit resursus un pielagoties mainigajam vajadzibam.

Izpratne par Siem makonpakalpojumu veidiem un modeliem palidz organizacijam izvEleties
piemérotakos risinajumus saskana ar specifiskajiem uznémeéjdarbibas meérkiem un prasibam. Salidzinot
ar lokalo IT infrastruktiiru, makonpakalpojumi biezi nodrosina lielaku elastigumu un mazakas kopgjas
izmaksas, veicinot efektivu resursu izmantoSanu un pielagoSanos mainigajiem uzn€mgjdarbibas
apstakliem.

Makonpakalpojumu dros$iba ir bitisks aspekts un galvenais izaicindjums, jo organizacijas uzticas
argjiem pakalpojumu sniedzgjiem, nododot savus datus un resursus makoni bazgtai infrastrukturai.

Makonpakalpojumu infrastruktiira sastav no vairakiem slaniem — aparatiiras, virtualizacijas, piegades
un lietojumprogrammatiiras (Zawaideh u.c., 2022). Katrs no Siem slaniem var biit paklauts dazada veida
apdraud&jumiem, ieskaitot piekluves kontroles apieSanu, datu nopliidi, kiberuzbrukumus un citus riskus.
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Lai nodrosinatu uzticamibu un aizsargatu informaciju, nepiecieSams Ipasi izstradats drosibas risinajums,
kas ieklauj vairakus klatienes un tieSsaistes aspektus:

- Datu SifréSana un aizsardziba visos infrastruktiiras slanos.

- Identitates parvaldiba un piekluves kontrole, noverSot neatlautu piekluvi sistemai.

- Rezerves kopijas un atjaunoSana gadijumos, kad notiek datu nopliide vai zudumi.

- Atbilstiba drosibas standartiem un regulgjumiem.

- Fiziskas drosibas pasakumi makonpakalpojumu datu centros.
Tadgjadi, riipigi izstradats makonpakalpojumu drosibas risinajums ir kritiski svarigs, lai mazinatu riskus
visos infrastrukttiras slanos un nodrosinatu uznémejdarbibas nepartrauktibu. (B. Alouffi u.c., 2021).

Pétijjuma metodologija

Lai atvieglotu piekluvi aktualajai informacijai par uzn@muma piedavatajiem materialiem, tika izstradata,
izmantojot Power Apps, lietotne “Materialu katalogs” (l.att.), kas ir paredz€ta mebelu razotnes
uzn@muma ieksgjiem lietotajiem — dizaineriem, tehnologiem un citiem saistitiem specialistiem, kuri
ikdiena strada ar plaSo materialu klastu.

<
‘o
< (@
X

Materialu katalogs

O\ ‘ Mekl&t materialu

Filtrét péc grupas: 0
D  CFFA33 N |Aged bronze teﬁa

C  CFLK90 N | Dark oak magister tabacco e
C  CFLK96 N | Natural oak magister N
C  CFLK99 N | Dark grey oak magister hd
B F186 ST9 | Light grey chicago concrete v
B F187 ST9| Dark grey chicago concrete hd
B F416 ST10 | Beige textile v
B F5015T2 | Brushed aluminium ~
B F637 ST16 | White chromix v
B H1199 5T12 | Black brown thermo oak?? ~
R L1100 €T12 1 Blark hrrn tharma Asl s

1.att. Power Apps Lietotnes galvenas lapas sakuma ekrans (Avots: autora izveidotas lietotnes
ekransavins)
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Lietotne ietver vairakas funkcijas:

- Meklesanas funkcionalitate (2. elements, 1.att.) lauj erti un atri samekl&t nepiecieSsamo materialu
péc ta nosaukuma, vai dekora koda. Tas ievérojami atvieglo nepiecieSama materiala atraSanu
starp vairak ka diviem simtiem pieejamo dekoru.

- Grupesanas funkcionalitate, kas lauj sagrup@t materialu sarakstu p&c cenas grupam (1. elements,
l.att.).

- Materialu sarakstu ar detaliz€tu informaciju katram materialam: dekors, att€ls, cena, biezums
u.c. parametri (2.att.).

- Automatisku datu atjaunoS$anos no piesaistitas uzn€muma materialu datubazes, kas nodrosina,
ka lietotn€ vienmér ir pieejama aktuala informacija.

B U702 ST9 | Cashmere grey .
Skiedra: Mav Loksnes maks. izmérs: 2760 X 2050 mm
Biezums Detalas cena Izstradajuma cena
10 mm 39.24 € 75.22 €
18 mm 4047 € 76.45 €
25 mm 44,99 € 80.96 €

2.att. Power Apps Lietotnes materiala izversta informacija (Avots: autora izveidotas Lietotnes
ekransavins)

Lietotne tika izstradata ar meérki paatrinat materialu mekléSanas un izvéles procesu dizaineriem,
tehnologiem un citiem specialistiem, ka arT nodrosinat &rtu piekluvi preciziem materialu datiem.
Nozimiga lietotnes priekSrociba ir tas sasaiste ar uzneémuma datubazi. Tas lauj viegli uzturét un kontrolet
materialu katalogu, jo visas izmainas tiek sinhronizgtas. Ieprieks §1 informacija bija pieejama vienigi
“Microsoft Excel” tabulas veida, kura bija javeido manuali un jakonverté “Adobe PDF” formata , kas
apgritinaja to uzturésanu.

Lai novertétu lietotnes lietderibu, tika veikts eksperiments ar 8§ uznémuma darbiniekiem, kuri ikdiena
strada ar materialu paleti. Eksperimenta piedalijas 5 dizaineri un 3 tehnologi, kas labi parstav galveno
merkauditoriju. Katrs dalibnieks individuali veica divus lidzigus uzdevumus:

1. Atrast informaciju (materiala pieejamie biezumi un cena 18-19 mm bieziem materialiem) par 5
konkr&tiem materialiem materialu kataloga (“Adobe PDF” tabula) pirms lietotnes izveides.

2. Atrast informaciju (materiala pieejamie biezumi un cena 18-19 mm biezam materialam) par
citiem 5 materialiem, izmantojot Power Apps izstradato lietotni.

Abos uzdevumos tika registréts kopgjais informacijas mekléSanas laiks, kas tika pierakstits tabula
(1.tabula).
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Pétijuma rezultati

legiitie rezultati tika apkopoti un salidzinati (2.tabula):

- Izmantojot Lietotni, vid&jais laiks bija 2 min. un 6 sek.
- Izmantojot tabulas metodi, vidgjais laiks bija 3 min. un 53 sek.

Aprekinot vidgjo laika ietaupljumu procentos, tika konstatets, ka lietotne lauj atrast nepiecieSamo
informaciju par materialiem vidgji par 45,8% atrak.

1. tabula. Eksperimenta uzdevuma tabulas piemérs (Avots: autora apkopojums)

Metode Kods Nosaukums Cen_a 18-19mm Pieejamie biezumi,
biezumam mm
U156 ST9 Sand Beige
Materialu H1399 ST10 | Truffle Brown Denver Oak
katalogs H1253 ST19 | Truffle Brown Branson Robinia
(tabula) 6340B HG Acrylic Bigio Metallic
2460L noble | Acrylic Olive Detour
Metode Kods Nosaukums Cen_a 18-19mm Pieejamie biezumi,
biezumam mm
Materialu H1334 ST9 | Light Sorano Oak
Katalogs H1199 ST12 | Black Br.own Thermo Oak
(Power Apps H3326 ST28 | Grey Belge GIadSton_e Oak
Lietotne) 1678L HG Acrylic Rame Metallic
2738L noble | Acrylic Summer Breeze

Papildus péc lietotnes izmantoSanas, dalibnieki novertja tas ertumu 5 ballu skala (2.tabula). Vid&jais
vertejums paradija 4.8 balles, kas liecina par augstu apmierinatibu ar jauno risinajumu.

2.tabula. Eksperimenta uzdevumu tabula (Avots: autora apkopojums)

i Novertejiet no 1-5 cik erti
Procesa izpildes . . .p - Jums bija lietot jauno
laiks, (min:sek) ar laiks, (min:sek) ar |Procesa izpildes lietotni. kur
Dalibnieki véco méto di jauno metodi laika starpiba 1 - loti neerti i 2 - neerti |
(tabula) (Po_wer it (e o) 3 - cieSami | 4 - erti | 5 - loti
lietotne) erti ’
Tehnologs 1 03:26 02:03 01:23 5
Tehnologs 2 03:10 01:39 01:31 5
Tehnologs 3 03:58 01:45 02:13 5
Dizaineris 1 05:36 02:36 03:00 5
Dizaineris 2 03:12 02:22 00:50 4
Dizaineris 3 03:58 01:55 02:03 5
Dizaineris 4 04:15 02:35 01:40 5
Dizaineris 5 03:30 01:55 01:35 4
Videjais raditajs 03:53 02:06 01:46 4,75
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Secinajumi

Balstoties uz veikta pétijuma rezultatiem autors secina, ka Power Apps izstradata lietotne butiski
atvieglo piekluvi informacijai par uzp@muma piedavatajiem materialiem, nodroSinot par 45,8%
efektivaku un atraku materialu meklesanu, salidzinot ar iepriek§€jo manualo metodi. Automatizgta
sasaiste ar uzn€muma materialu datubazi atvieglo aktualas informacijas uzturé$anu un kontroli. Lietotne
sanéma augstu lietotaju noveért€§jumu (4,8 no 5 punktiem), kas apstiprina tas lietderibu un attistibas
potencialu. Makonpakalpojumu platformas izmantoSana, konkrétaja gadijuma - Power Apps, var
efektivi atvieglot informacijas apriti organizacija un paatrinat darba procesus. Tadgjadi $adu tehnologiju
ievieSana palidz uzn€mumiem kliit konkurétspejigakiem un elastigakiem. Power Apps izstradata lietotng
tika novéroti nelieli darbibas kav&jumi, kas varétu liecinat par to, ka ir svarigi sekot lidzi
makonpakalpojumu tehniskajiem parametriem un vajadzibas gadijuma veikt korekcijas, lai nodrosinatu
optimalu produktivitati. Lietotnes izstrade ar Power Apps, $1 eksperimenta ietvaros, bija salidzinosi
vienkarSa un atra, neprasot specifiskas programmeéSanas iemanas. Tas padara $o riku pieejamu plasam
lietotaju lokam. Makonvide nodrosina labaku lietotnes darbibas drosibu un pieejamibu, salidzinot ar
lokali izstradatam sisttmam. Makonpakalpojumi, tai skaita SaaS risinajumi, saskana ar teoretiskajiem
avotiem, nodroSina elastigumu un meérogojamibu. Ar1 veikta p&tijuma rezultati to apstiprina. Ka minéts
literatira, makonpakalpojumi samazina infrastruktiras izmaksas un atvieglo piekluvi jaunam
tehnologijam. ArT dotaja gadijuma tika panakta efektiva datu optimizacija ar minimalajiem resursiem.
Saskana ar pé&tamajiem informacijas avotiem, makonpakalpojumi atvieglo sadarbibu un koplietoSanu.
To apstiprina ar veikta pétijuma rezultati par konkrétas lietotnes priekSrocibam.
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